
FICHA DA ACTIVIDADE FORMATIVA
409_98

1. DATOS DA ACTIVIDADE

NOME: Curso para xefes de departamento das residencias da terceira idade.

GRUPO: Cursos Autonómico

ÁREA: Históricos EGAP

CUALIFICACIÓN: ASISTENCIA PLAN: F. FINALISTAS HORAS: 20

ADMINISTRACIÓN: AU|LO|UN|ES|CI|XU ESTADO: CONVOCADO ANO: 1998

MOD.IMPARTICIÓN: PRESENCIAL TIPOLOXÍA: XERAL EDICIÓNS: 1

2. DESCRICIÓNS

DESCRICIÓN CURSO 

Mellora das relacións persoais, a motivación, mellora do clima laboral, dirección de recursos humanos, a participación,
o liderado. 

DESTINATARIOS 

 Xefes de departamento de residencias con manexo de persoal. 

PROGRAMA 

-Comportamento interpersoal.

-Elementos básicos de comunicación.

-Técnicas de información ó usuario.

-Técnicas de motivación.

-Habilidades conductuais para a supervisión, a dirección e o traballo en equipo.

-Cómo manexarse en situacións de tensión. 

CRITERIOS DE SELECCIÓN 

Os criterios selectivos que se van utilizar serán os referidos específicamente no dito anexo I para cada curso. 
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3. DATOS EDICIÓNS

410001

LOCALIDADE: SEN DATOS INICIO / FIN: 05/10/1998 a 09/10/1998

NUM. PRAZAS: 20 ESTADO: NORMAL - (DIPLOMAS EM.) DATA EXAME: 

DOCENTES NOMEADOS

NON HAI INFORMACIÓN DISPOÑIBLE
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