ESCOLA GALEGA DE FICHA DA ACTIVIDADE FORMATIVA
ADMINISTRACION 9BE 00
PUBLICA -

1. DATOS DA ACTIVIDADE

NOME: Curso de arbitraxe de consumo (en colaboracion co Instituto Galego de Consumo)

GRUPO: Cursos Local

AREA: Administracion electronica, proteccion de datos e calidade administrativa

CUALIFICACION: ASISTENCIA PLAN: CONVENIO HORAS: 20
ADMINISTRACION: AUTONOMICA ESTADO: CONVOCADO ANO: 2000
MOD.IMPARTICION: PRESENCIAL TIPOLOXIA: ESPECIFICO EDICIONS: 1

2. DESCRICIONS

DESCRICION CURSO

Proporcionarlles unha informacion xuridica e técnica 4s persoas designadas para actuaren como arbitros e 4s que no
futuro poidan actuar, para resolver os litixios de consumo, a través da via arbitral.

DESTINATARIOS

Persoal da Administracién autonémica e das asociacions de consumidores que actlen ou poidan actuar como arbitros
nos distintos colexios arbitrais da Xunta Arbitral de Consumo de Galicia.

PROGRAMA

ORD 636/1993. A sla interpretacion. Peritaxes e informes. Telefonia. Reparacién de automabiles. Tinturerias. Vivenda.
Transportes e comunicacions.

CRITERIOS DE SELECCION

Os criterios selectivos que se utilizaran seran os recollidos no anexo | para cada unha das actividades programadas.

3. DATOS EDICIONS
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LOCALIDADE: SANTIAGO DE COMPOSTELA INICIO / FIN: 11/09/2000 a 15/09/2000

NUM. PRAZAS: 2 ESTADO: NORMAL - (DIPLOMAS EM.) DATA EXAME:

DOCENTES NOMEADOS

NON HAI INFORMACION DISPONIBLE

LUGAR DE REALIZACION DO EXAME

Santiago de Compostela, Escola Galega de Administracion Piblica, rda Madrid, 2-4
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