ESCOLA GALEGA DE FICHA DA ACTIVIDADE FORMATIVA
ADMINISTRACION 9SC 01
PUBLICA -

1. DATOS DA ACTIVIDADE

NOME: Curso: garantias e reparacions de automobiles (en colaboracion co Instituto Galego de Consumo)

GRUPO: Cursos Local

AREA: Histéricos EGAP

CUALIFICACION: ASISTENCIA PLAN: CONVENIO HORAS: 12
ADMINISTRACION: AU|LO ESTADO: CONVOCADO ANO: 2001
MOD.IMPARTICION: PRESENCIAL TIPOLOXIA: XERAL EDICIONS: 1

2. DESCRICIONS

DESCRICION CURSO

Estudia-la regulamentacion xeral e especifica das garantias na compra dos automobiles. Analiza-la regulamentacion
xeral e especifica nos servicios técnicos de reparacion de automaébiles.

DESTINATARIOS

Persoal das administracions autonémica e local e das organizacions de consumidores con responsabilidades na
informacion e proteccion do consumidor.

PROGRAMA

Normativa xeral e especifica. Aspectos legais das garantias. Condicions dos establecementos, e técnicas de
reparacién. Tramitacion das denuncias e reclamaciéns.

CRITERIOS DE SELECCION

Os criterios de selectivos que se utilizaran seran os recollidos no anexo | para cada unha das actividades programadas.

3. DATOS EDICIONS

OEO019SCO001SA

LOCALIDADE: SANTIAGO DE COMPOSTELA INICIO / FIN: 08/05/2001 a 09/05/2001

NUM. PRAZAS: 8 ESTADO: NORMAL - (DIPLOMAS EM.) DATA EXAME:

DOCENTES NOMEADOS

NON HAI INFORMACION DISPONIBLE

LUGAR DE REALIZACION DO EXAME

Santiago de Compostela, sede da EGAP r/ Madrid, 2-4
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