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1. DATOS DA ACTIVIDADE

NOME: Fundamentos da Orientacion Laboral Aberta

CONVOCATORIA: Convocatoria Emprego 2

GRUPO: Cursos Convenios

AREA: Conselleria de Emprego, Comercio e Emigracion

CUALIFICACION: APROVEITAMENTO PLAN:

CONVENIO

HORAS:

30

ADMINISTRACION: AUTONOMICA ESTADO:

CONVOCADO

ANO:

2022

MOD.IMPARTICION: TELEFORMACION TIPOLOXIA:

XERAL

EDICIONS:

1

DATA MATRICULA: Do 01/09/2022 - 09:00h ao 09/09/2022 - 23:55h

2. DESCRICIONS

DESCRICION CURSO

Os cambios que ten experimentado o mercado laboral nos ultimos anos, tanto no referente & sta caracterizacion como
as formas de relacion entre os axentes que intervefien nel, obrigan aos servizos publicos de emprego e ao persoal que
os forma a actualizar e modernizar de xeito parello as suas formas de actuar.

DESTINATARIOS

Persoal funcionario e laboral das oficinas de emprego, da Direccién Xeral de Formacion e Colocacion, da Direccion
Xeral de Relaciéns Laborais, da Direccion Xeral de Emprego, Traballo Autbnomo e Economia Social e persoal da area
de emprego das Xefaturas Territoriais da Conselleria de Emprego e Igualdade.

PROGRAMA

Tema 1: o novo paradigma da Orientacion Laboral Aberta (OLA)
A orientacién laboral na decreto de carteira de comun de servizos
Fundamentos do modelo OLA

O uso das TIC na OLA

Sistema facilitador da insercion

Os roles na OLA: persoal orientador - persoa orientada

Tema 2: o proceso de atencién a persoas na OLA

Actividades da OLA

Fases do proceso de atencién

Tipos de entrevistas: directrices de desenvolvemento
Introducién as acciéns grupais

Tema 3: itinerarios personalizados para o emprego
Fundamentos dos itinerarios na OLA

Obxectivos do itinerario

Fases e desenvolvemento

Tema 4: recursos e competencias basicas do persoal orientador na OLA
Competencias comunicativas

Empatia e asertividade

Comunicar a través das TIC

Apoio ao emprendemento

Recursos TIC clave para a OLA
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CRITERIOS DE SELECCION

Preferentemente, e por esta orde:

1. Persoal destinado nas oficinas de emprego de Emprego Galicia

2. Persoal das Xefaturas Territoriais e SSCC destinado nos servizos de formacion e colocacion.

3. Persoal das Xefaturas Territoriais e SSCC destinados noutros servizos da area de emprego da Conselleria de
Emprego e Igualdade.

3. DATOS EDICIONS

TO1

LOCALIDADE: TELEFORMACION INICIO / FIN: 10/10/2022 a 10/11/2022

NUM. PRAZAS: 50 ESTADO: NORMAL - (DIPLOMAS EM.) DATA EXAME: 14/11/2022 &s 18:00h

DOCENTES NOMEADOS

Maria Concepcién Novo Brafas

LUGAR DE REALIZACION

Exame en lifia
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