ESCOLA GALEGA DE FICHA DA ACTIVIDADE FORMATIVA
ADMINISTRACION CV24053
PUBLICA

1. DATOS DA ACTIVIDADE

NOME: Atencién a persoas LGBTIQ+ en servizos de informacion especializados

CONVOCATORIA: CONVOCATORIA CIM

GRUPO: Cursos Convenios

AREA: Conselleria de Politica Social e Igualdade: Igualdade

CUALIFICACION: APROVEITAMENTO PLAN: CONVENIO HORAS: 12
ADMINISTRACION: AUILOICI ESTADO: CONVOCADO ANO: 2024
MOD.IMPARTICION: PRESENCIAL + TELEPRESENZA| TIPOLOXIA: ESPECIFICO EDICIONS: 2

DATA MATRICULA: Do 12/04/2024 - 09:00h ao 17/04/2024 - 14:00h

2. DESCRICIONS

DESCRICION CURSO

Curso de sensibilizacion e formacion no que se aclararan conceptos e terminoloxia basica, marco normativo, recursos
dispofiibles, e traballarase de maneira practica cun protocolo de atencion.

O obxectivo é capacitar ao persoal dos CIM e outros servizos de atencion para atender a persoas LGBTIQ+ da mellor
maneira posible e familiarizalo co borrador do protocolo de atencion a persoas LGBTIQ+.

DESTINATARIOS

Persoal dos Centros de Informacién & Muller de Galicia (CIM); do Centro de Recuperacion Integral para Mulleres que
sofren Violencia de Xénero (CRI); do Centro de Emerxencia para Mulleres en Situacion de Violencia de Xénero
(CEMVI); das Casas de Acollida; das Oficinas de Atencion a Vitima e a Cidadania de Galicia; asi como ao persoal da
Administracion xeral da Comunidade Autonoma de Galicia que presta servizos na Secretaria Xeral da Igualdade ou nas
unidades administrativas de Igualdade das Xefaturas Territoriais das Delegaciéns da Xunta.

PROGRAMA

* Presentacion, contexto histérico, introducién & diversidade e conceptos
« Normativa e marco legal

» Formas de LGBTIQ+fobia, discriminacién e delito de odio

« Atencién as persoas LGBTIQ+. Mellorar a calidade do servizo publico
« Cofiecendo o protocolo de atencién a persoas LGBTIQ+

» Casos practicos

CRITERIOS DE SELECCION

Orde de inscricién entre as persoas solicitantes que cumpran os requisitos como destinatarias de cada actividade
formativa incluida no anexo Il desta resolucién e ata esgotar o total de prazas, tendo prioridade o persoal pertencente
aos Centros de Informacién & Muller de Galicia (CIM).
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3. DATOS EDICIONS

MIXTO1

LOCALIDADE: Telepresenza+tpresencial INICIO / FIN: 06/05/2024 a 28/05/2024

NUM. PRAZAS: 50 ESTADO: NORMAL - (DIPLOMAS EM.) DATA EXAME: 28/05/2024 &s 18:30h

DOCENTES NOMEADOS

NON HAI INFORMACION DISPONIBLE

LUGAR DE REALIZACION

AULA 5: Os dias 21 e 28 de maio de 16:00 a 19:00. ecAP, Ria Madrid, 2-4, CP15707, SANTIAGO DE COMPOSTELA

Sala telepresenza: Os dias 06, 07 e 08 de maio de 17:00 a 19:00. https:/fegap.xunta.gal/aulavirtual

6, 7 e 8 de maio (enlifia) 17.00 — 19.00h
21 e 28 de maio (presencial) 16.00-19.00
Exame final. o 28 de maio nas instalacions da EGAP.

MIXTO2

LOCALIDADE: Telepresenza+presencial INICIO / FIN: 16/09/2024 a 30/09/2024

NUM. PRAZAS: 50 ESTADO: NORMAL - (DIPLOMAS EM.) DATA EXAME: 30/09/2024 &s 12:30h

DOCENTES NOMEADOS

NON HAI INFORMACION DISPONIBLE

LUGAR DE REALIZACION

AULA 2: Os dias 23 e 30 de setembro de 10:00 a 13:00. EGAP, Rta Madrid, 2-4, CP15707, SANTIAGO DE COMPOSTELA

Sala telepresenza: Os dias 16, 17 e 18 de setembro de 09:30 a 11:30. nttps://egap.xunta.gal/aulavirtual

16, 17 e 18 setembro (enlifia) 09.30-11.30h
23 e 30 setembro (presencial) 10.00-13.00h
Exame final. o 30 de setembro nas instalacions da EGAP.
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