ESCOLA GALEGA DE FICHA DA ACTIVIDADE FORMATIVA

ADMINISTRACION
PUBLICA

FC14130

1. DATOS DA ACTIVIDADE

NOME: A calidade na Administracion publica. Procesos e procedementos - Proba de avaliacion

GRUPO: Programa de autoformacion

AREA: Programa de autoformacion

CUALIFICACION: APROVEITAMENTO PLAN: F. FINALISTAS HORAS:

25

ADMINISTRACION: AUTONOMICA ESTADO: CONVOCADO ANO:

2014

MOD.IMPARTICION: PRESENCIAL TIPOLOXIA: PROBA LIBRE EDICIONS:

1

DATA MATRICULA: Do 15/09/2014 - 08:00h ao 30/09/2014 - 14:00h

RESPONSABLE: ANTELO ROMERO, MARIA LORENA [maria.lorena.antelo.romero@xunta.gal]

2. DESCRICIONS

DESCRICION CURSO

Introducir aos empregados publicos no cofiecemento dos conceptos basicos da calidade.

DESTINATARIOS

Empregados publicos da Administracion auténomica galega.

PROGRAMA

Introducién & calidade.

Evolucion e ferramentas.

A medida como factor do cambio.

Xestion da calidade nas organizacions publicas.

CRITERIOS DE SELECCION

Criterios xerais da EGAP, segundo a Resolucion do 4 de xaneiro de 2008, publicada no DOG nim 7 do 10 de xaneiro

de 2008.

3. DATOS EDICIONS

TO1

LOCALIDADE: TELEFORMACION INICIO / FIN: 03/12/2014 a 03/12/2014

NUM. PRAZAS: 100 |ESTADO: NORMAL - (DIPLOMAS EM.) DATA EXAME:

DOCENTES NOMEADOS

NON HAI INFORMACION DISPONIBLE

LUGAR DE REALIZACION

AULA 3 (Informatica): O dia 03 de decembro de 09:00 a 12:59. EGAP, Rua Madrid, 2-4, CP15707, SANTIAGO DE COMPOSTELA

AULA 4 (Informatica): O dia 03 de decembro de 09:00 a 12:59. eGAP, Rua Madrid, 2-4, CP15707, SANTIAGO DE COMPOSTELA

AULA 202 (Informatica) (antiga): O dia 03 de decembro de 09:00 a 12:59. EcAP, Raa Madrid, 2-4, CP15707, SANTIAGO DE

lde2




COMPOSTELA
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