ESCOLA GALEGA DE FICHA DA ACTIVIDADE FORMATIVA
ADMINISTRACION EC16060
PUBLICA

1. DATOS DA ACTIVIDADE

NOME: Axencias de viaxes; contratacién on line de servizos turistico; e problemas xurisdiccionais en relacién co
procedemento sancionador de turismo

GRUPO: Presidencia Xunta - Secretarias Xerais

AREA: Vicepresidencia Segunda e Conselleria de Presidencia, Xustiza e Deportes: Axencia de Turismo de Galicia

CUALIFICACION: ASISTENCIA PLAN: F. FINALISTAS HORAS: 20
ADMINISTRACION: AUTONOMICA ESTADO: CONVOCADO ANO: 2016
MOD.IMPARTICION: PRESENCIAL TIPOLOXIA: XERAL EDICIONS: 2

DATA MATRICULA: Do 05/10/2016 - 08:00h ao 17/10/2016 - 14:00h

RESPONSABLE: ANTELO ROMERO, MARIA LORENA [maria.lorena.antelo.romero@xunta.gal]

2. DESCRICIONS

DESCRICION CURSO

Cofiecer, por un lado, o funcionamento interno e operatividade en relacion coas axencias de viaxes, tanto no seu
ambito interno, como en relacidn cos organizadores de viaxes combinados e paquetes turisticos;asi como, a venda e
contratacion on line de servizos turisticos; e,por outro lado, analizar os problemas dende un punto de vista xurisdicional
en relacién coa tramitacion de procedementos sancionadores por infraccions en materia turistica.

DESTINATARIOS

Persoal ao servizo da Axencia de Turismo de Galicia.

PROGRAMA

-Axencias de viaxes: funcionamento interno e operatividade en relacién interna, asi como en relacién cos organizadores
de viaxes combinados e paquetes turisticos.

1 dia (5 horas).

-A venda e contratacién on line de servizos turisticos.

1 dia (5 horas).

-Andlise dos problemas dende un punto de vista xurisdicional en relaciébn coa tramitacion de procedementos
sancionadores por infraccions en materia turistica.

2 dias (10 horas).

CRITERIOS DE SELECCION

1.Persoal ao servizo da Axencia de Turismo de Galicia
2.Resto de persoal da Xunta de Galicia
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3. DATOS EDICIONS

SANTIAGO

LOCALIDADE: SANTIAGO DE COMPOSTELA

INICIO / FIN: 22/11/2016 a 30/11/2016

NUM. PRAZAS:

40

ESTADO: NORMAL - (DIPLOMAS EM.) DATA EXAME:

DOCENTES NOMEADOS

PASCUAL MARTINEZ ESPIN

SANTIAGO VALENCIA VILA

JOSE ANGEL ESPADA BARROS

LUGAR DE REALIZACION

AULA 11: Os dias 22, 23, 29 e 30 de novembro de 09:00 a 14:00. eGAP, Rta Madrid, 2-4, CP15707, SANTIAGO DE COMPOSTELA

SANTIAGOAMPL

LOCALIDADE: SANTIAGO DE COMPOSTELA

INICIO / FIN: 22/11/2016 a 30/11/2016

NUM. PRAZAS:

21

ESTADO: ANULADA DATA EXAME:

DOCENTES NOMEADOS

NON HAI INFORMACION DISPONIBLE
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