
FICHA DA ACTIVIDADE FORMATIVA
G24_99

1. DATOS DA ACTIVIDADE

NOME: Curso de portelo único (en colaboración co Concello de Ferrol)

GRUPO: Cursos Local

ÁREA: Históricos EGAP

CUALIFICACIÓN: ASISTENCIA PLAN: FONDOS EGAP HORAS: 15

ADMINISTRACIÓN: AU|LO|UN|ES|CI|XU ESTADO: CONVOCADO ANO: 1999

MOD.IMPARTICIÓN: PRESENCIAL TIPOLOXÍA: XERAL EDICIÓNS: 1

2. DESCRICIÓNS

DESCRICIÓN CURSO 

Formación do personal en materia de sistemas de racionalización administrativa e atención ao cidadán.

DESTINATARIOS 

Persoal do Concello de Ferrol

PROGRAMA 

A reforma administrativa da Xunta de Galicia.Estudio especial do sistema de xestión de procedementos administrativos.
Aspectos funcionais. O Servicio de resposta inmediata. Aspectos funcionais. Rexistro de Contratistas. A oficina de
tramitación única de industrias. Sistemas de información administrativa e atención ao cidadán da Xunta de Galicia. A
rede de oficinas. Os puntos de información ao cidadán.Internet. Rexistro de entradas e saídas da Xunta de Galicia.O
portelo único Xunta-concellos. A comunicación e atención ao cidadán. A  plataforma informatica da Xunta de GAlicia e a
rede de datos. Aplicación informatica do rexistro de entradas e saídas da Xunta de GAlicia. A definición dos
procedementos administrativos. O sistema de gestión de procedementos administrativos (SXPA). O sistema de
subvencións. Definición e tramitación. A aplicación informatica da oficina de tramitación única de industrias (OTU) e o
servizo de  resposta inmediata (SERI). Aplicación informatica do sistema de información administrativa e atención ao
cidadán. A web da Xunta de Galicia.

CRITERIOS DE SELECCIÓN 

VER DOG / VER MEMORIA

3. DATOS EDICIÓNS

OE99G24001

LOCALIDADE: FERROL INICIO / FIN: 08/11/2023 a 16/11/2022

NUM. PRAZAS: 15 ESTADO: NORMAL - (DIPLOMAS EM.) DATA EXAME: 

DOCENTES NOMEADOS

NON HAI INFORMACIÓN DISPOÑIBLE

LUGAR DE REALIZACIÓN DO EXAME

UNED
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