ESCOLA GALEGA DE FICHA DA ACTIVIDADE FORMATIVA
ADMINISTRACION L008021
PUBLICA

1. DATOS DA ACTIVIDADE

NOME: Estatisticas e indicadores: instrumentos para a avaliacion do servizo de bibliotecas publicas.

GRUPO: Cursos Local

AREA: Histéricos EGAP

CUALIFICACION: ASISTENCIA PLAN: FONDOS EGAP HORAS: 15
ADMINISTRACION: AUTONOMICA ESTADO: CONVOCADO ANO: 2008
MOD.IMPARTICION: PRESENCIAL TIPOLOXIA: ESPECIFICO EDICIONS: 1

2. DESCRICIONS

DESCRICION CURSO

-Xustificar a necesidade e as posibilidades da avaliacion

no ambito da biblioteca publica.

-Dar a cofiecer as diferentes ferramentas para a avaliacion.

-Ofrecer a metodoloxia e as técnicas para avaliar.

-Capacitar os alumnos para que poidan levar a cabo as acciéns de avaliacion mais axeitadas as necesidades e &
realidade do seu &mbito de traballo.

DESTINATARIOS

Persoal da rede de bibliotecas.

PROGRAMA

0. Introducion.

1. A avaliacion dentro da planificacion estratéxica: da avaliacion a planificacion.

2. O proceso de avaliacion: da informacion de xestion & informacion para a toma de decisions.
3. Sistemas de recollida de datos, estatisticas e indicadores.

4. A avaliacién comparativa (benchmarking).

5. Avaliacién e xestion da calidade nas bibliotecas publicas.

CRITERIOS DE SELECCION

a) Os criterios selectivos que seran empregados son:

1. Que exista unha relacion directa entre as tarefas que realiza o solicitante no desempefio do seu traballo e a materia
ou materias obxecto do curso. 2. O menor nimero de cursos realizados en escolas ou institutos da Administracion
durante os ultimos dous anos. 3. A antigiiidade, como tal, entenderase o tempo transcorrido desde a data de ingreso na
Administracion publica. 4. No caso de vacantes, poderan cubrirse as prazas con titulados universitarios en
biblioteconomia e/ou documentacion, historia, filoloxia ou humanidades. 5. Para atender as necesidades formativas dos
bolseiros da EGAP e da rede de bibliotecas de Galicia poderan reservarse ata un 10% do total das prazas convocadas
en cada curso. En todo caso, con caracter supletorio, seran aplicables os sinalados con caracter xeral na resolucion da
Escola Galega de Administracion Publica do 4 de xaneiro de 2008 (Diario Oficial de Galicia n°® 7, do 10 de xaneiro) e, de
Ser o caso, 0s criterios especificos que se establezan para cada accién formativa sinalados no anexo |l.
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3. DATOS EDICIONS

SANTIAGO

LOCALIDADE: SANTIAGO DE COMPOSTELA

INICIO / FIN: 06/04/2008 a 18/04/2008

NUM. PRAZAS: 20

ESTADO: NORMAL - (DIPLOMAS EM.)

DATA EXAME:

DOCENTES NOMEADOS

Enric Vilagrosa Alquezar

Antoni FELIU OLLER
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