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1. DATOS DA ACTIVIDADE

NOME: Novas tecnoloxías aplicadas ao sector turístico nas administracións públicas

GRUPO: Cursos Local

ÁREA: Históricos EGAP

CUALIFICACIÓN: ASISTENCIA PLAN: FONDOS EGAP HORAS: 16

ADMINISTRACIÓN: LOCAL ESTADO: CONVOCADO ANO: 2010

MOD.IMPARTICIÓN: PRESENCIAL TIPOLOXÍA: XERAL EDICIÓNS: 2

DATA MATRÍCULA: Do 07/05/2010 - 15:00h   ao   18/05/2010 - 14:00h

2. DESCRICIÓNS

DESCRICIÓN CURSO 

Dinamizar o turismo da zona, potenciando a oferta de servizos dunha forma eficiente, dinámica e orixinal.
Ofrecer información e servizos aos turistas aproveitando as funcionalidades que brindan as novas tecnoloxías. 

DESTINATARIOS 

Empregados e xestores públicos que traballen desde as administracións públicas e organismos afíns na xestión
municipal e supramunicipal das oficinas de turismo.

PROGRAMA 

1.Módulo Teórico
-As TIC ,conceptos e evolución histórica
-Os sistemas de información turística
-O impacto das TIC e os SE no turismo
-O turismo e Internet
-Centrais de reservas. Caso Turgalicia
-O impacto das TIC no turismo
-Marco Legal
-As comunidades virtuais e o turismo.
-Tecnoloxía multimedia ao servizo del turismo
-Web 2.0.Travel 2.0
-Evolución e Tendencias
2.Caso práctico
-Formularase un caso práctico cada xornada relacionado coa materia impartida que os participantes deberán resolver
por grupos e defender na última sesión.

CRITERIOS DE SELECCIÓN 

Os xerais da EGAP
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3. DATOS EDICIÓNS

ACORUÑA

LOCALIDADE: A CORUÑA INICIO / FIN: 01/12/2010 a 02/12/2010

NUM. PRAZAS: 35 ESTADO: ANULADA - (SELECCIÓN DISP.) DATA EXAME: 

DOCENTES NOMEADOS

CENTRO SUPERIOR DE HOSTELERÍA DE GALICIA

SANTIAGO

LOCALIDADE: SANTIAGO DE COMPOSTELA INICIO / FIN: 14/10/2010 a 15/10/2010

NUM. PRAZAS: 35 ESTADO: NORMAL - (DIPLOMAS EM.) DATA EXAME: 

DOCENTES NOMEADOS

CENTRO SUPERIOR DE HOSTELERÍA DE GALICIA
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