ESCOLA GALEGA DE FICHA DA ACTIVIDADE FORMATIVA
ADMINISTRACION LO11046
PUBLICA

1. DATOS DA ACTIVIDADE

NOME: Negociacion e traballo en equipo

GRUPO: Cursos Local

AREA: Habilidades pre-directivas

CUALIFICACION: APROVEITAMENTO PLAN: FONDOS EGAP HORAS: 25
ADMINISTRACION: LOCAL ESTADO: CONVOCADO ANO: 2011
MOD.IMPARTICION: TELEFORMACION TIPOLOXIA: XERAL EDICIONS: 1

DATA MATRICULA: Do 12/03/2011 - 00:00h ao 24/03/2011 - 14:00h

2. DESCRICIONS

DESCRICION CURSO

Os obxectivos do curso seran:

1. Cofiecer a importancia de optimizar as habilidades sociais no ambito de traballo.

2. Recoriecer os principios basicos que rexen as habilidades obxecto de estudo.

3. Desenvolver técnicas que axuden a pofier en practica acciéns de mellora dende o posto de traballo.

DESTINATARIOS

Funcionarios dos subgrupos Al, A2 e C1 e persoal laboral dos grupos |, Il e lll ao servizo das entidades locais de
Galicia.

PROGRAMA

Negociacién e xestion de conflictos.
* Introducién.
* A negociacion.
* Fases da negociacion.
* COmo ser un bo negociador.
* Habilidades persoais do negociador.
* Xestién de conflitos.
- Traballo en equipo.

CRITERIOS DE SELECCION

Criterios xerais da EGAP.
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3. DATOS EDICIONS

TO1

LOCALIDADE: TELEFORMACION

INICIO / FIN: 16/06/2011 a 20/07/2011

NUM. PRAZAS: 50 ESTADO: NORMAL - (DIPLOMAS EM.)

DATA EXAME:

DOCENTES NOMEADOS

Maria Carmen Vazquez Juncal

2de 2



http://www.tcpdf.org

