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Lei 4/2011, do 30 de xuiio, de convivencia e participacion
da comunidade educativa.’

Exposicion de motivos

A convivencia nos centros docentes constitle en todas as sociedades desenvolvidas un motivo
de preocupacion crecente, que non se circunscribe unicamente aos problemas que supdn o
mantemento da disciplina nas aulas, sendn tamén as relacidns entre o propio alumnado, o que
levou a tomar conciencia da gravidade que revisten fendmenos como o acoso escolar. Galicia
non é allea a esta realidade, e o feito de que, con cardcter xeral, a situaciéon da convivencia
nos centros docentes non alcance un nivel de deterioracién grave non deberia eximir os po-
deres publicos de adoptar as medidas necesarias para propiciar un ambiente educativo que
faga posible o pleno cumprimento dos fins da educacién. A preocupacién polos fenémenos de
mala convivencia e de acoso escolar nos ultimos tempos comeza a ser, tristemente, unha nova
cotia. Do mesmo xeito, existe unha demanda latente por parte dos profesionais da educacién
de recofiecemento do seu labor e de dotacion de ferramentas que permitan atallar dun xeito
inmediato e eficaz as eventuais condutas que atenten contra o normal desenvolvemento da
actividade docente.

Consciente de todo isto, a Comunidade Auténoma pretende a través desta lei crear e reforzar
os instrumentos xuridicos que permitan acadar e manter un clima de convivencia de calida-
de e que, simultaneamente, dignifiquen a profesiéon docente. Neste sentido, a Comunidade
Auténoma galega ten atribuida no artigo 31 do Estatuto de autonomia competencia plena
sobre a regulacién e administracién do ensino en toda a sua extensidn, niveis e graos, mo-
dalidades e especialidades, sen prexuizo do disposto no artigo 27 da Constitucién e nas leis
orgdanicas que, consonte o punto 1do artigo 81 dela, o desenvolvan, das facultades que atribue
ao Estado o numero 30 do punto 1 do artigo 149 da Constitucién e da alta inspeccién necesa-
ria para o seu cumprimento e garantia, polo cal lle corresponde a responsabilidade, no marco
da lexislacién estatal citada, de regular a convivencia nos centros docentes e entre todos os
membros da comunidade educativa.

Esta lei parte da conviccion de que sen un ambiente de convivencia nos centros educativos ba-
seado no respecto mutuo non é posible dar cumprimento aos fins da educacion nin permitir o
aproveitamento 6ptimo dos recursos educativos que a sociedade pon & disposicion do alumna-
do e, polo tanto, das familias. Para conseguir este obxectivo é necesaria a implicacién de todos
os membros da comunidade educativa -nais e pais, profesorado, persoal de administracion e
de servizos e alumnado-, asi como da propia Administracién educativa. A lei incide moi espe-
cialmente na corresponsabilidade das nais e pais ou titoras ou titores na devandita tarefa, e
por iso vincula a regulacién da convivencia nos centros docentes ao establecemento de canles
para a participacion directa daqueles no ensino e no propio proceso educativo. Asi mesmo,
pretende recoller as lexitimas aspiracions do profesorado de ver recofiecida debidamente a
sua funcién pola sociedade e polos poderes publicos, de dispofier das facultades necesarias

1 Publicada no DOG num. 136, do 15 de xullo de 2011.
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para o mantemento da disciplina escolar e de recibir a proteccion xuridica necesaria para o
exercicio das suas funciéns.

A lei consta dun primeiro titulo no que se define o seu obxecto, ambito de aplicacién e princi-
pios informadores. De acordo co que se acaba de dicir, o obxecto desta lei vincula a regulacién
das normas basicas de convivencia nos centros docentes coa participacion directa das familias
no proceso educativo. O seu ambito de aplicacién esténdese a todos os centros docentes non
universitarios sostidos con fondos publicos da Comunidade Auténoma de Galicia. En canto
aos principios informadores, diferéncianse os relativos as normas sobre convivencia nos cen-
tros docentes dos relativos s normas sobre participacion directa das familias no proceso
educativo.

O primeiro grupo de principios parte do obxectivo fundamental de garantir un ambiente edu-
cativo de respecto mutuo que faga posible o cumprimento dos fins da educacién, e inclie de
xeito expreso a prevencion e o tratamento das situacions de acoso escolar mediante medidas
eficaces, o recofiecemento ao profesorado e aos membros dos equipos directivos dos centros
docentes das facultades precisas para previr e corrixir as condutas contrarias & convivencia,
asi como da proteccién xuridica adecuada &s stas funcidns, e a corresponsabilidade das nais e
pais ou titoras ou titores no mantemento da convivencia nos centros docentes, que se concibe
como un dos principais deberes que a aqueles lles corresponden en relacién coa educaciéon dos
seus fillos ou fillas ou pupilos ou pupilas.

O segundo grupo de principios aséntase na participaciéon de todos os sectores afectados na
programacioén xeral do ensino polos poderes publicos que garante o punto 5 do artigo 27 da
Constitucion espariola, e que ofrece unha base constitucional sélida e xuridicamente incontes-
table a regulacién pola lei de procedementos de consulta e participacion directa das familias
no ensino. Estes procedementos en ningln caso substitden as canles institucionalizadas de
participacién nel e no funcionamento e goberno dos centros docentes previstas na lexislacion
educativa vixente, sendn que abren novas vias de participacion directa 4 comunidade educati-
va e, en especial, s nais e pais, como primeiros responsables da educacion dos seus fillos ou
fillas, nas decisiéns da Administracién educativa, respectando a autonomia dos centros para
desenvolver a programacién xeral do ensino e a liberdade docente e pedagdxica do profeso-
rado. A iso simaselle o obxectivo de mellorar a comunicacion entre o profesorado e as nais e
pais, co fin de facilitar a estes o exercicio dos dereitos e o cumprimento dos deberes que lles
corresponden en relacién coa educacion dos seus fillos ou fillas.

O titulo segundo da lei octipase de definir os dereitos e deberes que, en relacién co obxecto
dela, corresponden aos distintos membros da comunidade educativa: nais e pais ou titoras ou
titores, alumnado, profesorado e persoal de administracion e de servizos. E preciso aclarar que
en ningun caso se pretendeu formular unha enunciacién completa dos dereitos e deberes de
todos 0os membros da comunidade educativa, sendn sé destacar e, de ser o caso, desenvolver
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aqueles dereitos e deberes que maior relacién gardan co obxecto da propia lei. Asi mesmo, no
caso das nais e pais ou titoras ou titores, engadironse os dereitos especificamente relaciona-
dos coa finalidade da lei de posibilitar o establecemento de canles de participacion directa no
proceso educativo.

Mencion & parte merece o elenco de dereitos e deberes do profesorado, no que se plasma a
intencidn da lei de satisfacer as demandas deste sector no que se refire a recuperar conside-
racion social, a gozar dunha proteccién xuridica integral no exercicio das suas funciéns e a dis-
pofier das facultades precisas para o0 mantemento da disciplina escolar. Como contrapartida,
e froito da conviccién de que nunha comunidade como a educativa os dereitos implican tamén
responsabilidades, recéllense os deberes correspondentes, que estenden ao profesorado as
esixencias de respecto mutuo nun marco de convivencia e lle impofien un exercicio responsa-
ble das facultades que se lle atribuen, asi como dispoiiibilidade, nos termos que a normativa
aplicable estableza, para a atencion as nais e pais ou as titoras ou titores do alumnado.

IV

A parte mdis extensa da lei é o seu titulo terceiro, estruturado en tres capitulos, que establece
as normas basicas de convivencia nos centros docentes. Nun primeiro capitulo deste titulo
establécense as disposicidns xerais na materia, que inclien, en primeiro lugar, a delimitacion
do contido do plan de convivencia e das normas de convivencia cos que, segundo a vixente
lexislacién xeral educativa, deben contar todos os centros docentes. En particular, no artigo
dedicado a este tema abdérdase a cuestidn, que deu lugar a importantes polémicas educativas,
da regulacién da vestimenta do alumnado, que se deixa & autonomia de cada centro en funcién
da situacién socioeducativa deste, pero coa fixacién duns principios que deben servir de orien-
tacion e limite & hora de establecer esa regulacion.

Neste capitulo recéllese tamén o recofiecemento ao profesorado da condicion de autoridade
publica, que produce dous efectos legais: a extensién a aquel da protecciéon do ordenamento
xuridico que corresponde a tal condicion e a atribucién de valor probatorio aos feitos que o
profesorado constate no exercicio das suas funcidns de correccion disciplinaria e que se for-
malicen por escrito en documento que conte cos requisitos establecidos regulamentariamen-
te. Asi mesmo, atribluese ao profesorado a facultade de requirir ao alumnado, dentro do re-
cinto escolar e tamén durante a realizacion de actividades complementarias e extraescolares,
a entrega de calquera obxecto, substancia ou produto que porte e que estea expresamente
prohibido polas normas do centro, resulte perigoso para a sua saude ou integridade persoal
ou a dos demais membros da comunidade educativa ou poida perturbar o normal desenvolve-
mento das actividades docentes, complementarias ou extraescolares. Desta forma, détase o
profesorado dun réxime xuridico que reforza a stia proteccién legal e lle proporciona as facul-
tades necesarias para o mantemento da disciplina escolar.

Conscientes da extension de parte das condutas reprobables féra das aulas, a lei contén a
prevision de que poden ser obxecto de correccion disciplinaria non sé as condutas contrarias
a convivencia realizadas polo alumnado dentro do recinto escolar, senén tamén as levadas a
cabo durante a realizacion de actividades complementarias e extraescolares, incluida a pres-
taciéon dos servizos de comedor e transporte escolar, asi como as que se producen féra do
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recinto escolar noutras situacidéns, sempre que estean motivadas ou directamente relacio-
nadas coa vida escolar e afecten aos compafieiros ou compafieiras ou a outros membros da
comunidade educativa, e mesmo se preocupa por estender o dmbito de aplicacion a aquelas
condutas realizadas nun contorno tecnoléxico que transcende o espazo fisico. Isto permite
dar resposta a preocupantes fenémenos como o acoso escolar, que non se desenvolven Unica
nin fundamentalmente dentro dos centros docentes, ainda sendo clara a sta vinculacién coa
convivencia escolar.

Incorpdrase ao texto legal a obriga do alumnado de reparar os danos materiais ou morais
causados coas condutas contrarias & convivencia, obriga que debe entenderse como medida
educativa no marco do proceso de formacién integral do alumnado, polo que deixa a salvo o
réxime de responsabilidade civil que poida derivar de tales condutas.

Vv

Xa no capitulo segundo deste titulo terceiro abdrdase a tipificacion das condutas contrarias &
convivencia e das medidas correctoras destas, asi como a regulacién do procedemento para a
sua aplicacion.

En canto as condutas contrarias & convivencia, a lei procura precisar e modernizar a tipifica-
cién das condutas gravemente prexudiciais para a convivencia, engadindose ao elenco actual-
mente aplicable a difusién por calquera medio de imaxes ou informaciéns que atenten contra
o dereito a honra, 4 intimidade persoal e familiar e & propia imaxe dos demais membros da
comunidade educativa, as actuacions que constitlan acoso escolar e portar calquera obxecto
gravemente perigoso para a saude ou a integridade persoal do alumnado ou dos demais mem-
bros da comunidade educativa. Polo que se refire &s condutas leves contrarias & convivencia,
a propia lei delimita algunhas delas que se aplicardn de xeito uniforme en todos os centros
docentes, sen prexuizo da marxe que estes mantefien para a tipificacion doutros supostos a
través das slas propias normas de convivencia.

As medidas correctoras das condutas contrarias & convivencia apenas se modifican con res-
pecto ao elenco actual, xa que a experiencia da sua aplicacion practica demostra que esa con-
figuracion é esencialmente acertada e operativa. No entanto, a lei inclie tres novidades neste
terreo. A primeira é a prevision, como complemento das devanditas medidas, da elaboracion
e do desenvolvemento polo departamento de orientacién de cada centro docente de progra-
mas de habilidades sociais dirixidos ao alumnado que incorra reiteradamente en condutas
disruptivas, coa finalidade de mellorar a sua integracién no centro docente, e tamén a aquel
alumnado que, como consecuencia da imposicion das medidas correctoras previstas, se vexa
temporalmente privado do seu dereito de asistencia ao centro. A segunda consiste en estable-
cer criterios especificos de graduacién das medidas, que inclien o recofiecemento espontdneo
do caracter incorrecto da conduta e, se é o caso, o cumprimento igualmente espontaneo da
obriga de reparar os danos producidos, a existencia de intencionalidade ou reiteracién, a difu-
sién por calquera medio da conduta, a natureza dos prexuizos causados e o caracter especial-
mente vulnerable da vitima da conduta, se esta se trata dun alumno ou alumna, por razén da
sUa idade, de recente incorporacion ao centro ou calquera outra circunstancia. Para rematat,
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fixanse prazos de prescricion claros que superan a regra actual de que as medidas correctoras
prescriben 4 finalizacion do curso escolar.

E no procedemento de aplicacion das medidas correctoras onde mais profunda é a reforma
que esta lei leva a cabo. Nela combinase o principio de que estas medidas tefien un caracter
educativo que se frustra se non existe inmediatez entre a sua aplicacién e a conduta que se
pretende corrixir co imprescindible respecto dos dereitos e garantias de defensa do alumnado.
Asi, prevese, por unha banda, o procedemento aplicable no caso das condutas gravemente
prexudiciais para a convivencia, que é un procedemento disciplinario con todas as garantias,
ainda que caracterizado pola brevidade dos prazos e a axilidade da sUa tramitacion, o cal
é acompainado dun sistema especial de reclamacion en via administrativa que substitie os
recursos administrativos ordinarios; por outra banda, regulase a imposicién das medidas co-
rrectoras das condutas leves contrarias & convivencia, onde as formalidades se reducen con-
siderablemente, ainda que se mantén en todo caso a garantia que supdn a audiencia previa ao
alumnado. Para rematar, de acordo coa idea inspiradora desta lei de que as nais e pais ou as
titoras ou titores son corresponsables do mantemento da convivencia escolar, imponse a obri-
gatoriedade para estes da participacion nos procedementos de correccién disciplinaria cando
legalmente son convocados.

Vi

O capitulo lll do titulo Ill da lei contén unha novidade de gran calado: por primeira vez abérdase
no plano lexislativo o tratamento das situacidons de acoso escolar. Isto inclie, para empezar, a
definicion destas situaciéns, que se leva a cabo de acordo cos criterios xeralmente admitidos
pola comunidade pedagdxica e inclie a problematica derivada do mal ou inadecuado uso das
novas tecnoloxias, as que esta lei quere prestar unha especial atencién. En segundo lugar,
consagranse os principios de proteccién integral das vitimas e de primacia do interese destas
no tratamento do acoso escolar, dirixidos especificamente a superar a practica sequndo a cal a
Unica solucidn que admiten estas situacions é o traslado de centro docente da vitima, mentres
os acosadores ven triunfar, en certo xeito, a sla actitude antisocial e contraria & convivencia.

Finalmente, disponse a incorporacion aos plans de convivencia dos centros docentes de proto-
colos para a prevencion, deteccion e tratamento das situacions de acoso escolar, que preveran
a realizacion de campanias de sensibilizacién de todos os membros da comunidade educativa
contra o acoso escolar, o establecemento de canles especificas que faciliten a exteriorizacion
destas situacions polas vitimas e a determinacién das medidas que se deben adoptar no caso
de deteccién dunha situacién de acoso escolar para pofierlle fin a esta. Entre esas medidas
estard necesariamente a designacion pola persoa titular da direccién do centro ou titular do
centro concertado dunha persoa responsable da atencién & vitima entre o persoal do propio
centro docente, para garantir o dereito dela & proteccidon integral que esta lei lle recofiece,
sen prexuizo da intervencién dunha mediacién mais profesional no caso de que a situacion
presente unha gravidade especial.
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O cuarto e ultimo titulo da lei aborda a regulacién da participacion directa das familias no
ensino e no proceso educativo; desta forma desenvélvese mediante un instrumento espe-
cifico o mandato establecido no artigo 118 da Lei organica de educacidn para facer efectiva
a colaboracion entre a familia e a escola. A lei incorpora deste xeito unha nova formula de
participacién que resulta respectuosa coas previsidns, contidas na lexislacién con rango de
lei organica emanada do lexislador estatal, relativas & participacion indirecta da comunidade
educativa a través de representantes dos distintos colectivos nos consellos escolares de cen-
tros. Do mesmo xeito o presente texto é compatible e respectuoso coa participacion indirecta
que establece a Lei 3/1986, do 18 de decembro, de consellos escolares de Galicia, que se ins-
titucionaliza mediante 6rganos colexiados nos que participan os representantes das familias
e dos restantes estamentos da comunidade educativa, Consello Escolar de Galicia e consellos
escolares de centros. Como xa se adiantou ao citar os principios e fins inspiradores desta lei,
neste titulo habilitase expresamente a Administracion educativa para que poida establecer
procedementos de consulta e participacion directa das familias dirixidos a facer efectiva a
sua implicacion no proceso educativo, procedementos cuxos resultados poderan ter caracter
meramente orientativo ou, cando asi se considere, un maior grao de vinculacién para a admi-
nistracién e os centros educativos, e que, en todo caso, contaran coas garantias para a sua
correcta realizacion que resulten esixibles de acordo coa finalidade e co caracter deles.

Convén aclarar varios extremos en relacién con estes procedementos, para evitar calquera
interpretacion equivocada do seu significado e alcance. En primeiro lugar, a sta implantacién
é potestativa para a Administracién educativa. En segundo lugar, o seu obxecto son sempre
aspectos concretos do ensino, o que deixa a salvo a autonomia dos centros educativos para
desenvolver esa programacién xeral e, por suposto, a liberdade docente e pedagdxica do pro-
fesorado. En terceiro lugar, a sda natureza xuridica non se pode equiparar & dun referendo nin
4 dunha simple enquisa de opinidn, sendn que é estritamente administrativa e procedemental;
tratase dunha canle de participacion directa dos cidadans de acordo cos principios dunha ad-
ministracion democratica e participativa.

A participacién directa concibese, xa que logo, como un elemento de opinién e de guia que
maximiza o acerto das decisidns educativas que debe adoptar a administracion, contando
deste xeito cun maior consenso e configurdndose como un elemento de valoracién na for-
macién da vontade da Administracién educativa cando existen varias alternativas posibles
para a adopcién dun acto administrativo ou a xénese dunha norma que innove o ordenamento
xuridico.

Este titulo intenta tamén mellorar a participacion das nais e pais ou das titoras ou titores no
proceso educativo por outra via, a de garantir a dispofiibilidade tanto do profesorado en xeral
como dos membros dos equipos directivos dos centros docentes para a atencion as nais e pais
ou as titoras ou titores do alumnado. Con iso non se pretende impofier novas obrigas ao pro-
fesorado, senén dar resposta @ demanda social de maior accesibilidade a el por parte das nais
e pais ou das titoras ou titores, mediante unha distribucion do horario semanal individual que
coide de que as horas de atencion as nais e pais ou as titoras ou titores de todo o profesora-
do, tefia ou non a condicién de titor ou membro dos equipos directivos, sexan razoablemente
compatibles coas obrigas laborais e familiares dos primeiros.
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Como disposicions adicionais incliense algunhas medidas complementarias do resto das pre-
visiéns desta lei. A primeira, recollendo de novo demandas do profesorado, contén un mandato
3 Administracién educativa para que promova as medidas oportunas para garantir a adecuada
proteccién e asistencia xuridica do profesorado dos centros docentes publicos, sen prexuizo
do dereito do que xa gozan & representacién e defensa en xuizo nos termos establecidos na
normativa reguladora da Asesoria Xuridica da Xunta de Galicia. A segunda trata de fomentar
a utilizacién xeneralizada nos centros docentes de medios electrénicos de comunicacién coas
nais e pais ou coas titoras ou titores do alumnado, no entendemento de que iso contribuira a
axilizar a comunicacién entre ambas as partes e, por conseguinte, a mellorar a participacion
das nais e pais ou das titoras ou titores no proceso educativo dos seus fillos ou fillas. Para
acabar, a terceira disposicién adicional prevé a adecuacién do réxime dos membros dos equi-
pos directivos dos centros docentes as funcions, tarefas e responsabilidades que derivan da
aplicacion desta lei, e accions formativas especificas para o profesorado, dirixidas a preparalo
para o exercicio das facultades e o cumprimento dos deberes que, en relacidn coa convivencia
escolar, lle corresponden de acordo co novo texto legal.

Por todo o exposto o Parlamento de Galicia aprobou e eu, de conformidade co artigo 13.2 do
Estatuto de Galicia e co artigo 24 da Lei 1/1983, do 23 de febreiro, reguladora da Xunta e da sua
Presidencia, promulgo en nome de El-Rei a Lei de convivencia e participaciéon da comunidade
educativa.

TiTULO |

Disposicidns xerais

Artigo 1. Obxecto.

Esta lei ten por obxecto regular as normas basicas de convivencia nos centros docentes com-
prendidos no seu dmbito de aplicacidn e a participacion directa das familias asi como do resto
da comunidade educativa no ensino e no proceso educativo, en exercicio das competencias
sobre regulacién e administracién do ensino atribuidas & Comunidade Auténoma de Galicia
no seu Estatuto de autonomia e en desenvolvemento da lexislacién bdsica estatal sobre a
materia.

Artigo 2. Ambito de aplicacion.

O disposto nesta lei é aplicable en todos os centros docentes de niveis non universitarios sos-
tidos con fondos publicos da Comunidade Auténoma de Galicia.
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Artigo 3. Fins e principios informadores das normas sobre convivencia nos centros docentes.

As normas sobre convivencia nos centros docentes establecidas nesta lei oriéntanse aos se-
guintes fins, que informaran a sua interpretacion e aplicacion:

a) A garantia dun ambiente educativo de respecto mutuo que faga posible o cumprimento dos
fins da educacion e que permita facer efectivo o dereito e o deber de aproveitar de xeito épti-
Mo 0s recursos que a sociedade pon a disposicién do alumnado no posto escolar.

b) A educacion no respecto dos dereitos e liberdades fundamentais, na igualdade de dereitos
e oportunidades entre homes e mulleres e na igualdade de trato e non discriminacién das
persoas.

) A prevencion e o tratamento das situacidns de acoso escolar mediante medidas eficaces.

d) O recofiecemento ao profesorado, en especial aos membros dos equipos directivos dos
centros docentes, das facultades precisas para previr e corrixir as condutas contrarias & con-
vivencia, asi como da proteccion xuridica adecuada as suas funcions.

e) A corresponsabilidade das nais e pais ou das titoras ou titores no mantemento da conviven-
cia nos centros docentes, como un dos principais deberes que lles corresponden en relacién
coa educacién dos seus fillos ou fillas ou pupilos ou pupilas.

f) Promover a resolucion pacifica dos conflitos e fomentar valores, actitudes e practicas que
permitan mellorar o grao de aceptacion e cumprimento das normas, avanzar no respecto en-
tre todos os membros da comunidade educativa e a mellora da convivencia escolar.

g) Avanzar no respecto entre todos os membros da comunidade educativa e na mellora da
convivencia escolar.

h) A promocién da sensibilizacion dos distintos sectores que intervefien na educacion sobre a
importancia da convivencia como parte fundamental para o desenvolvemento persoal e social
do alumnado.

Artigo 4. Fins e principios informadores das normas sobre participacion directa das familias no
ensino e no proceso educativo.

As normas sobre participacion directa das familias e, se é o caso, dos restantes membros da
comunidade educativa no ensino e no proceso educativo establecidas nesta lei oriéntanse aos
seguintes fins, que informaran a sua interpretacién e aplicacién:

a) A participacion de todos os sectores afectados na programacion xeral do ensino polos po-
deres publicos que garante o punto 5 do artigo 27 da Constitucion espafiola e o artigo 118 da
Lei organica de educacion.
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b) A regulacién de procedementos de consulta e participacién directa das familias, e, de ser
0 caso, doutros colectivos da comunidade educativa, no ensino, complementarios das canles
institucionalizadas de participacion nel e no funcionamento e goberno dos centros docentes
previstos na lexislacion educativa.

¢) A mellora da comunicacién entre o profesorado e as nais e pais ou as titoras ou titores para

facilitar a estes o exercicio dos dereitos e o cumprimento dos deberes que lles corresponden
en relacién coa educacién dos seus fillos ou fillas ou pupilos ou pupilas.

TiTULO Il

Dereitos e deberes de convivencia e participacion directa

Artigo 5. Disposicion xeral.

No marco do establecido pola lexislacion basica de educacién, os membros da comunidade
educativa son titulares dos dereitos e deberes de convivencia e participacién que se regulan
neste titulo.

Artigo 6. Dereitos e deberes das nais e pais ou das titoras ou titores.

1. As nais e pais ou as titoras ou titores, en relacién coa educacion dos seus fillos ou fillas ou
pupilos ou pupilas, son titulares dos seguintes dereitos de convivencia e participacién, sen
prexuizo dos establecidos nas leis orgdnicas de educacion:

a) A ser respectados e recibir un trato adecuado polo resto da comunidade educativa.

b) A estar informados sobre o progreso da aprendizaxe e integracidn socioeducativa dos seus
fillos ou fillas ou pupilos ou pupilas, para o que se lles facilitarad o acceso ao profesorado e aos
membros dos equipos directivos dos centros docentes.

¢) A recibir informacién sobre as normas que regulamentan a convivencia nos centros docentes.
d) A ser oidos, nos termos previstos por esta lei, nos procedementos disciplinarios para a im-
posicion de medidas correctoras de condutas contrarias a convivencia dos seus fillos ou fillas

ou pupilos ou pupilas.

e) A participar no proceso educativo a través de consultas e outros procedementos de partici-
pacién directa que estableza a Administracion educativa.

2. Asi mesmo, como primeiros responsables da educacién dos seus fillos ou fillas ou pupilos ou
pupilas, tefien os seguintes deberes:
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a) Cofiecer, participar e apoiar a evolucion do seu proceso educativo, en colaboracién co pro-
fesorado e cos centros docentes.

b) Cofiecer as normas establecidas polos centros docentes, respectalas e facelas respectar, asi
como respectar e facer respectar a autoridade e as indicacions ou orientacions educativas do
profesorado no exercicio das slias competencias.

¢) Fomentar o respecto polos restantes compofientes da comunidade educativa.

d) Colaborar cos centros docentes na prevencién e correccién das condutas contrarias s nor-
mas de convivencia dos seus fillos ou fillas ou pupilos ou pupilas.

Artigo 7. Dereitos e deberes do alumnado.

1. Recofiécenselle ao alumnado os seguintes dereitos basicos de convivencia escolar, sen
prexuizo dos establecidos nas leis orgdnicas de educacion:

a) A recibir unha formacién integral e coeducativa que contribda ao pleno desenvolvemento da
sua personalidade nun ambiente educativo de convivencia, liberdade e respecto mutuo.

b) A que se respecten a sta identidade, integridade e dignidade persoais.

c) A proteccién integral contra toda agresién fisica ou moral, e en particular contra as situa-
ciéns de acoso escolar.

d) A participar directamente no proceso educativo cando sexa consultado pola Administracion
educativa, nos termos previstos no titulo IV desta lei.

e) A participar na confeccion das normas de convivencia e na resolucion pacifica de conflitos e,
en xeral, a participar na toma de decisions do centro en materia de convivencia.

2. Son deberes basicos de convivencia do alumnado:
a) Participar e colaborar na mellora da convivencia escolar e na consecucion dun adecuado
clima de estudo no centro, respectando o dereito dos seus compafieiros ou compafieiras a

educacion.

b) Respectar a dignidade e as funciéns e orientacidns do profesorado no exercicio das suas
competencias, recofiecéndoo como autoridade educativa do centro.

c) Respectar a liberdade de conciencia, as conviccidns relixiosas e morais, a igualdade de dere-
itos entre mulleres e homes e a dignidade, integridade e intimidade dos restantes membros

da comunidade educativa.

d) Respectar as normas de organizacién, convivencia e disciplina do centro docente.
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e) Conservar e facer un bo uso das instalacidns e dos materiais do centro.

f) Intervir, a través das canles regulamentarias, en todo aquilo que afecte a convivencia dos
seus respectivos centros docentes.

g) Segquir as directrices do profesorado respecto da sua educaciéon e aprendizaxe.

h) Asistir a clase con puntualidade e co material preciso.

Artigo 8. Dereitos e deberes do profesorado.

1. Ao profesorado, dentro do marco legal establecido e no dmbito da convivencia escolar, re-
cofiécenselle os seguintes dereitos:

a) A ser respectado, recibir un trato adecuado e ser valorado polo resto da comunidade educa-
tiva e pola sociedade en xeral no exercicio das suas funciéns.

b) A desenvolver a sta funciéon docente nun ambiente educativo adecuado no que se preserve
en todo caso a sua integridade fisica e moral.

c) A participar e recibir a colaboracion necesaria para a mellora da convivencia escolar e da
educacién integral do alumnado.

d) A que se lle recofiezan as facultades precisas para manter un adecuado ambiente de con-
vivencia durante as clases e as actividades e os servizos complementarios e extraescolares.

e) A proteccién xuridica adecuada &s stas funciéns docentes.

f) A participar directamente no proceso educativo cando sexa consultado pola Administracion
educativa, nos termos previstos no titulo IV desta lei.

g) A acceder & formacién necesaria na atencion a diversidade e na conflitividade escolar e re-
cibir os estimulos mais axeitados para promover a implicacidn do profesorado en actividades e
experiencias pedagodxicas de innovacion educativa relacionadas coa convivencia e a mediacion.

2. Son deberes do profesorado:

a) Respectar e facer respectar as normas de convivencia escolar e a identidade, integridade e
dignidade persoais de todos os membros da comunidade educativa.

b) Adoptar as decisions oportunas e necesarias para manter un adecuado ambiente de convi-
vencia durante as clases e as actividades e os servizos complementarios e extraescolares, co-
rrixindo, cando lle corresponda a competencia, as condutas contrarias & convivencia do alum-
nado ou, no caso contrario, pofiéndoas en cofiecemento dos membros do equipo directivo do
centro.
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c) Colaborar activamente na prevencién, deteccidn e erradicacion das condutas contrarias a
convivencia e, en particular, das situacioéns de acoso escolar.

d) Informar as nais e pais ou as titoras ou titores sobre o progreso da aprendizaxe e integra-
cién socioeducativa dos seus fillos ou fillas ou pupilos ou pupilas, cumprindo as obrigas de dis-
pofiibilidade dentro do horario establecido no centro para a atencidn a aqueles que lle impofia
a normativa aplicable.

e) Informar aos responsables do centro docente e, de ser o caso, & Administracién educativa
das alteracidns da convivencia, gardando reserva e sixilo profesional sobre a informacién e as
circunstancias persoais e familiares do alumnado.

Artigo 9. Dereitos e deberes do persoal de administracion e de servizos.

1. Ao persoal de administracion e de servizos dos centros docentes, dentro do marco legal
establecido e no dmbito da convivencia escolar, recofiécenselle os seguintes dereitos:

a) A ser respectado, recibir un trato adecuado e ser valorado polo resto da comunidade educa-
tiva e pola sociedade en xeral no exercicio das suas funciéns.

b) A desenvolver as suas funcions nun ambiente adecuado no que se preserve en todo caso a
sUa integridade fisica e moral.

¢) A participar, no exercicio das suas funcions, na mellora da convivencia escolar.
d) A proteccién xuridica adecuada as stas funciéns.

e) A participar directamente no proceso educativo cando sexa consultado pola Administracion
educativa, nos termos previstos no titulo IV desta lei.

2. Son deberes do persoal de administracién e de servizos:

a) Respectar e colaborar, no exercicio das suas funcidns, para facer que se respecten as normas
de convivencia escolar e a identidade, integridade e dignidade persoais de todos os membros
da comunidade educativa.

b) Colaborar activamente na prevencion, deteccion e erradicacion das condutas contrarias &
convivencia e, en particular, das situaciéns de acoso escolar.

¢) Informar aos responsables do centro docente e, de ser o caso, & Administracién educativa
das alteracidns da convivencia, gardando reserva e sixilo profesional sobre a informacién e as
circunstancias persoais e familiares do alumnado.

d) Gardar sixilo e confidencialidade respecto das actuacions relacionadas co dmbito educativo
das que tefia coflecemento.
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TiTULO 1Nl

Normas basicas de convivencia nos centros docentes

CAPITULO |

Disposicidns xerais

Artigo 10. Plan de convivencia e normas de convivencia.

1. O proxecto educativo de cada centro docente incluird un plan de convivencia que recolla e
desenvolva os fins e principios establecidos no artigo 3 desta lei e os regulados nas leis orga-
nicas sobre a materia. O devandito plan integrara o principio de igualdade entre mulleres e
homes e establecerd, sobre a base dun diagnéstico previo, as necesidades, os obxectivos, as
directrices basicas de convivencia e as actuacions, incluindo a mediacion na xestion dos confli-
tos, e conterd actuacidns preventivas, reeducadoras e correctoras. O plan de convivencia sera
elaborado por unha comision de convivencia, ou, cando esta non estea constituida, polo equipo
directivo, e aprobado polo consello escolar do centro.

2. As normas de organizacién e funcionamento de cada centro docente incluirdn as normas de
convivencia que garantan o cumprimento do plan de convivencia. Estas normas seran publicas
e os centros docentes facilitaran o seu cofiecemento por parte de todos os membros da co-
munidade educativa.

3. En particular, as normas de convivencia de cada centro concretardn os dereitos e os de-
beres do alumnado e estableceran as condutas contrarias 4 convivencia e as correccions que
correspondan ao seu incumprimento, no marco do disposto por este titulo e das disposicions
regulamentarias que o desenvolvan.

4. Asi mesmo, as normas de convivencia poderan conter previsiéns sobre a vestimenta ou o
xeito de presentarse do alumnado, orientadas a garantir que este non atente contra a sua
dignidade, non supofia unha discriminacién por razén de sexo ou un risco para a sla saude e
integridade persoal e a dos demais membros da comunidade educativa ou non impida ou difi-
culte a normal participacion do alumnado nas actividades docentes.

Artigo 11. Condicién de autoridade publica do profesorado.
1. No exercicio das funcidns directivas e organizativas, docentes e de correccién disciplinaria, o

profesorado ten a condicién de autoridade publica e goza da proteccién recofiecida a tal con-
dicion polo ordenamento xuridico.
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2. No exercicio das funcions de correccion disciplinaria, os feitos constatados polo profesorado
e que se formalicen por escrito en documento que conte cos requisitos establecidos regula-
mentariamente tefien presuncion de veracidade, sen prexuizo das probas que na sua defensa
poida sinalar ou achegar o alumnado ou os seus representantes legais cando sexa menor de
idade.

3. O profesorado esta facultado para requirir ao alumnado, dentro do recinto escolar e tamén
durante a realizacion de actividades complementarias e extraescolares, a entrega de calquera
obxecto, substancia ou produto que porte e que estea expresamente prohibido polas normas
do centro, resulte perigoso para a sia saude ou integridade persoal ou a dos demais membros
da comunidade educativa ou poida perturbar o normal desenvolvemento das actividades do-
centes, complementarias ou extraescolares.

O requirimento previsto neste punto obriga a alumna ou alumno requirido & inmediata en-
trega do obxecto, que serd depositado polo profesorado na direccién do centro coas debidas
garantias, quedando & disposicién da nai ou pai ou da titora ou titor, se a alumna ou alumno
que o porta for menor de idade, ou da propia alumna ou alumno, se for maior de 18 anos, unha
vez terminada a xornada escolar ou a actividade complementaria ou extraescolar, todo iso sen
prexuizo das correccions disciplinarias que poidan corresponder.

Artigo 12. Incumprimento das normas de convivencia.

1. Seran obxecto de correccion disciplinaria as condutas contrarias 4s normas de convivencia
realizadas polo alumnado dentro do recinto escolar ou durante o desenvolvemento de ac-
tividades complementarias e extraescolares, asi como durante a prestacion dos servizos de
comedor e transporte escolar.

2. Asi mesmo, poderan corrixirse disciplinariamente as condutas do alumnado que, ainda que
realizadas fora do recinto escolar, estean motivadas ou directamente relacionadas coa vida
escolar e afecten aos seus companieiros ou compafieiras ou a outros membros da comunidade
educativa e, en particular, as actuaciéns que constitlan acoso escolar consonte o establecido
polo artigo 28.

As posibles condutas contrarias &s normas de convivencia realizadas mediante o uso de me-
dios electroénicos, telematicos ou tecnoldxicos que tefian conexidn coa actividade escolar con-
sidéranse incluidas no dmbito de aplicacién desta lei.

Artigo 13. Responsabilidade e reparacion de danos.

1. O alumnado estd obrigado a reparar os danos que cause, individual ou colectivamente, de
forma intencionada ou por neglixencia, as instalacions e aos materiais dos centros docentes,
incluidos os equipos informaticos e o software, e aos bens doutros membros da comunidade
educativa, ou a facerse cargo do custo econdmico da slia reparacién. Asi mesmo, estd obrigado
a restituir o subtraido ou, se non for posible, a indemnizar o seu valor. As nais e pais ou as tito-
ras ou titores serdn responsables civis nos termos previstos pola lexislacion vixente.
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2. Cando se incorra en condutas tipificadas como agresion fisica ou moral, deberase reparar o
dano moral causado mediante a presentacién de escusas e o recofiecemento da responsabili-
dade dos actos, ben en publico ou en privado, segundo corresponda pola natureza dos feitos e
de acordo co que, de ser o caso, determine a resoluciéon que impofia a correccién da conduta.

3. O réxime de responsabilidade e reparacion de danos establecido neste artigo é compatible
coas correccions disciplinarias que, de ser o caso, correspondan.

CAPITULO II

Condutas contrarias a convivencia e a slia correccion

Seccion 1.2 Condutas contrarias a convivencia

Artigo 14. Clases de condutas contrarias & convivencia.

1. As condutas contrarias @ convivencia nos centros docentes clasificanse en condutas grave-
mente prexudiciais para a convivencia e condutas leves contrarias @ convivencia, de acordo co
establecido nesta seccion.

2. Cando calquera membro da comunidade educativa entenda que os feitos poden ser cons-
titutivos de delito ou falta, deberd comunicarllo & direccién do centro educativo para a sta
remision & Administracion educativa e ao Ministerio Fiscal, sen prexuizo de tomar as medidas
cautelares oportunas.

Artigo 15. Condutas gravemente prexudiciais para a convivencia.

Considéranse condutas gravemente prexudiciais para a convivencia nos centros docentes:

a) As agresions fisicas ou psiquicas, as inxurias e as ofensas graves, as ameazas e as coacciéns
contra os demais membros da comunidade educativa.

b) Os actos de discriminacién grave contra membros da comunidade educativa por razén de
nacemento, raza, sexo, orientacion sexual, capacidade econdmica, nivel social, conviccidns po-
liticas, morais ou relixiosas, discapacidades fisicas, sensoriais ou psiquicas, ou calquera outra
condicién ou circunstancia persoal ou social.

¢) Os actos individuais ou colectivos de desafio & autoridade do profesorado e ao persoal de
administracién e de servizos que constitian unha indisciplina grave.
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d) A gravacién, a manipulacién e a difusidn por calquera medio de imaxes ou informaciéns que
atenten contra o dereito & honra, a dignidade da persoa, a intimidade persoal e familiar e a
propia imaxe dos demais membros da comunidade educativa.

e) As actuaciéns que constitlian acoso escolar consonte o establecido polo artigo 28 desta lei.

f) A suplantacién de personalidade en actos da vida docente e a falsificacion, alteracién ou
subtraccién de documentos académicos.

g) Os danos graves causados de forma intencionada ou por neglixencia grave as instalaciéns
e aos materiais dos centros docentes, incluidos os equipos informdaticos e o software, ou aos
bens doutros membros da comunidade educativa ou de terceiros, asi como a sua subtraccion.

h) Os actos inxustificados que perturben gravemente o normal desenvolvemento das activida-
des do centro, incluidas as de caracter complementario e extraescolar.

i) As actuacions gravemente prexudiciais para a salde e a integridade persoal dos membros da
comunidade educativa do centro, ou a incitacion a elas.

j) Portar calquera obxecto, substancia ou produto gravemente perigoso para a saude ou a
integridade persoal de calquera membro da comunidade educativa. En todo caso, reputarase
indisciplina grave a resistencia ou a negativa a entregar os obxectos a que se refire o punto
terceiro do artigo 11 desta lei cando se é requirido para iso polo profesorado.

k) A reiteracion, nun mesmo curso escolar, de condutas leves contrarias & convivencia.

1) O incumprimento das sancidéns impostas.

Artigo 16. Condutas leves contrarias & convivencia.
Considéranse condutas leves contrarias a convivencia:

a) As condutas tipificadas como agresion, inxuria ou ofensa na alinea a), os actos de discrimi-
nacion da alinea b), os actos de indisciplina da alinea c), os danos da alinea g), os actos inxus-
tificados da alinea h) e as actuacidns prexudiciais descritas na alinea i) do artigo anterior que
non alcancen a gravidade requirida no devandito precepto.

b) Portar calquera obxecto, substancia ou produto expresamente prohibido polas normas do
centro perigoso para a salide ou a integridade persoal do alumnado ou dos demais membros
da comunidade educativa ou que perturbe o normal desenvolvemento das actividades docen-
tes, complementarias ou extraescolares, cando non constitia conduta gravemente prexudicial
para a convivencia de acordo coa alinea j) do artigo anterior.

¢) A inasistencia inxustificada a clase e as faltas reiteradas de puntualidade, nos termos esta-
blecidos polas normas de convivencia de cada centro docente.
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d) A reiterada asistencia ao centro sen o material e equipamento preciso para participar acti-
vamente no desenvolvemento das clases.

e) As demais condutas que se tipifiquen como tales nas normas de convivencia de cada centro
docente.

Artigo 17. Prescricién das condutas contrarias a convivencia.

1. As condutas gravemente prexudiciais para a convivencia nos centros docentes tipificadas
nesta seccion prescriben aos catro meses da stia comision e as condutas leves contrarias &
convivencia, ao mes.

2. O prazo de prescricion comezara a contarse desde o dia en que a conduta se leve a cabo,
salvo cando se trate dunha conduta continuada, caso no que o prazo de prescricion non se
empezara a computar mentres aquela non cese.

3. No caso das condutas gravemente prexudiciais para a convivencia, interromperd a prescri-
cién a iniciacién, con cofiecemento do interesado ou da interesada, do procedemento para a
correccion da conduta, e continuarase o computo do prazo de prescricién para o caso de pro-
ducirse a caducidade do procedemento.

Seccion 2.2 Medidas correctoras

Artigo 18. Principios xerais das medidas correctoras.

1. As correccions que se apliquen polo incumprimento das normas de convivencia terdn un
caracter educativo e recuperador, garantiran o respecto dos dereitos do resto do alumnado e
procuraran a mellora da convivencia no centro docente.

2. En todo caso, na correccién das condutas contrarias & convivencia aplicaranse os seguintes
principios:

a) Ningun alumno ou alumna poderd ser privado do exercicio do seu dereito & educacioén, nin,
no caso da educacién obrigatoria, do seu dereito & escolaridade. Para estes efectos, non se
entenderd como privacién do dereito a educacién a imposicidon das correcciéns previstas nesta
seccién que supofien a suspensién da asistencia as clases ou o cambio de centro.

b) Non se poderadn impofier correcciéns contrarias a integridade fisica e 4 dignidade persoal
do alumnado.

¢) A imposicién das correccidns previstas nesta seccidn respectard a proporcionalidade coa
conduta do alumnado e debera contribuir & mellora do seu proceso educativo.
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d) Terase en conta a idade do alumnado e as demais circunstancias persoais, familiares e so-
ciais. Para estes efectos, poderase solicitar os informes que se consideren necesarios sobre as
mencionadas circunstancias e recomendar, de ser o0 caso, as nais e pais ou as titoras ou titores
ou 3as autoridades publicas competentes a adopcidn das medidas necesarias.

Artigo 19. Programas e actuaciéns complementarias s medidas correctoras.

1. Como complemento das medidas correctoras previstas nesta seccién, o departamento de
orientacién de cada centro docente elaborard e desenvolverd un programa de habilidades so-
ciais dirixido ao alumnado que incorra reiteradamente en condutas disruptivas, coa finalidade
de mellorar a sua integracion no centro docente. Asi mesmo, elaborara e desenvolverd un pro-
grama de habilidades sociais para aquel alumnado que, como consecuencia da imposicién das
medidas correctoras previstas nesta seccion, se vexa temporalmente privado do seu dereito
de asistencia ao centro.

2. Estes programas aplicaranse en colaboraciéon co profesorado titor e, de ser o caso, cos ser-
vizos sociais, e procurardn implicar o resto do profesorado e as familias para lograr, conxunta-
mente, o desenvolvemento adecuado do proceso educativo e das acciéns propostas.

3. Crearanse as aulas de convivencia inclusiva, non estables e con vocacion de substituir o
tempo de expulsion, con apoios e formacién especifica, que busquen reincorporar o alumnado
a4 sla propia aula no menor tempo posible.

Artigo 20. Procedementos conciliados de resolucion dos conflitos.

1. Regulamentariamente determinarase un procedemento conciliado para a resolucién dos
conflitos de convivencia. A participaciéon do alumnado ou dos seus representantes legais tera
caracter voluntario, por solicitude do alumnado ou dos seus representantes legais, e esixird o
compromiso de cumprimento das accidns reparadoras.

2. A opcion pola conciliacién suspende o inicio do procedemento disciplinario de correccidn
da conduta, que se retomara no caso de que a conciliacion sexa infrutuosa. O cumprimento
das acciéns reparadoras dara lugar a finalizacién do procedemento de correccién da conduta
contraria 4 norma de convivencia.

3. No procedemento, formalizado por escrito, incluirase a intervencion dunha persoa instruto-
ra e dunha persoa mediadora.

4. O procedemento formalizado serd o que determine o centro, coa aprobacién do consello
escolar, e que figurara no regulamento de réxime interno.
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Artigo 21. Medidas correctoras das condutas gravemente prexudiciais para a convivencia.

As condutas gravemente prexudiciais para a convivencia nos centros docentes poden ser co-
rrixidas coas seguintes medidas:

a) Realizacidn, dentro ou féra do horario lectivo, de tarefas que contribdan & mellora e ao des-
envolvemento das actividades do centro.

b) Suspensidn do dereito a participar nas actividades extraescolares ou complementarias do
centro por un periodo de entre dias semanas e un mes.

c) Cambio de grupo.

d) Suspension do dereito de asistencia a determinadas clases por un periodo de entre catro
dias lectivos e duas semanas. Durante o tempo que dure a suspensién, o alumnado debe-
ra realizar os deberes ou traballos que se determinen para evitar a interrupcién no proceso
formativo.

e) Suspension temporal do dereito de asistencia ao centro por un periodo de entre catro dias
lectivos e un mes. Durante o tempo que dure a suspension, o alumnado debera realizar os de-

beres ou traballos que se determinen para evitar a interrupcion no proceso formativo.

f) Cambio de centro.

Artigo 22. Medlidas correctoras das condutas leves contrarias & convivencia.
As condutas leves contrarias & convivencia poden ser corrixidas coas seguintes medidas:
a) Amoestacion privada ou por escrito.

b) Comparecencia inmediata ante a persoa que ocupe a xefatura de estudos ou persoa que
exerza funcions equivalentes nos centros concertados.

¢) Realizacion de traballos especificos en horario lectivo.

d) Realizacion, en horario non lectivo, de tarefas que contriblan & mellora e ao desenvolve-
mento das actividades do centro.

e) Suspension do dereito a participar nas actividades extraescolares ou complementarias do
centro por un periodo de ata duas semanas.

f) Cambio de grupo por un periodo de ata unha semana.
g) Suspensién do dereito de asistencia a determinadas clases por un periodo de ata tres dias

lectivos. Durante o tempo que dure a suspensién, o alumnado debera realizar os deberes ou
traballos que se determinen para evitar a interrupcion no proceso formativo.
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h) Suspension temporal do dereito de asistencia ao centro por un periodo de ata tres dias
lectivos. Durante o tempo que dure a suspensién, o alumnado debera realizar os deberes ou
traballos que se determinen para evitar a interrupcion no proceso formativo.

Artigo 23. Graduacién das medidas correctoras.

Para a graduacién das medidas correctoras previstas nesta seccién tomaranse en considera-
cién especialmente os seguintes criterios:

a) O recofiecemento espontdneo do caracter incorrecto da conduta e, se é o caso, o cumpri-
mento igualmente espontaneo da obriga de reparar os danos producidos nos termos previstos
polo artigo 13 desta lei.

b) A existencia de intencionalidade ou reiteracidén nas condutas.

¢) A difusion por calquera medio, incluidos os electrénicos, telematicos ou tecnoldxicos, da
conduta, das stas imaxes ou da ofensa.

d) A natureza dos prexuizos causados.

e) O caracter especialmente vulnerable da vitima da conduta, se se trata dun alumno ou alum-
na, por razén da sua idade, de recente incorporacién ao centro ou calquera outra circunstancia.

Artigo 24. Prescricion das medidas correctoras.

As medidas correctoras das condutas gravemente prexudiciais para a convivencia nos cen-
tros docentes previstas nesta seccion prescriben ao ano da firmeza en via administrativa da
resolucion que as impon. As medidas correctoras das condutas leves contrarias & convivencia
prescriben aos catro meses da sla imposicion.

Seccion 3.2 Procedemento para a imposicion das medidas correctoras

Artigo 25. Procedemento para a imposicion de medidas correctoras de condutas gravemente
prexudiciais para a convivencia.

1. As medidas correctoras de condutas gravemente prexudiciais para a convivencia s6 se poden
impofier logo da tramitacion do procedemento disciplinario regulado neste artigo.

2. Corresponde acordar a incoacién do procedemento & persoa titular da direccién do centro
docente, por propia iniciativa, por peticion motivada do profesorado ou da titora ou titor da
alumna ou alumno ou da persoa que ocupe a xefatura de estudos ou persoa que exerza fun-
ciéns equivalentes nos centros concertados, ou logo da denuncia doutros membros da comu-
nidade educativa.
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3. A incoacion do procedemento notificarase & nai ou pai ou a titora ou titor da alumna ou
alumno, ou a este se é maior de idade, con indicacién da conduta que o motiva, as correccions
que poden corresponder e o nome da profesora ou profesor que actuara como persoa instru-
tora. Asi mesmo, comunicarase & inspeccion educativa.

4. No propio acordo de incoacion ou en calquera momento da tramitacion do procedemento,
a persoa titular da direccion do centro pode adoptar motivadamente, por iniciativa propia ou
por instancia do instrutor, como medidas provisionais o cambio temporal de grupo da alumna
ou alumno ou a suspension do dereito de asistencia ao centro ou a determinadas clases ou
actividades, por un periodo non superior a cinco dias lectivos. A adopciéon de medidas provi-
sionais notificarase a nai ou pai ou 4 titora ou titor da alumna ou alumno, ou a este se é maior
de idade.

5. Finalizada a instrucion do procedemento, a persoa instrutora formularad proposta de reso-
lucion e dara audiencia @ alumna ou alumno e, se é menor de idade, & nai ou pai ou a titora ou
titor, convocandoos a unha comparecencia en horario lectivo na que poderan acceder a todo
o0 actuado e da cal se estenderd acta. No caso de incomparecencia inxustificada, o tramite de
audiencia terase por realizado para todos os efectos legais, sen prexuizo do previsto no artigo
27 desta lei.

6. Realizado o tramite de audiencia, a persoa titular da direccién do centro ditarad resolucion
motivada que se pronunciara sobre a conduta da alumna ou alumno e impofierd, se é o caso,
a correspondente correccidn, asi como a obriga de reparar os danos producidos nos termos
previstos polo artigo 13 desta lei.

7. A resolucion notificarase 4 nai ou pai ou & titora ou titor da alumna ou alumno, ou a este se
é maior de idade, nun prazo maximo de doce dias lectivos desde que se tivo cofiecemento dos
feitos que deron lugar & incoacién do procedemento, e comunicarase a inspeccién educativa.

8. A resolucidn da persoa titular da direccidon do centro pon fin @ via administrativa e serd
inmediatamente executiva. Contra a resolucidn da persoa titular da direccidon do centro cabe
instar a revision ante o Consello Escolar no prazo de dez dias lectivos nos termos previstos na
alinea f) do artigo 127 da Lei orgdnica 2/2006, do 3 de maio, de educacién.

Artigo 26. Procedemento para a imposicion de medidas correctoras de condutas leves contrarias
a convivencia.

1. A imposicion das medidas correctoras de condutas leves contrarias & convivencia levaraa a
cabo:

a) O profesorado da alumna ou alumno, oido este e dando conta & persoa que ocupe a xefatura
de estudos ou persoa que exerza funcidons equivalentes nos centros concertados, no caso das
medidas previstas nas alineas a), b) e c) do artigo 22 desta lei.
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b) A titora ou titor da alumna ou alumno, oido este e dando conta & persoa que ocupe a xefa-
tura de estudos ou persoa que exerza funcidns equivalentes nos centros concertados, no caso
das medidas previstas nas alineas a), b), c) e d) do artigo 22 desta lei.

c) A persoa que ocupe a xefatura de estudos ou persoa que exerza funciéns equivalentes nos
centros concertados, ou a persoa titular da direccién do centro, oidos a alumna ou alumno e a
sua profesora ou profesor ou titora ou titor, no caso das medidas previstas nas alineas a), ¢),
d), e) e f) do artigo 22 desta lei.

d) A persoa titular da direccion do centro, oidos a alumna ou alumno e a sua profesora ou
profesor ou titora ou titor, no caso das medidas previstas nas alineas g) e h) do artigo 22
desta lei. A imposicion destas medidas correctoras comunicarase @ nai ou pai ou a titora ou
titor da alumna ou alumno antes de que estas se fagan efectivas, asi como ao Observatorio da
Convivencia Escolar do centro.

2. As resolucidns que impofien as medidas correctoras as que se refire este artigo pofien fin a
via administrativa e son inmediatamente executivas.

Artigo 27. Responsabilidade das nais e pais ou das titoras ou titores.

As audiencias e comparecencias das nais e pais ou das titoras ou titores do alumnado menor
de idade nos procedementos disciplinarios regulados nesta seccién son obrigatorias para eles,
e a sUa desatencion reiterada e inxustificada serd comunicada as autoridades competentes
para os efectos da sua posible consideracién como incumprimento dos deberes inherentes &
patria potestade ou 4 tutela.

CAPITULO Il

Prevencion e tratamento das situacions de acoso escolar

Artigo 28. Acoso escolar.

Para os efectos desta lei, considérase acoso escolar calquera forma de vexacion ou malos
tratos continuados no tempo dun alumno ou alumna por outro ou outra ou outros, xa sexa de
caracter verbal, fisico ou psicoloxico, incluido o illamento ou baleiro social, con independencia
do lugar onde se produza. Terdn a mesma consideracién as condutas realizadas a través de
medios electronicos, telematicos ou tecnoldxicos que tefian causa nunha relacion que xurda
no ambito escolar.
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Artigo 29. Proteccion integral das vitimas.

1. A direccion dos centros docentes e os titulares dos centros concertados e dos centros pri-
vados, asi como a Administracion educativa, adoptaran as medidas precisas para garantir ao
alumnado vitima de situaciéns de acoso escolar a proteccién integral da sua integridade e
dignidade persoais e do seu dereito & educacién, debendo primar sempre o interese da vitima
sobre calquera outra consideracidn no tratamento destas situacions.

2. A proteccién da vitima garantirase mediante medidas cautelares que impidan a ameaza, o
control ou o contacto entre vitima e causantes da situacion de acoso. Arbitraranse medidas
para o seguimento dos causantes da situacién de acoso que impidan a continuacién de even-
tuais condutas acosadoras.

Artigo 30. Medidas para a prevencidon, deteccidn e tratamento das situacions de acoso escolar.

1. O Goberno galego, a través dos departamentos competentes en materia educativa e be-
nestar, elaborard un protocolo xeral de prevencion, deteccidn e tratamento do acoso escolar,
coa dotacion orzamentaria necesaria para a stia implantacion. Recollerase de xeito explicito a
integracion da perspectiva de xénero para poder previr eficazmente situaciéns de acoso das
nenas e mozas.

2. O plan de convivencia de cada centro docente incluird un protocolo para a prevencion, de-
teccién e tratamento das situaciéns de acoso escolar, que incorporara, como minimo, as se-
guintes previsions:

a) Realizacidon de campaias de sensibilizacién do profesorado, das nais e pais ou das titoras
ou titores e do alumnado contra o acoso escolar, que axuden a previlo e preparen a todos os
membros da comunidade educativa para detectalo e reaccionar fronte a el.

b) Establecemento de canles especificas que faciliten a exteriorizacion polas vitimas das situa-
ciéns de acoso escolar.

c) Determinacién das medidas que se deben adoptar no caso de detecciéon dunha situacién de
acoso escolar para pofierlle fin a esta, sen prexuizo das correccions disciplinarias que corres-
pondan. En todo caso, preverase a designacion pola persoa titular da direccién do centro ou
titular do centro concertado dunha persoa responsable da atencién a vitima entre o persoal
do propio centro docente, procurando, cando sexa posible, que a designacion recaia sobre
unha persoa coa que a vitima garde unha relacién de confianza ou proximidade.

d) Nos supostos menos graves de situacién de acoso, favorecemento da mediacién realizada
por alumnado do centro educativo que obtivese formacion e cualificacién para a intervencion
nestas situacioéns.

3. Cando por razén das circunstancias ou da gravidade da situacidn de acoso se faga preciso,
poderase prever a intervencion de persoas mediadoras alleas ao persoal do centro, que seran
designadas pola Administracién educativa.

XUNTA
DE GALICIA



| Paxina 24

4. As situacions de acoso escolar que se detecten serdn comunicadas & inspeccién educativa,
xunto coas medidas que se adopten para pofier fin a elas. No caso de condutas de especial
gravidade, informarase da situacién e das medidas aos servizos sociais do correspondente
concello, aos servizos especializados do departamento competente en materia de benestar e,
se é o0 caso, 4 Fiscalia de Menores para facilitar as medidas que lles corresponda adoptar nos
seus respectivos dmbitos competenciais.

5. O departamento competente en materia educativa, en coordinacion cos restantes depar-
tamentos da Xunta de Galicia, pofierd en marcha campafias de informacién e sensibilizacion
para incentivar a cultura da paz e previr o acoso escolar. Igualmente a Xunta de Galicia velara
para que nos medios de comunicacién de Galicia se ofreza un tratamento axeitado das noticias
sobre acoso escolar.

TiTULO IV

Participacién directa das familias e dos restantes membros da
comunidade educativa no ensino e no proceso educativo

Artigo 31. Procedementos de consulta e participacion directa no ensino.

1. Para facer efectiva a corresponsabilidade entre o profesorado e as familias na educacién dos
seus fillos e fillas e garantir a colaboracién efectiva entre a familia e a escola, a Administracién
educativa podera establecer procedementos de consulta e participacién directa das familias.
Estes procedementos poderan estenderse a outros membros da comunidade educativa.

2. Os procedementos previstos neste artigo terdn como finalidade solicitar as preferencias
individuais ou colectivas das nais e pais ou das titoras ou titores do alumnado, do propio alum-
nado se é maior de idade e, de ser o caso, doutros membros da comunidade educativa sobre
aspectos determinados da programacion xeral do ensino.

3. En ninglin caso poderan ser obxecto de consulta os aspectos da programacién xeral do en-
sino regulados directamente por normas con rango de lei ou que deban ser regulados pola lei
por disposicion constitucional.

Artigo 32. Principios xerais e garantias dos procedementos de consulta e participacion directa.

1. Os procedementos de consulta e participacion directa convocaranse por orde da persoa
titular da conselleria competente en materia de educacién antes do inicio do curso escolar no
que os resultados deles se teran en conta para a adopcién das correspondentes decisions no
ensino por parte da Administracién educativa.

2. A orde de convocatoria debera publicarse no Diario Oficial de Galicia cunha antelacion mi-
nima de quince dias con respecto & iniciacién do procedemento e establecera, como minimo:
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a) O caracter meramente orientativo ou o grao de vinculacién que para a Administracién edu-
cativa e os centros docentes teran os resultados do procedemento.

b) As garantias que procedan de acordo coa finalidade e co caracter do procedemento para
asegurar a proteccién dos datos de caracter persoal dos participantes, a autenticidade das
opiniéns individuais emitidas e dos resultados globais e a neutralidade da Administracién edu-
cativa e dos centros docentes na adopcion de decisidns derivadas do procedemento.

¢) O prazo de duracién do procedemento, que non podera ser inferior a un dia natural nin su-
perior ao periodo de matricula que se estableza nas normas de admision nos centros docentes.

3. Os procedementos de consulta e participacion directa poderan realizarse mediante a utili-
zacion de medios electrdnicos, ben nos propios centros docentes, ben telematicamente, res-
pectando as garantias establecidas na lexislacién sobre acceso electrénico da cidadania aos
servizos publicos e na de proteccion de datos.

Artigo 33. Acceso das nais e pais ou das titoras ou titores ao profesorado e aos equipos directivos
dos centros docentes.

1. As disposiciéns que regulen a distribucién do horario semanal individual do profesorado
garantiran a dispofiibilidade deste, tefia ou non a condicién de titor, para a atencién as nais e
pais ou as titoras ou titores do alumnado.

2. Garantirase igualmente a dispofiibilidade dos membros dos equipos directivos dos centros
docentes para a atencion 4s nais e pais ou as titoras ou titores do alumnado.

3. Ao dar cumprimento ao previsto neste artigo, coidarase de xeito especial que as horas de
atencién as nais e pais ou 3s titoras ou titores sexan razoablemente compatibles, dentro do
horario do centro, coas obrigas laborais e familiares destes.

Disposicién adicional primeira. Asistencia xuridica ao profesorado e
ao persoal non docente que dependa da Administracion educativa.

A Administracion educativa promovera as medidas oportunas para garantir a adecuada pro-
teccidén e asistencia xuridica do profesorado dos centros docentes publicos e do persoal non
docente que dependa da Administracion educativa, asi como a cobertura da sla responsabi-
lidade civil, en relacién cos feitos que deriven do seu exercicio profesional e das funcions que
realice dentro ou féra do recinto escolar. En todo caso, o profesorado destes centros e o per-
soal non docente que dependa da Administracién educativa gozardn do dereito & representa-
cién e defensa en xuizo nos termos establecidos na normativa reguladora da Asesoria Xuridica
da Xunta de Galicia.
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Disposicion adicional sequnda. Medios electrénicos de comunicacion.

A Administracion educativa fomentara a xeneralizacién nos centros docentes da utilizacién de
medios electrénicos de comunicacidn coas nais e pais ou coas titoras ou titores do alumnado,
co obxecto de axilizar a comunicacion con estes e facilitarlles asi o exercicio dos dereitos e o
cumprimento dos deberes que lles corresponden en relacion coa educacion dos seus fillos ou
fillas ou pupilos ou pupilas.

Disposicién adicional terceira. Medidas complementarias.

1. As disposicions regulamentarias que desenvolven o réxime dos membros dos equipos direc-
tivos dos centros docentes garantirdn a adecuacion daquel as funciéns, tarefas e responsabi-
lidades que para aqueles derivan da aplicacion desta lei.

2. Os plans de formacién do profesorado incluirdn accidns especificamente dirixidas a preparar
a este para o exercicio das facultades e o cumprimento dos deberes que, en relacién coa con-
vivencia escolar, lle corresponden de acordo con esta lei.

Disposicion adicional cuarta. Centros privados sostidos con fondos publicos.

Nos centros privados sostidos con fondos publicos a aplicacion desta lei axustarase as pecu-
liaridades da sua organizacién e funcionamento, respectando, en todo caso, as atribucidns de
competencias establecidas na lexislacion vixente.

Disposicion adicional quinta. Garda e acollemento.

As referencias desta lei as nais, pais, titoras e titores entenderanse feitas 4s persoas que po-
suen a garda ou o acollemento por resolucién xudicial ou administrativa.

Disposicion adicional sexta. Promocion da autonomia dos centros.

A Conselleria de Educaciéon e Ordenacién Universitaria promoverd mediante o desenvolve-
mento de programas especificos a autonomia dos centros co fin de acadar os maiores éxitos
na formacién e cualificacion do alumnado, contando coa implicacidn das familias e doutras
institucions.

Disposicion adicional sétima. Escolas de nais e pais.

A Administracion educativa impulsard nos centros educativos a creacién de escolas de nais
e pais, contando cos recursos humanos dos departamentos de orientaciéon e dos centros
de formacioén, para fomentar a participacién das familias no proceso educativo e mellorar a
convivencia.
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Disposicidn transitoria primeira. Procedementos disciplinarios en tramitacion.
Os procedementos disciplinarios que se atopen en tramitacion no momento da entrada en

vigor desta lei continuaran tramitdndose conforme a normativa aplicable con anterioridade
aela.

Disposicién transitoria sequnda. Normativa

regulamentaria de desenvolvemento.
Mentres non entren en vigor as disposicidns regulamentarias de desenvolvemento desta
lei, sequird sendo aplicable en materia de convivencia nos centros docentes o Real decre-
to 732/1995, do 5 de maio, sobre dereitos e deberes do alumnado e normas de convivencia,
no que non resulte incompatible con esta lei. En todo caso, os prazos e o procedemento de
correccion das condutas contrarias & convivencia adaptaranse ao previsto nesta lei.

Disposicion derrogatoria Unica. Derrogacion normativa.
Quedan derrogadas cantas disposiciéns de igual ou inferior rango se opofian, contradigan ou
resulten incompatibles co disposto nesta lei.
Disposicion derradeira primeira. Habilitacion para

o desenvolvemento requlamentario.
O Consello da Xunta de Galicia ditara as disposicidns regulamentarias necesarias para o des-
envolvemento e a aplicacion desta lei.2

Disposicion derradeira sequnda. Entrada en vigor.

Esta lei entrard en vigor ao dia seguinte da sta publicacién no Diario Oficial de Galicia.

Santiago de Compostela, trinta de xufio de dous mil once.

Alberto Nufez Feijoo
Presidente

2 Decreto 8/2015, do 8 de xaneiro, polo que se desenvolve a Lei 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e participaciéon da comunidade educativa en materia
de convivencia escolar.
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