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Lei 10/2003, do 26 de decembro, sobre o acceso 6 con-
torno das persoas con discapacidade acompanadas de
cans de asistencia.’

O principio de igualdade consagrado no artigo 14 da Constitucién espafiola require para a sua
efectiva realizacion asegurar a toédolos cidadans a accesibilidade e utilizaciéon dos espacios
publicos. Neste sentido, o artigo 9.2 imponlles 6s poderes publicos as obrigas de promove-las
condiciéns para que a liberdade e a igualdade do individuo e dos grupos nos que se integra
sexan reais e efectivas, remove-los atrancos que poidan impedir ou dificulten a sua plenitude e
facilita-la participacién de tédolos cidadans na vida politica, econdmica, cultural e social. Todo
iso de acordo co artigo 49, en virtude do cal corresponde 6s poderes publicos realizar unha
politica de prevision, tratamento, rehabilitacion e integracion das persoas con discapacidade
fisica, sensorial e psiquica, que haberan de recibi-la atencién especializada que requiran e ser
amparados especialmente no gozo dos dereitos que o titulo | lles outorga a tédolos cidaddns.

Este deber dos poderes publicos de procura-la igualdade real das persoas con discapacida-
de vén recollido en termos xerais no artigo 4.2 do Estatuto de autonomia, cunha redaccién
analoga ¢ xa dito artigo 9.2 do texto constitucional. Noutra orde de cousas, o artigo 27 do
Estatuto atriblelle 8 Comunidade Auténoma competencia exclusiva, entre outras, en materia
de asistencia social.

De acordo con todo o exposto, os poderes publicos, na sla respectiva esfera competencial,
vefien desenvolvendo diversas accidns para fixa-los fundamentos e principios dunha politica
efectiva de integracién social e de progresiva eliminacién das barreiras arquitecténicas urba-
nisticas, na edificacién, no transporte e na comunicacién. No dmbito estatal, a Lei 13/1982, do
7 de abril, de integracién social dos minusvalidos, supdn a regulacién positiva dos devanditos
obxectivos constitucionais. No ambito autonémico, a Lei 4/1993, do 14 de abril, de servicios
sociais de Galicia, inclie no seu artigo 3.7, entre os principios xerais que os haberan de inspirar,
o de promove-la integracion social das persoas con discapacidade. Como consecuencia destas
previsidns dictouse, por unha parte, a Lei 5/1996, do 6 de xufio, sobre o acceso 6 contorno das
persoas con deficiencia visual, coa que se pretendia garantirlles és deficientes visuais acompa-
fiados con cans guia o seu dereito a acceder con eles s lugares, establecementos e transpor-
tes publicos ou de uso publico no &mbito de actuacién da Comunidade Auténoma galega; por
outra, a Lei 8/1997, do 20 de agosto, de accesibilidade e supresién de barreiras na Comunidade
Auténoma de Galicia, que ten como finalidade esencial amplia-lo proceso de integracién das
persoas con discapacidade, face-las poboaciéns mais accesibles e mellorar asi a sua calidade
de vida.

Esta lifla normativa apuntaba cara 4 consecucién dunha efectiva integracién social e dunha
discriminacién positiva a favor das persoas con discapacidade. Ambalas dias normas mos-
trdronse como ferramentas eficaces para a progresiva implantacién de espacios urbanos e
servicios publicos acomodados as necesidades deste colectivo e para a sensibilizacién da so-
ciedade ante a sua problematica. Sen embargo, o paso do tempo converteu a Lei 5/1996 nun-
ha norma rixida e excesivamente restrictiva e incluso discriminatoria, por canto non puido
preve-lo emprego de cans en auxilio doutras persoas con discapacidade, & marxe daquelas

1 Publicada no DOG niim. 253, do 31 de decembro de 2003.
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que non tefien deficiencias visuais. Ademais dos cans guia, estase a observar unha crecente
utilizacion de cans como elementos de apoio na vida cotid das persoas con discapacidade.
Estes cans tefien un amplo abano de habilidades: recollen cousas do chan, tiran das cadeiras
de rodas, apagan/prenden luces, marcan nimeros de teléfono para emerxencia (pregravada
nun pulsador grande), abren/pechan caixdns e portas, en fin, rednen unha serie de calidades
que permiten configuralos como unha axuda técnica de especial cualificaciédn. Malia iso, a Lei
5/1996 non ampara os usuarios destes cans, que ven cdmo a prohibicidn xeral de acceso dos
animais a establecementos, lugares e transportes publicos ou de uso publico prevalece sobre
o seu dereito a unha integracién social real e efectiva.

Todo o antedito xustifica a necesidade de supera-lo actual marco normativo e establecer un
novo adaptado as necesidades actuais que amplie o obxecto da sua proteccion a tédolos cans
de asistencia, o que supofierd un paso mais cara a consecucion do obxectivo que debe inspirar
tdédalas actuacidns dos poderes publicos no eido dos servicios sociais: a integracién de cantos
viven suxeitos as limitaciéns derivadas da sua situacién de discapacidade.

A lei estructurase en dous capitulos. No capitulo |, dedicado as disposicidns de caracter xeral,
regllanse os requisitos esixidos para o recofiecemento da condicién de can de asistencia, o
dereito das persoas que vaian acompafiadas deles 6 libre acceso, & deambulacién e & perma-
nencia en calquera lugar, establecemento e transporte publico ou de uso publico e, asemade
e como contrapartida, as suas obrigas. O capitulo Il regula o réxime sancionador para facer
efectivo o cumprimento dos dereitos e das obrigas recollidos no texto.

Por todo o exposto, o Parlamento de Galicia aprobou e eu, de conformidade co artigo 13.2° do
Estatuto de Galicia e co artigo 24 da Lei 1/1983, do 23 de febreiro, reguladora da Xunta e do
seu presidente, promulgou en nome de El-Rei a Lei sobre o acceso 6 contorno das persoas con
discapacidade acompafiadas de cans de asistencia.

Capitulo |

Disposicidns xerais

Artigo 1. Obxecto da lei.

1. Esta lei ten por obxecto recofiecer e garantir, na Comunidade Auténoma de Galicia, a toda
persoa que como consecuencia da sua discapacidade deba ser acompafiada dun can de asisten-
cia o seu dereito a acceder, deambular e permanecer con el en calquera lugar, establecemento
ou transporte de uso publico, con independencia da sua titularidade publica ou privada.

2. As prescricions referentes ¢ dereito de admision ou a prohibicidn de entrada de animais en
xeral nos lugares, establecementos ou transportes de uso publico quedaran limitadas polo
que dispon esta lei.

EA XUNTA
84 DE GALICIA



| Paxina 3

Artigo 3. Clasificacién dos cans de asistencia.

1. Para os efectos desta lei, os cans de asistencia clasificanse en:

a) Can guia: aquel individualmente adestrado para acompaniar, conducir e auxilia-las persoas
cegas ou con deficiencia visual.

b) Can de servicio: aquel individualmente adestrado para auxilia-las persoas con discapacidade
fisica no desenvolvemento dos labores propios da vida cotia.

2. Regulamentariamente poderd recofiecerse como cans de asistencia calquera outro que red-
na as condiciéns sinaladas no artigo 2.
Artigo 4. Recofiecemento.

1. Para o recofiecemento da condicién de can de asistencia, en calquera das categorias referi-
das no artigo anterior, serd necesario:

a) Acreditar que o can adquiriu as aptitudes de adestramento necesarias para levar a cabo as
funciéns de acompafiamento, conduccién, auxilio e alerta das persoas con discapacidade.

b) Acredita-lo cumprimento das condicidns hixiénicas e sanitarias s que se refire o artigo 6.
c) Identifica-la persoa usuaria do can de asistencia.

Se é 0 caso, serd posible o recofiecemento mediante a correspondente inspeccién da adminis-
tracién responsable.

2. Unha vez recofiecida a condicién de can de asistencia, manterase 6 longo de toda a sta vida,
sen prexuizo do disposto nos artigos 7 e 8 da lei.

3. Nos supostos de estancia de usuarios de cans de asistencia non residentes en Galicia, sera
valido o recofiecemento desta condicién e o distintivo concedido pola administracién publica
correspondente,
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Artigo 2. Definicións

a) Can de asistencia: aquel que finalice satisfactoriamente o seu adestramento nun centro oficialmente recoñecido ou homologado na Comunidade Autónoma de acordo coa normativa aplicable para a formación de cans destinados ao acompañamento, condución e auxilio das persoas con discapacidade, e sexa recoñecido e identificado na forma establecida na presente lei. Quedan excluídos desta denominación os cans utilizados como elementos de apoio no ámbito terapéutico.

b) Unidade de vinculación: unidade legalmente recoñecida formada pola persoa usuaria e o can de asistencia.

c) Contrato de cesión do can de asistencia: acordo subscrito entre a persoa propietaria e a persoa usuaria do can de asistencia ou o seu representante legal polo que se cede o uso do animal.

d) Dereito de acceso: comprende a liberdade de acceso, deambulación e permanencia no espazo ou lugar de que se trate, en igualdade de condicións que o resto de persoas usuarias del.

e) Documentación acreditativa da unidade de vinculación: carné onde figuren a persoa usuaria e o can de asistencia e distintivo identificativo para o can.

f) Documento sanitario oficial: cartilla veterinaria oficial ou pasaporte europeo para animais de compañía no que constan as vacinacións e demais tratamentos ou revisións obrigatorias que establece a normativa vixente en materia de sanidade animal e as adicionais requiridas pola súa condición de can de asistencia.

g) Póliza de responsabilidade civil ou garantía financeira equivalente: póliza de seguro ou garantía financeira equivalente que cobre os eventuais danos a terceiras persoas que cause o can de asistencia.

cmsal
Nota adhesiva
Al final de la nueva redacción del art. 2 debe colocarse una nota al pie del siguiente tenor:

Redacción do artigo 2 dada polo artigo 32 da Lei 7/2022, do 27 de decembro, de medidas fiscais e administrativas (DOG núm. 248, do 30 de decembro).

cmsal
Texto insertado

Artigo 4 bis. Rexistro Galego de Cans de Asistencia

Créase o Rexistro Galego de Cans de Asistencia como un rexistro público autonómico dependente da consellaría competente en materia de servizos sociais onde se inscribirán os centros de adestramento existentes no ámbito da Comunidade Autónoma de Galicia, os cans de asistencia, os cans de asistencia en formación e as súas respectivas unidades de vinculación.

Regulamentariamente definiranse as súas características e estrutura.

cmsal
Nota adhesiva
Al final del nuevo art. 4 bis debe colocarse una nota al pie del siguiente tenor:

Artigo 4 bis introducido polo artigo 32 da Lei 7/2022, do 27 de decembro, de medidas fiscais e administrativas (DOG núm. 248, do 30 de decembro).
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Artigo 5. Identificacion.

1. Cada can de asistencia habera de ser identificado como tal en todo momento, mediante a co-
locacién en lugar e forma visible do distintivo oficial correspondente, sen prexuizo das demais
identificacions que lle corresponden como animal da especie canina previstas na lexislacion
autondmica vixente.

2. A documentacion oficial acreditativa da condicidon de can de asistencia s6 lla podera esixir a
persoa titular a autoridade competente ou o responsable do servicio que se estea a utilizar. En
ningun caso se poderd esixi-la devandita documentacién de forma arbitraria ou non razoada,
nin impofier mais condicions cas establecidas nesta lei.

Artigo 6. Condicidns hixiénicas e sanitarias.

1. Os cans de asistencia deberan cumpri-las medidas hixiénicas e sanitarias previstas para os
animais domésticos en xeral e os das sUas caracteristicas en particular, de acordo coa norma-
tiva de aplicacion. Ademais, haberan de cumpri-las seguintes:

a) Estar esterilizado.

b) Non padecer enfermidades transmisibles 6 home, entendendo por tales as incluidas no ca-
dro de antropozoonoses vixente en cada momento.

c) Estar vacinado contra a rabia, en tratamento periédico contra a equinococose, exento de
parasitos internos e externos e dar resultado negativo nas probas de leishmaniose, leptospi-

rose e brucelose.

d) Se é o caso, dar resultado negativo naquelas probas diagndsticas que as autoridades sanita-
rias consideren oportunas, segundo a situacién epidemioléxica do momento.

2. A acreditacién do contido establecido no paragrafo anterior realizarase mediante certifica-
cién expedida por veterinario en exercicio.

3. Serd preciso acreditar anualmente, mediante certificacion veterinaria, o cumprimento das
condiciéns hixiénicas e sanitarias referidas neste artigo.
Artigo 7. Suspensién da condicion.

1. O usuario do can de asistencia non podera exercita-los dereitos que lle recofiece esta lei
cando concorra algunha das circunstancias seguintes:

a) Cando exista grave perigo inminente para o usuario, para terceira persoa ou para o propio
can.
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b) Cando o animal presente sintomas de enfermidade, exteriorizados de forma alternativa ou
acumulada mediante:

-Signos febris.

-Alopecias anormais.

-Deposicidns diarreicas.

-Secrecions anormais.

-Signos de parasitos cutdneos.

-Feridas, segundo o seu tamafio e aspecto.

¢) Cando se evidencie a falta de aseo.

d) Cando caduque a acreditacién anual & que se refire o artigo anterior.

e) Cando se evidencien malos tratos para os animais por parte do dono ou persoa achegada.
2. A suspension do exercicio do dereito previsto no apartado anterior rematara:

a) Nos casos a), ¢) e e) cando se acredite a desaparicion do feito causante.

b) No suposto b) e d) mediante a presentacién ante o 6rgano competente do correspondente
certificado veterinario.

Artigo 8. Perda da condicién.

1. O can de asistencia perderd a sta condicién por algin dos seguintes motivos:

a) Pola morte do animal.

b) Por renuncia do seu titular ou usuario.

c) Por deixar de estar vinculado a unha persoa con discapacidade.

d) Por manifesta incapacidade para o desempefio das funciéns para as que foi instruido.

e) Por mostrar un comportamento agresivo.

f) Por causar danos a persoas ou bens.

EA XUNTA
8d DE GALICIA



| Paxina 6

2. A perda da condicién de can de asistencia sé se podera declarar mediante o procedemento
que se determine regulamentariamente. Nos supostos a), d) e e), haberd de incorporarse ¢
expediente informe de veterinario en exercicio.

Artigo 10. Determinacion de lugares, establecementos e transportes de uso publico.

Para os efectos do sinalado no artigo 1 desta lei, terdn a consideracion de lugares,
establecementos

e transportes de uso publico, con independencia da sua titularidade publica ou privada, os
seguintes:

a) Lugares e establecementos de uso publico:

-Os definidos pola lexislacidn urbanistica vial aplicable en cada momento como paso de pedns,
peonis ou de gozo peonil exclusivo ou prioritario.

-Os centros de recreo, ocio e tempo libre.
-Os parques, xardins, praias e outros espacios 6 aire libre.
-As instalaciéns deportivas.

-Os locais e establecementos comprendidos no dmbito de aplicacién da normativa de espec-
taculos publicos e actividades recreativas.

-As lonxas, mercados, feiras, prazas de abastos e similares.
-Os almacéns e establecementos comerciais e mercantis.
-Os despachos e oficinas de profesionais liberais.

-As residencias, fogares e clubs para a atencidn ds persoas maiores, os centros de recupera-
cién e asistencia a discapacitados e os establecementos similares.
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Artigo 9. Órgano competente

Corresponderalle á consellaría competente en materia de servizos sociais o recoñecemento, a suspensión e a perda da condición de can de asistencia e das súas respectivas unidades de vinculación así como a emisión das súas respectivas identificacións mediante a concesión dos distintivos oficiais correspondentes.

Igualmente será función da consellaría competente en materia de servizos sociais o recoñecemento oficial e o establecemento dos requisitos que deben reunir os centros de adestramento de cans destinados ao acompañamento, condución e auxilio das persoas con discapacidade.

cmsal
Nota adhesiva
Al final de la nueva redacción del art. 9 debe colocarse una nota al pie del siguiente tenor:

Redacción do artigo 9 dada polo artigo 32 da Lei 7/2022, do 27 de decembro, de medidas fiscais e administrativas (DOG núm. 248, do 30 de decembro).
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-Os centros oficiais de toda indole que non tefian o acceso vedado 6 publico en xeral.
-Os centros, colexios e academias de ensino de tédolos niveis.

-Os centros sanitarios, asistenciais e socioasistenciais, coa Unica excepcion das zonas restrinxi-
das 6 publico en xeral.

-Os centros relixiosos.
-Os museos, casas de cultura, arquivos, bibliotecas e salas de exposicidéns e de conferencias.

-Os establecementos turisticos comprendidos no ambito de aplicacion da Lei autonémica de
ordenacion do turismo e, en particular, os parques de atraccidns, parques acuaticos, piscinas,
zooloxicos, establecementos hoteleiros, albergues, campamentos, bungalows, apartamentos,
cidades de vacaciéns, balnearios, campings e, en xeral, aqueles destinados a proporcionar,
mediante prezo, habitacion ou residencia as persoas, asi como os restaurantes, cafeterias e
cantos establecementos sirvan ¢ publico, mediante prezo, comidas ou bebidas, calquera que
sexa a stia denominacion.

-Os espacios de uso xeral e publico das estacions de autobuses, metro e ferrocarril, dos aero-
portos, portos e heliportos e das paradas de vehiculos lixeiros de transporte.

-En xeral, calquera edificio, local, centro ou complexo de uso publico.
b) Transportes de viaxeiros de uso publico:

Aqueles transportes dedicados a realiza-los desprazamentos das persoas e as slas equipaxes
en vehiculos construidos e acondicionados para tal fin, levdandose a cabo por conta allea me-
diante retribucion econdmica, tanto se se presta dentro de iti

nerarios preestablecidos e con suxeicion a calendarios e horarios prefixados coma se se leva a
cabo sen suxeicidn a itinerario, calendario ou horario preestablecido.

Concretamente, entenderase en todo caso incluido dentro do anterior concepto todo tipo
de transporte de viaxeiros que se efectle en autobus, taxi, tren, barco ou avidn, e que estea
suxeito a un réxime de concesion ou de autorizacidn de calquera das administraciéns publicas
de Galicia.

Artigo 11. Exercicio do dereito.
1. O dereito de acceso, deambulacidn e permanencia recofiecido nesta lei entenderase integra-
do pola constante permanencia do can de asistencia a carén do seu dono, sen traba que poida

chegar a producir interrupcién na permanencia ou distancia na asistencia.

O can deberd portar un colar e estar suxeito por unha correa. No caso dos cans guia, deberd
tamén levar un arnés.
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2. O exercicio dos dereitos recofiecidos nesta lei nos transportes de uso publico rexerase pola
normativa autondmica vixente en materia de promocién da accesibilidade e supresion de ba-
rreiras e ademais polas seguintes consideracions:

a) A persoa con discapacidade acomparfiada de can de asistencia terd preferencia na reserva
do asento mais amplo, con maior espacio libre no seu contorno ou adxacente a un corredor,
segundo o medio de transporte de que se trate.

b) Cando o usuario acompafiado de can de asistencia utilice o servicio de liteiras, procurarase-
lle reservar unha das inferiores.

Nos servicios urbanos e interurbanos de transporte en vehiculos lixeiros, o can de asistencia
debera ir na parte traseira do vehiculo, 6s pés do seu usuario, sen que a sla presencia se tefia
en consideracion no computo das prazas maximas autorizadas. Malia o antedito, e a discrecién
da persoa con discapacidade, poderd ocupa-lo asento dianteiro dereito, co can de asistencia ds
seus pés, cando se trate de percorridos longos.

3. O acceso, a deambulacion e a permanencia dos cans de asistencia, da forma establecida
nesta lei, non poderdn implicar gasto ningln para o seu usuario, agds que este tefia o cardcter
de contraprestacion dun servicio especifico economicamente avaliable.

Tampouco poderd condicionarse o exercicio dos referidos dereitos 6 outorgamento de garan-
tia de ningunha clase. Sen prexuizo do antedito, o usuario do can serd responsable do bo com-
portamento do animal, asi como dos danos que poida ocasionar nos lugares, establecementos
e transportes de uso publico.

Artigo 12. Obrigas da persoa usuaria.

A persoa usuaria dun can de asistencia é responsable do cumprimento das obrigas sinaladas
nesta lei e, en particular, das seguintes:

a) Mante-lo can 6 seu cardén, coa suxeicién que en cada caso proceda.

b) Levar identificado o can de asistencia de forma visible, mediante o distintivo oficial que
regulamentariamente se determine.

¢) Exhibir, cando lle sexa requirida, a documentacion sanitaria do can de asistencia e a acredi-
tativa da sua condicidn.

d) Mante-las condicidns hixiénico-sanitarias do can, consonte o establecido nesta lei.
e) Cumprir e facer cumpri-las esixencias de respecto, bo trato, defensa e proteccién do can.

f) Utilizar exclusivamente o can de asistencia para aquelas funciéns para as que foi adestrado.
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g) Cumprir e respecta-las normas de hixiene e de seguridade nas vias e lugares publicos ou de
uso publico, na medida en que a sua discapacidade llo permita.

h) Manter subscrita unha péliza de responsabilidade civil para prever eventuais danos a tercei-
ros causados polo can de asistencia.

i) As demais que impofia a normativa sectorial és posuidores de animais de compaiiia, en canto
lles sexa de aplicacién.

Artigo 13. Dereitos e obrigas dos adestradores.

Os adestradores dos centros oficialmente recofiecidos ou homologados na Comunidade
Auténoma terdn os mesmos dereitos e obrigas que esta lei lles atribue &s persoas con disca-

pacidade cando vaian acompafiados de cans de asistencia durante as fases de adestramento,
adaptacion final e reeducacion dos animais,

Capitulo/ll

Réxime sancionador

Artigo 14. Infracciéns.

Constitlen infracciéns administrativas da materia obxecto desta lei os incumprimentos e as
inobservancias nela tipificadas e sancionadas.

Artigo 15. Suxeitos responsables.

1. Unicamente seran suxeitos responsables das infraccidns tipificadas nesta lei os seus autores.
2. Son autoras das infraccions as persoas fisicas ou xuridicas que realicen os feitos tipificados
por esta lei por si soas, conxuntamente ou por medio doutra da que se sirvan como instrumen-
to, agas nos casos de obediencia laboral debida.

3. Teran tamén a consideracion de autoras:

a) As persoas que cooperen na sla execucion mediante unha accion sen a cal a infraccion non
se puidese producir.

b) As persoas fisicas ou xuridicas que organicen as actividades ou exploten os establecemen-
tos, as persoas titulares da correspondente licencia ou, se é o caso, os responsables da enti-
dade publica ou
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Artigo 13 bis. Can de asistencia en formación

1. Considérase can de asistencia en formación aquel ao que se lle recoñece tal condición pola consellaría competente en materia de servizos sociais ao estar este en proceso de educación, socialización e adestramento para dar asistencia a persoas con discapacidade.

2. Para o recoñecemento da condición de can de asistencia en formación deberase acreditar que o can se atopa no proceso de educación, socialización e adestramento para dar asistencia a persoas con discapacidade nun centro oficialmente recoñecido ou homologado na Comunidade Autónoma de acordo coa normativa aplicable para a formación de cans destinados ao acompañamento, condución e auxilio das persoas con discapacidade. Tamén será necesario cumprir co establecido nas letras b) e c) do artigo 4.1.

3. Para os efectos da presente lei, os cans de asistencia en formación terán a consideración de cans de asistencia e aplicaráselles aos cans de asistencia en formación a regulación establecida nesta lei para os cans de asistencia, incluído o réxime sancionador, coas particularidades que se determinan neste artigo.

4. Corresponderalle á consellaría competente en materia de servizos sociais o recoñecemento, a suspensión e a perda da condición de can de asistencia en formación, así como a emisión da súa identificación mediante a concesión do distintivo oficial correspondente.

5. A condición de can de asistencia en formación manterase durante o período de tempo en que o can se atope no proceso de educación, socialización e adestramento indicado no apartado segundo deste artigo.

cmsal
Nota adhesiva
Al final del nuevo art. 13 bis debe colocarse una nota al pie del siguiente tenor:

Artigo 13 bis introducido polo artigo 32 da Lei 7/2022, do 27 de decembro, de medidas fiscais e administrativas (DOG núm. 248, do 30 de decembro).
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privada titular do servicio, cando incumpran o deber de previ-la comisién por outro das infrac-
ciéns tipificadas nesta lei.

Artigo 16. Clasificacion das infraccidns.

1. As infraccidns establecidas nesta lei clasificanse en leves, graves e moi graves.

2. Son infracciéns leves:

a) Todas aquelas conductas que, sen infrinxi-los dereitos recofiecidos nesta lei e na normativa
que a desenvolva, dificulten o seu exercicio.

b) A esixencia de forma arbitraria ou sen motivo da presentacidon da documentacién acreditati-
va da condicidn de can de asistencia, asi como a esixencia de condicidons adicionais as sinaladas

nesta lei e na normativa que a desenvolva.

¢) O incumprimento de calquera das obrigas que o artigo 11 desta lei lle impdén a persoa usuaria
do can de asistencia.

d) Calquera infraccion das disposicions desta lei ou da normativa que a desenvolva que non
estea tipificada como falta grave ou moi grave.

3. Son infracciéns graves:

a) Impedi-lo acceso, a deambulacion e/ou a permanencia das persoas con discapacidade acom-
pafiadas de can de asistencia a calquera dos lugares definidos no artigo 10 desta lei, cando
estes sexan de titularidade privada.

b) O cobro de gastos en contravencién do disposto no artigo 11.3 da lei.

¢) A comisidn de tres faltas leves, con imposicion de sancién por resolucion firme, no periodo
dun ano.

4. Son infracciéns moi graves:
a) Impedi-lo acceso, a deambulacion e/ou a permanencia das persoas con discapacidade acom-
pafiadas dun can de asistencia a calquera dos lugares definidos no artigo 10 desta lei, cando

estes sexan de titularidade publica.

b) Privar de forma intencionada a unha persoa con discapacidade do seu can de asistencia,
cando este feito non constitua infraccién penal.

c) A comisidn de tres faltas graves, con imposicién de sancién por resolucién firme, no periodo
dun ano.

EA XUNTA
84 DE GALICIA
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Artigo 17. Sancions.

1. As infraccidns leves sancionaranse con multa de 150 a 350 euros.

2. As infracciéns graves sancionaranse con multa de 350,01 a 3.500 euros.

3. As infraccidns moi graves sancionaranse con multa de 3.500,01 a 12.500 euros.

Artigo 18. Responsabilidade civil e gradacién das sanciéns.

1. A imposicion dunha sancién non exclie a responsabilidade civil nin a posible indemnizacién

polos danos e perdas que poidan derivar da conducta sancionada, consonte a lexislacion
vixente.

2. Para a gradacion das sanciéns terase en conta, ademais do principio de proporcionalidade:
a) O grao de culpabilidade e intencionalidade.

b) A natureza dos prexuizos causados.

¢) O risco que se provocase.

d) A reiteracion ou reincidencia.

e) A transcendencia social da infraccion.

f) O maior ou menor cofiecemento dos pormenores da actuacién, de acordo coa profesiéon ou
actividade habitual do responsable.

3. Para os efectos desta lei, habera reiteracion ou reincidencia cando se dicten duas reso-
lucions firmes no periodo de dous anos por infracciéns de distinta ou da mesma natureza,
respectivamente.

Artigo 19. Procedemento aplicable.

O procedemento aplicable para o exercicio da potestade sancionadora regulada nesta lei serd
o previsto con cardcter xeral para a Administracion da Xunta de Galicia, sen prexuizo de que
se poida establecer regulamentariamente un procedemento especifico en desenvolvemento
desta lei.

Artigo 20. Organos competentes.

1. A instruccion dos expedientes sancionadores corresponderalle & Comisiéon Técnica de
Accesibilidade.

EA XUNTA
8d DE GALICIA
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2. Os érganos competentes para resolve-los procedementos sancionadores seran:

a) No caso de infraccidns leves ou graves, o titular da direccidn xeral & que estea adscrita a
Comision Técnica de Accesibilidade.

b) No caso de infracciéns moi graves, o titular da conselleria competente en asuntos sociais.
3. Na tramitacion dos expedientes sancionadores teranse en conta os informes que poidan
emiti-los distintos departamentos administrativos afectados por razén da materia.

Artigo 21. Prescricion das infraccions e sancidns.

1. As infraccions administrativas establecidas nesta lei prescriben:

a) As leves, ds seis meses.

b) As graves, 6 ano.

c) As moi graves, és dous anos.

2. A facultade da administracion para impofier sancidns polas infraccidns tipificadas nesta lei
prescribe:

a) As leves, ds seis meses.
b) As graves, 6 ano.
c) As moi graves, és dous anos.

3. O prazo de prescricion das infraccions comezard a contarse desde o dia da sta comision.
Interromperase o cdmputo do prazo coa iniciacién, con cofiecemento do interesado, do pro-
cedemento sancionador, e reiniciarase cando o expediente sancionador estivese paralizado
durante mais dun mes por causa non imputable é presunto responsable.

4. O prazo de prescricién das sanciéons comezara a contarse desde o dia seguinte a aquel en
que adquira firmeza a resolucién que as impdn. Interromperase o cémputo do prazo coa ini-
ciacién, con cofiecemento do interesado, do procedemento de execucion, e reiniciarase cando
o expediente estivese paralizado durante mais dun mes por causa non imputable 6 presunto
responsable.

EA XUNTA
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Disposicion adicional

Unica.-Campafias informativas e educativas.
A Xunta de Galicia promovera e realizara campafas informativas e educativas dirixidas a po-
boacién en xeral co obxecto de conseguir que a integracién social das persoas con discapaci-
dade acompaiiadas de cans de asistencia sexa real e efectiva.

Disposicidns transitorias
Primeira.-Cans de asistencia existentes na actualidade.
Os cans de asistencia existentes na actualidade deberdn adecuarse 6s requisitos de recofiece-
mento e identificacién previstos nesta lei nos seis meses seguintes 4 data de entrada en vigor
da normativa que a desenvolva.
Segunda.-Adaptacién das ordenanzas municipais.
As corporacions locais, no ambito das suas respectivas competencias, adaptaran as suas orde-
nanzas municipais sobre a materia 4s normas contidas nesta lei, no prazo de seis meses desde
a entrada en vigor da normativa que a desenvolva.

Disposicion derrogatoria
Unica.-Lei 5/1996, do 6 de xufio, sobre acceso 6 contorno das persoas con deficiencia visual.
Queda derrogada a Lei 5/1996, do 6 de xufio, sobre o acceso 6 contorno das persoas con defi-

ciencia visual.

Disposicions derradeiras
Primeira.-Desenvolvemento normativo.
Facultase a Xunta de Galicia para dicta-las normas necesarias para desenvolver esta lei e,
en concreto, para establece-las condicions e os requisitos necesarios para o recofiecemento,
a perda e a suspension da condicion de can de asistencia e o desefio do distintivo oficial, asi
como para determina-los requisitos e as condicions da especializacion dos adestradores de

cans de asistencia e os que deberdn cumpri-los centros de adestramento e os seus emprega-
dos e dependentes para obte-la homologacion.

Esta normativa habera de aprobarse no prazo dun ano desde a publicacién da lei.
Segunda.-Actualizacién das contias das sanciéns.

Facultase a Xunta de Galicia para actualiza-las contias das sancidns establecidas no artigo 17.
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Terceira.-Entrada en vigor.

Esta lei entrard en vigor o dia seguinte 6 da sta publicacién no Diario Oficial de Galicia.

Santiago de Compostela, vinteseis de decembro de dous mil tres.

Manuel Fraga Iribarne
Presidente
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