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& Resumo/Abstract: O estado de benestar despregouse durante os tltimos trinta anos en
Esparia coas stas peculiaridades e contexto (1978-2008, periodo referido). Manifestada a
crise do cldsico modelo keynesiano a nivel internacional desde mediados dos setenta e aqui nos
oitenta, imptixose progresivamente a necesidade de reestruturalo e redefinir o papel das admi-
nistracions publicas e as stas léxicas de actuacion. Tras unha profunda revision bibliogrdfica e
seguimento do debate doutrinal, analizaremos os principais efectos de indole socioeconémica,
politica e institucional da dita crise, asi como as transformaciéns que ocasionaron tanto no seu
contido como na stia forma de xestion, posto que a encrucillada acaba afectando tamén a stia
propia lexitimidade.

En consecuencia, os diferentes actores publicos e sociais na procura do benestar van adquirin-
do diverso protagonismo, ainda que as familias mediterraneas vefien mantendo o seu papel
amortecedor, en especial en momentos de recesion. Daquela, vanse reavivando os debates ante
as incertezas da sta futura sustentabilidade. Pddese dicir, en definitiva, que ao EB se lle vén
aplicando, xunto aos constantes reaxustes materiais, mediante vias estratéxicas, unha reforma
de natureza mdis cualitativa que as anteriormente realizadas.&
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INTRODUCION

Coémpre sinalar, en principio, que, para realizar unha anélise completa da aparicién e evo-
lucién dos estados de benestar (en diante EB), se deberan ter en conta tanto os factores da
oferta como os da demanda, posto que ambas as vias constitlen posibles teorias explicativas
ao deberse considerar non s6 os elementos estruturais, senén tamén os institucionais’. De ai
gque o mais completo e asumido por boa parte dos expertos sexa unha interpretacién que
xunte estes tipos de analises’. Asi mesmo, a construcién do EB responde a certos procesos his-
téricos propios de cada pais, nos que intervefien un complexo conxunto de variables relati-
vas ao seu desenvolvemento econémico, estrutura de clases, formas de representaciéon e
mobilizacién politica e social, entre outros, factores que derivan en peculiaridades especificas
de cada un e que marcan, en consecuencia, diferenzas entre eles.

Existen unha serie de factores que, como trazos institucionais do Estado, acaban incidin-
do nun maior ou menor crecemento dos programas e gastos sociais, sendo as principais
variables de cada un deles as seguintes: no sistema politico, a competencia electoral é condi-
cionada pola participacién politica, o comportamento e papel dos lideres politicos, o ciclo
politico electoral (proximidade entre elecciéns) e os fallos no mercado de intercambio politi-
co; na transformacion institucional do Estado repercuten a formacién das autonomias, o grao
de corporativismo e de centralismo estatal e a descentralizacién do gasto publico; respecto
as burocracias, influirdn o papel e comportamento autointeresado dos administradores, as eli-
tes politicas e burocraticas, os gastos administrativos, asi como o nimero de empregados
publicos; dentro dos factores de inercia das politicas publicas, afectan os cambios normati-
vos, o efecto imitacién ou demostracién, o intercambio entre diferentes programas de gasto
publico e a madurez ou experiencia temporal do sistema de benestar social, e, igualmente,
0s custos crecentes repercuten na prestacién de servizos publicos -mediante o chamado efec-
to de prezo relativo—; e, finalmente, na estrutura do sistema impositivo incidirdn o grao de
descentralizacion tributaria, a ilusién fiscal ou impostos indirectos e o déficit publico.

Por Gltimo, en relacion co factor econédmico, os condicionamentos esenciais versarian
desde o nivel de modernizaciéon do pais —en funciéon do grao de desenvolvemento industrial,
tecnol6xico e de urbanizaciéon-; o estado da economia —segundo o nivel de crecemento ou
recesién econémica e de apertura comercial, de inflacién, de renda per capita-; a transforma-
cién do mercado laboral —conforme as taxas de desemprego, asalarizacion, de participacion
da muller e da forza laboral na industria—; e o modo de producién, a estudar en funcién da
concentraciéon e acumulacién de capital (Ochando, C: 1999, 155-163). En suma, pddese ver
como as principais variables obedeceréan as de tipo histérico, politico, social, cultural, demo-
grafico e econémico.

“Ainda que case todos os estudos e argumentos predin unha influencia das caracteristi-
cas estatais, unha segunda lectura da literatura estatal pode suxerir un argumento interacti-
vo. Pode que non sexa posible determinar a priori as estruturas estatais que afectan ao gasto.
Pola contra, a capacidade estatal pode incrementar a habilidade das naciéns para responder
as demandas cidadas mais que determinar por si mesma cales son estas demandas. Isto suxi-
re que as caracteristicas estatais poden facilitar a influencia das demandas de grupos de clase
e status. Polo tanto, ademais dos efectos aditivos, os efectos interactivos dos factores de ofer-
ta ou estatais deben ser considerados” (Pampel F. C. & Williamsn, |. B., 1989, p. 46).
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1. O ESTADO DE BENESTAR MEDITERRANEO: ANALISE E TIPIFICACION
DO CASO DE ESPANA

En xeral, o clasico EB keynesiano sufriu grandes cambios tanto econémicos como institu-
cionais, ao tempo que foi experimentando procesos de descentralizacion territorial interna e
debilitamento externo baixo diversas presiéns internacionais de organismos politicos e eco-
némicos. Partindo de tales premisas, procedemos a ver o caso espafiol, pasando a examinar
as sUas peculiaridades para comprender como se caracteriza e evoluciona tal EB.

No noso pais, comezando polo transcendental cambio do réxime politico —desde un
autoritario a unha monarquia parlamentaria—, asi como a substantiva transformacién institu-
cional do Estado espafiol —desde un acentuado centralismo a unha organizacién de autono-
mias—, faise evidente a importancia dos factores politicos e histéricos ao analizar os sistemas
de proteccién social. Os grandes acordos sociais de tipo corporativista que tiveron lugar
desde a transicién politica —iniciados cos Pactos da Moncloa de 1977- non foron continuos,
ainda que tiveron unha enorme importancia a pesar da escasa experiencia espanola que se
arrastraba tras a anterior etapa autarquica e de sindicalismo de réxime vertical (Navarro, V:
2006). Progresivamente, o proceso democratizador coadxuvou, pola sGa vez, ao maior pro-
tagonismo do elemento social, pois, dando cabida &s demandas dos grupos sociais —en espe-
cial ao movemento obreiro e ao poder sindical-?, foise lexitimando a expansién dos gastos e
as medidas redistributivas para alcanzar un maior nivel de servizos publicos. Evidentemente,
a todo iso contribuiria o grao de afinidade ideoléxica entre aqueles co partido gobernante e
o nivel de corporativizacién social®.

En efecto, o contexto social e histérico-politico inicial en que tivo lugar o proceso indus-
trializador e a dinamica modernizadora capitalista veu determinar as peculiaridades do noso
modelo de EB. Ao mesmo tempo, as estruturas econdémicas das que se partiu caracterizdban-
se por presentar internamente considerables desequilibrios, sendo en demasiada medida
dependentes ou carecendo de suficiente autonomia, desenvolvéndose o EB espafriol tardia-
mente respecto ao resto de paises occidentais.

A partir destes comezos, que cabe situar incipientemente nos anos sesenta e, de maneira
clara, a partir de constitucionalizarse este tipo de Estado como social e democratico de derei-
to (artigo 1° de CE, 1978), foise estendendo durante practicamente os Ultimos trinta anos. O
dito desenvolvemento en Espaiia estivo marcado pola descentralizacién administrativa auto-
némica nun contorno xeral de integracion comunitaria (UE) baixo suxeiciéns internacionais,
cunha progresiva transformacién do papel familiar e irregular extensién e desenvolvemento
da sociedade civil, e nun contexto de preocupacién estrutural pola economia (Moreno, L:
2009, 346), con maior recesion en certos momentos dos anos 80, mediados dos 90 e agora
co grave momento actual. A peculiaridade da sta evoluciéon cronoldxica estriba en que,
cando no resto do noso contorno comezaba nos setenta a crise do modelo, aqui veu case a
coincidir no tempo co inicio do seu fundamento e consolidacién, e despois a stia posterior
expansion nos oitenta coa reestruturacién case simultanea deste.

Débese recordar, en concreto, que o noso sistema da Seguridade Social baseado tradicio-
nalmente no mutualismo obreiro tamén experimentou importantes cambios, diluindose a sta
forte esencia corporativista. Isto sucedeu, en especial, con ocasién das reconversiéons indus-
triais derivadas da crise de mediados dos oitenta® e, a medida que se foi fragmentando o
espectro profesional, xurdiron elementos novidosos de feito nas relaciéns de clase. En con-
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creto, apareceron novas desigualdades e ata exclusions nunha etapa tan dinamica como a
actual, predominantemente tecnolé6xica e informacional. Non obstante, curiosamente os tra-
balladores de tales sectores xunto aos auténomos e numerosos directivos son os que vefien
recorporativizando o sistema a través de negociacions sectoriais das sdas particulares condi-
cions laborais, investindo o sistema novamente de tal natureza. Efectivamente, tales concer-
tos de carécter selectivo non vefien senén reflectir a realidade sociolaboral segmentada de
maneira progresiva. En calquera caso, tratase dun modelo onde no mercado laboral —ainda
gue con nivel de sindicalizacion moi escaso- se gozou de elevada proteccién grazas & nego-
ciacién colectiva, especialmente en periodos de tensiéon politico-democrética (Rodriguez
Cabrero, G., 1989, 79-87).

En xeral, o tipo de EB latino —ao que responde o noso pais, entre outros®~ non foi inclui-
do nos estudos comparados dos especialistas durante bastante tempo, posto que o certo é
que o sur europeo —polas stas singularidades sociopoliticas antes de experimentar as tran-
sicions & democracia— estivo fora de tales analises. Despois, estes paises meridionais foron
reflectindo unhas condiciéns de diversa indole’ que os fixeron susceptibles de catalogarse
dentro do réxime continental neocorporativista conforme un modelo democristian, pero
diferenciados, pola sta vez, deste por unhas peculiaridades e relaciéns que os caracterizan
como pertencentes a un especifico réxime mediterraneo de EB®. Ao mesmo tempo, o plura-
lismo do benestar e as vinculaciéns entre xénero, familia e traballo son complementarios na
practica da proteccion social de tales paises, que con non pouca frecuencia se caracterizan
por mecanismos institucionais particularistas xunto a unha non sempre adecuada eficiencia
na provisién de servizos.

Tal clasificaciéon que o sitGa como modelo latino atende ao esquema dos réximes de
benestar establecidos por Esping-Andersen (1989 e 2000)°. Enfoque clasico tachado de
sueco-centrista onde a principal variable independente é a actuacién da Administracién esta-
tal, ao considerar que as sUas estruturas dispofien de relativa autonomia, estimandose, pois,
o propio Estado como preeminente na determinacién da politica social e responsable princi-
pal do benestar cidadan. Esa perspectiva presenta o defecto de responder a unha visién
demasiado estatica con menor atencién sobre as transformaciéns sociais e institucionais, é
dicir, ponse en cuestion que aquel exprese as necesidades do sistema conforme o contexto,
cando precisamente o campo da proteccién social é un terreo intrinsecamente dinamico, en
constante cambio, en tanto que pretende satisfacer as necesidades mutables da poboacién'
(entre outros, Andreotti et al., 2001).

De calquera forma, respecto & catalogaciéon do EB meridional, pode ser considerado como
de natureza hibrida ou cualificado como unha via media entre o réxime continental de corte
bismarckiano, con mantemento de rendas ocupacionais e os sistemas de caracter beveridgea-
no, de cobertura universalista. Efectivamente, no modelo propio da Europa do sur, ainda
nacendo cunha troncalidade contributiva como subsistema dentro do continental, estendé-
ronse as reformas con tendencias universalistas das politicas sociais. Asi, a expansion do sis-
tema publico de ensino, a ampliacién da cobertura da Seguridade Social e o establecemento
das pensiéns non contributivas son procesos de universalizacién dos seus sistemas educativo,
de salde e de garantia de rendas que lles conferiron a estes EB os compofientes desa clara
vocacion. En definitiva, as caracteristicas propias do tipo de benestar meridional responden
esencialmente a solidariedade intrafamiliar, as diferentes necesidades e estilos de vida, e a

Vol.6_n.°1_2011_ Administracién & Cidadania a%t _39



ESTADO DE BENESTAR MEDITERRANEO EN CRISE: SOCIEDADE E ADMINISTRACION ESPANOLAS EN CAMBIO
_M.? Belén Martin Castro

coexistencia do universalismo e a selectividade, de ai que se lle considere tamén como mode-
lo intermedio e/ou mixto (Moreno, L: 2001:71 e ss.).

Na practica, en Espana, lexislacions como a Lei xeral da sanidade de 1986, a LOXSE de
1990 e a Lei de pensiéns non contributivas do mesmo ano' —onde a folga xeral do 14D de
1988 tivo unha influencia decisiva—, xunto & permanencia dunha Seguridade Social de carac-
ter contributivo, cuxa Lei xeral data de 1963, sitGannos como o pais mediterraneo cuxo sis-
tema mellor representa esa posicién equidistante entre aqueles réximes citados. En paralelo
todo iso a uns servizos sociais estendidos a partir do desenvolvemento lexislativo autonémi-
co da CE de 1978 e que se constitle a priori nun sistema publico, xa que conta cunha serie
de medidas articuladas e sistematizadas baseadas nun corpus legal e uns orzamentos especi-
ficos. Ainda que entre 1960-80 foi un modelo dual (asistencial e contributivo) e ainda que
desde os 80 é formal e legalmente universalista, vén oscilando na practica entre aquel e unha
orientacion asistencial ao presentar unha ambigua identidade, dada a sia fragmentacion téc-
nica e estrutural, o que leva a cuestionar a sGa pretendida universalidade e o seu caracter de
sistema, ainda un tanto desorganizado e deficitario (Aguilar, M., 2009:187).

En resumo, os piares sobre os que se foi asentando o noso EB foron, en todo caso, de moi
diversa natureza. No aspecto politico e institucional, tendeuse a unha provision universal de
servizos publicos —en especial sanitarios e educativos—; na vertente familiar destaca a tradicio-
nal situaciéon da muller, xa sexa como produtora ou como reprodutora; polo lado econémi-
co, a busca do pleno emprego (hoxe principal quebra no caso espafiol, dada a situacién de
paro tan grave); e, por Ultimo, no dmbito social, os cidadans, como actores, estiveron nun
segundo lugar & hora tanto de formular e definir as demandas como ao satisfacelas. Pasouse
dun patrén econémico-social moi interventor e pouco redistributivo cara a un menos inter-
ventor e algo mais redistributivo nalglns aspectos, en virtude das transformaciéns sociais
xunto as de caracter politico e de liberalizacién econémica que nos achegaron ao modelo
social europeo (Gutiérrez Junquera, P., 2000, 247-277).

2. CRISE E REFORMAS DO EB: DIVERSIDADE DE PROCESOS
E CONTEXTOS

Veremos en primeiro lugar importantes cambios sociais, econémicos e institucionais que
experimentaron as principais léxicas subxacentes & actuacién do tradicional EB keynesiano,
como son a aplicable & clésica estratificacion social, a procedente do corporativismo e a ten-
dente & cohesion social (Goldthorpe, |., 1991, 429-464). A partir de aqui, parece mais opor-
tuno, unha vez se analizasen as principais consecuencias desas crises, centrarnos nos
procesos —mais recentes e de maior interese na actualidade- de adaptacién aos novos con-
textos e reestruturacién do EB.

Comezando pola primeira daquelas, a sociedade de clases sustentada por unha ampla
capa maioritaria de clases medias, que de forma tradicional predominou ao longo da época
florecente do EB, cambiou tamén a consecuencia da fragmentacién experimentada no mer-
cado laboral derivando nunha estratificacion social diferente. Dunha parte, elevaronse os
niveis de vida con melloras en sanidade, educacién, ocio..., pero doutra, palianse ao tempo
que se recrian desigualdades e escisions de diversa indole desde as econdémicas derivadas da
orixe social ou de clase, discriminacions por xénero, étnicas, xeracionais..., clasicas todas elas,
pero respecto as que o EB impacta de maneira diferente con efectos complexos e en multi-
ples direcciéns. Asi mesmo, reaparecen novamente fracturas (empregados/parados), dando
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lugar a exclusiéns emerxentes (os sen papeis ou indocumentados, os sen teito ou homeless),
maéaxime cando a intensidade da cobertura sufriu restriciéns, o que ocasiona unha evidente
dualizacién social entre os integrados e desintegrados (insiders/outsiders). Ao clésico eixe de
diferenciacién arriba/abaixo, engadese agora o de dentro/féra. Ademais, o modelo continen-
tal en principio caracterizase por acabar reproducindo as diferenzas tradicionais de status,
intercategoriais e de xénero, pois o sistema de Seguridade Social proporciona procedemen-
tos e tratamentos diferenciados a traballadores segundo sexan publicos/privados, fixos/tem-
porais, masculinos/femininos, nacionais/inmigrantes... (pode verse Arriba, A., 2008).

En segundo lugar, no que se refire ao corporativismo', a orixe da sta aparicion estriba no
mesmo sistema democratico, posto que, ao seren recofecidas as liberdades para asociarse,
asi como as de expresion e defensa de intereses, os conflitos puideron chegar a ser negocia-
dos colectivamente. Coas correntes de caracter corporativista —que non son nin na sda indo-
le nin nas stas repercusions interpretadas univocamente-, alidese a esa influencia progresiva
de diversas organizaciéns nos procesos de vertebracion e representacién de intereses e en
xestion dos conflitos, area na que os membros loitan por recompensas materiais e de status.
O desenvolvemento de tal dereito asociativo, ao ser loxicamente libre, foi derivando por
diversas circunstancias nunha concentracién das organizaciéns representativas; asi, a nego-
ciacién centralizada ou a concertacién social serd mais viable e exitosa canto maior nivel de
agrupacion haxa na representacion de intereses. De tal maneira, acabaronse xestionando os
antagonismos entre intereses colectivos con negociaciéns de forma tripartita entre o Estado,
a patronal e os sindicatos.

Agora ben, no transcurso xeral das crises econémicas e da heteroxeneidade socioprofe-
sional, a l6xica corporativista sofre unha clara mutacién —-en especial desde mediados dos
oitenta— por mor das dificultades para alcanzar as outrora comuns amplas concertaciéns. De
afi que, en definitiva, as relaciéns entre o Estado e o corporativismo vaian en paralelo & evo-
lucién das formas en que os grupos de representacion de intereses negociaron a satisfaccion
dos dereitos sociais, de modo que as condiciéns individuais de insercién/exclusién laboral
estan en gran medida determinadas polas capacidades negociadoras dos axentes sociais
(Pérez Yruela, M., 1997, p. 136 e ss.).

En efecto, tras o fracaso da estratexia dos acordos globais e centralizados e, pola sta vez,
visto o descenso de afiliacion sindical, os principais sindicatos buscaron substituir aqueles por
pactos parciais co goberno. Esta reorientacion estratéxica practicouse en especial en dmbitos
como a politica social, reformas no emprego e de desregulacién do mercado laboral, e, asi
mesmo, descentralizaronse os pactos de rendas para permitirlles & maioria dos seus membros
optimizar os seus niveis de ingresos. Foise derivando, pois, cara a unha reorganizacién da
capacidade negociadora —agora mais particularista— dos actores colectivos xa non tan sindi-
cados, sen6n mais disgregados, con variables inherentes e propias a cada pais, pero, en todo
caso, espello da desintegracion interna do mercado de traballo.

Todo iso debeuse, entre outros factores, & nova orde de competencia internacional onde
o libre mercado impera, & caducidade das pautas keynesianas xunto ao peso do neoliberalis-
mo e a globalizacién econémica, e a novas relaciéns produtivas causantes do reforzo de cer-
tos sectores privados, de modo que na actualidade o neocorporativismo competitivo require
de negociacions de forma sectorial (Gilbert Sanchez, J. A., 2002). En conclusién, a consecuen-
cia de todos estes factores, tal modelo de EB entrou en evidente crise, con secuelas mais gra-
ves especialmente na Europa continental, xa que é en xeral onde as taxas de actividade son
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mais baixas'¥, maxime cando empezaron a fomentarse as xubilacions anticipadas.
Precisamente agora volveuse a reabrir ese debate omnipresente, tratdndose de contrarrestar
co atraso na idade do retiro para facilitar a sustentabilidade futura do sistema publico de pen-
siéns. Por outro lado, o propio EB debe responder a unha maior diversidade de presiéns, pero
que de calquera forma necesita construir ese didlogo social'®, cuestiéon prioritaria na axenda
actual da segunda lexislatura do presidente Zapatero, reiteradamente demandada pero difi-
cilmente alcanzada neste ultimo trienio.

Do exposto despréndese finalmente outro cambio substantivo —o terceiro ao que aludia-
mos-, relativo a filosofia dirixida a integrar os destinatarios como fin Ultimo, satisfacendo as
stias demandas e alcanzando maiores cotas de cohesién social, obxectivo que tamén se retra-
eu notablemente. Agora, coa extensién do réxime asistencial e, en consecuencia, a reducién
do contributivo, certas prestacions provén dun minimo de subsistencia supeditado as forzas
do traballo. De ai que se considere como unha cohesién social asistencial e incompleta, pois
debe adaptarse as exixencias dos flutuantes mercados de traballo actuais onde predomina a
flexibilidade e desregulacion neoliberais, devindo mesmo en ocasiéns en indesexables situa-
ciéns de polarizacién social.

Continuamos con outros procesos demograficos, familiares, laborais... que aparellaron
cambios de grande importancia na orde social e econémica. Dun lado, é evidente e cofie-
cido o proceso de envellecemento da poboacién europea —e de modo especial a espafio-
la'~, cunha inversién da anterior pirdmide demografica e incremento da sinalada
dependencia xeracional en virtude do acusadisimo descenso de natalidade', algo compen-
sado polo momento cos nacementos procedentes da inmigracion (sector poboacional que,
con 4,5 milléns en 2008, supufia o 10% do total). Os ciclos vitais cambiaron, de forma que
as fases pasivas creceron, tanto ao prolongarse a formacién e atrasarse a incorporacién ao
mercado laboral como ao prolongarse a lonxevidade —coa esperanza de vida, 83 anos, mais
alta da UE-, mentres que o periodo activo se viu reducido entre uns oito-dez anos. Irase
agudizando o que se chamou «envellecemento do envellecemento», isto é, o colectivo
poboacional de 80 e mais anos, cuxo ritmo de crecemento sera superior ao do grupo de 65
€ mais anos no seu conxunto'®.

As transformaciéns experimentadas no seo da familia tamén foron transcendentais tanto
en Espafia como na UE (Flaquer, L., 1999), pois esta foi evolucionando como institucién clave
da sociedade na sta version extensa —cuxos lazos se viron debilitados—, e na actualidade coe-
xiste con realidades como a proliferacién dos chamados singles e de divorciados, orixindndo-
se novas concepciéns de convivencia con crecentes casos de monoparentalidade™.
A socializacién no dito seo familiar foise restrinxindo ao propio ntcleo, disolvéndose as rela-
ciéns con outros parentes adultos, ainda que afectaron tamén outros fenémenos, como unha
maior mobilidade xeogréfica e laboral. O aumento das familias desestruturadas propicia o
incremento da inestabilidade, tendendo a ser especialmente vulnerables os fogares uniperso-
ais. As dificultades estruturais —especialmente acusadas en Espafia—, tales como a carestia da
vivenda, a discordancia entre a formacién adquirida e a oferta de emprego, o maior desem-
prego da xente nova, coa emancipaciéon —pasada a trintena— mais tardia da UE, provocan, en
suma, novos obstaculos para a creacion e expansion familiar e, ademais, novos dilemas ao EB
poskeynesiano (Valiente, C., Pérez Diaz, V. e Chulia, E., 2000).

Ademais dos cambios operados, como diciamos, a estrutura ocupacional foise fragmen-
tando ao tempo que os mercados laborais se flexibilizaron —entre outros factores, a causa
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do desemprego debido a reconversions industriais e a avances tecnoldxicos—, de modo
que o clasico posto de traballo permanente a xornada completa foi coexistindo e con fre-
cuencia sendo substituido —en especial, entre os mozos que acaban de chegar a tal merca-
do e, en demasiadas ocasiéns, entre as mulleres— por traballos precarios, temporais,
a tempo parcial e moito mais mobiles e cada vez mdis comins nesta era de capitalismo
informacional (Cachén, L., 2004).

En consecuencia, o clasico modelo de EB propio das sociedades industriais modernas con
sistemas de producién fordista de consumo de masas —onde a economia das familias tradi-
cionais estaba baseada na figura do sustentador masculino con traballo estable- foi sufrindo
unha crise ao longo da década dos oitenta do século XX, iniciada a raiz da recesién econd-
mica internacional de 1973. De ai que para o sostemento dunha familia se fixese necesario
con frecuencia un dobre salario®, ademais de ter que flexibilizarse igualmente os costumes e
horarios, sen caber distincions tan rixidas entre as relaciéns domésticas e laborais propias do
clasico sistema patriarcal de cabeza de familia.

Non obstante, a implantacion desoutro modelo parece na practica actual ir retrocedendo
camifio’” ao conducirse cara a un sistema de “salario e medio” —en especial nos paises euro-
peos meridionais, onde o nimero de mulleres con traballos a tempo parcial é seis veces supe-
rior respecto ao de os homes—, no que se vén reintroducindo a divisién de xénero entre
ambitos®. De tal maneira, non queda exento de criticas por reproducir a segregacién sexual
do campo reprodutivo cara ao &mbito produtivo ou non doméstico, e pola desfamiliarizacion
—asumidas non demasiado criticamente— de numerosas funciéns na educacién e asistencia
(véxase Guillén, A. M., 1997, 45-63, e Salido, O., 2009).

E é que a progresiva incorporacién da muller ao mercado laboral formal ao longo dos dlti-
mos decenios? loxicamente tamén repercutiu de forma crucial. En efecto, nas analises pros-
pectivas do futuro do benestar social nos paises mediterraneos a variable independente que
sempre se presenta € a transformaciéon do papel tradicional feminino como alentadora vital
dos lazos intrafamiliares de solidariedade. Non obstante, ese rol cambiante da muller medi-
terrdnea respecto as slias expectativas vitais reflicte actitudes do que se denomina “familismo
ambivalente” (Saraceno, C., 1995, p. 275). E iso en tanto a sUa busca de independencia eco-
némica e o seu desexo de realizacién profesional correlativo ao aumento do nivel de educa-
cién formal foron postergando a formacién da familia, maxime en termos convencionais, o
que implicaré grandes incégnitas ou supora un cabalo de Troia (Esping Andersen, G., 1996,
p. 368), especialmente respecto ao préximo mantemento e futuro devir do modelo de EB
latino apoiado ata agora nese “colchén” e subseguintes redes.

En definitiva, producironse unha serie de cambios estruturais, organizativos e sociocultu-
rais na dita institucion que, sen dudbida, incidiron na forma de atender aqueles cuxo coida-
do tradicionalmente recaeu sobre as familias, principalmente nas mulleres: traballo doméstico
e coidados, moi dificiles de cuantificar en cifras -PIB non monetarizable-, pero que son un
activo fundamental, ainda que oculto, na contabilidade nacional destes paises (pode verse
Garcia Diez, S., 2003).

Por outro lado, as novas tecnoloxias da informacién e comunicacién (TIC) veiien sendo
claros factores coadxuvantes aos rapidos procesos de globalizacién econémica e cultural,
intensificados na década dos noventa cando se expande a dita transformacion do EB (Sykes,
R.; Palier, B. & Prior, P., 2001). Paralelamente a desaceleracion econémica, as economias pos-
tindustriais vefien baseandose nos sectores de servizos e tecnoléxico, o que levou consigo un
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descenso na importancia dos anteriores obreiros de manufacturacién, do volume do proleta-
riado e, a fin, do sindicalismo® que, ademais, ante a dificil ponderacion da defensa especifi-
ca dos que gozan de estabilidade laboral xunto & dos intereses xerais da clase traballadora,
xa non se percibe como movemento suficientemente representativo da ampla diversidade do
panorama sociolaboral®. E é que efectivamente sindicatos e patronal carecen da articulacién
necesaria sen ser capaces de ofrecer cobertura a certos colectivos sociais que non estan sufi-
cientemente protexidos a través de exclusivas politicas de rendas. En efecto, as centrais sin-
dicais carecen da necesaria habilidade para renovar os seus membros afiliados, sobre todo no
sector terciario. Ademais, pola suxeicién as contribuciéns administrativas e polos seus propios
problemas de organizacién, ven perigar a consecucién dos seus propésitos. Precisamente,
féronse producindo cesiéns respecto a estes, como por exemplo en canto ao reinvestimento
produtivo de excedentes, a flexibilizacion laboral, ao repartimento de traballo ou & fraude tri-
butaria, buscando, a través dunha l6xica de maior consenso entre os diversos axentes sociais,
poder facer fronte a sinalada debilidade organizativa, para os efectos negativos do dumping
social desenvolvido por certos paises en desenvolvemento® e a deslocalizacién empresarial,
asi como as Ultimas crises financeiras internacionais (Antén, A., 2009).

Pola sGa vez, o modelo neocorporativo octlipase dos cidadans nas complexas sociedades
posmodernas en funcién de principios de igualdade formal, non adecuados xa para a natu-
reza das relaciéns que tefien lugar nelas. En efecto, tal sistema non cobre suficiente nin satis-
factoriamente as variadas necesidades e continxencias do abano social, posto que ao xirar en
torno ao emprego deixa féra do sistema todos aqueles non vinculados autenticamente ao
mercado laboral, os que non encontran representacién nin amparo baixo este, o mesmo que
non engloba na sta cobertura outro tipo de riscos non derivados directamente do traballo.

De feito, Esping-Andersen xa falaba da “euro-esclerose” do modelo continental, onde a
rixidez do mercado laboral, o desemprego crecente e a falta de incremento da produtivida-
de no sector servizos (curva de Baumol) o abocarian mais ou menos a sta autodestrucién. De
tal maneira, fronte a crise do EB corporativista continental, tratouse de responder a través do
mantemento de rendas —como pensiéns e subsidios por desemprego e incapacidade—, en
definitiva, subsistencia de clases pasivas, o que finalmente derivou nun prexuizo para xerar
emprego (no caso feminino, debido tamén, entre outros factores, a ausencia dos suficientes
servizos infantis que posibiliten tal incorporacién laboral). (Le6n Borja, M., 2002).

Ante semellante situacién, parece moi dificil manter as cousas tal como estan. Desde a
visién mais pesimista, as consecuencias que se poderian esperar irian desde a quebra dos cri-
terios de solidariedade universal, que implicaria transvasamentos tanto de responsabilidades
publicas ao mundo privado como de debilitamento de criterios redistributivos, coordinados
polos niveis centrais, & periferia territorial. En todo caso, no seu descargo cabe dicir que o
nivel medio de cobertura contractual colectiva que presentan os EB deste modelo son eleva-
dos, tratandose dun esquema complexo de negociaciéns a niveis territoriais e sectoriais, onde
a intervencién estatal no sistema do mercado laboral aparece como unha practica habitual.

3. TRANSFORMACIONS NA FORMA E NO FONDO DO EB: DEBATES
E TENDENCIAS

Os procesos mais notables que vefien acontecendo nesta reconfiguracién tefien lugar nos
dous ambitos fundamentais, na xestién e o contido da provisién social; é dicir, tanto no que
atinxe & maneira de subministrarse, por un lado, como no que respecta ao seu contido ou subs-
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tancia, por outro. Pola sia vez, tales cambios quedan encadrados nun triplo marco: o contex-
to institucional da crise do EB e de propostas de reformas da Administraciéon publica; o ambi-
to social do crecemento —ainda que dispar- da sociedade civil e subseguinte ramificacién de
redes asociativas xunto & evidencia dos limites da democracia representativa; e a cobertura
legal, tendo en conta todo iso, da promocién tanto dunha xestién desconcentrada como
dunha progresiva participacién mais deliberativa, ao abeiro de sucesivas normativas multinivel.

No primeiro dos campos son cada vez mais evidentes os cambios rexistrados na xestion
das politicas sociais. Tiveron lugar enmarcados nos progresivos procesos de internacionaliza-
cion e integracién econémica (FMI, BCE), dun lado, e de descentralizacién, doutro, respecto
ao que se vén producindo tamén unha vontade institucional converxente no ambito euro-
peo” (Espina, A., 2007), de forma que a UE foi relevante tanto no aspecto cuantitativo como
no cualitativo, especificamente no impacto dos fondos estruturais e no desefio comunitario.
Ao mesmo tempo, as materias en que se define o EB constitien un campo de cultivo privile-
xiado de descentralizacion, en especial os servizos sociais e persoais, onde se materializou esta
busca da proximidade ao cidadan, maxime dada a sGa natureza intrinsecamente proclive a
iso (Brugué, . e Goma, R., 1998, 39-56).

Asi, as maiores posibilidades de participacion, de control social e transparencia en virtu-
de deste achegamento —dandose asi mesmo cabida a outros niveis territoriais— permitiron
dotar de substantividade as politicas autonémicas e locais®, ainda que adoitan xurdir pro-
blemas de descoordinacién, duplicidades funcionais, solapamentos de contidos e, & hora de
executar os seus programas, poden crearse —en contrariedade ao inicialmente perseguido—
desigualdades nos seus resultados finais. Para paliar eses paradoxos, entre outras circunstan-
cias, parece tenderse a que a Administracion estatal se ocupe preferentemente da adapta-
cién econémica, de acordo coa competitividade e imperativos internacionais, de formular
normas de garantia respecto as interacciéns entre actores e os seus intereses, asi como das
politicas pasivas (garantia de rendas...) e activas (de educacién, de FP, emprego, de inves-
tigacion e desenvolvemento, I+D), mentres que os mencionados mesogobernos se encarga-
ran da xestion de tales materias ao traspasarse cara a eles o espazo fundamental de
intervencién mais directa, tendo ademais progresivamente un papel mais claro nas medidas
activas, en especial, de emprego.

O proceso de descentralizacién permitiu que, a pesar de producirse unha importante crise
do modelo de EB, esta afecte en menor medida, pois ao ser o nivel rexional o responsable da
maior parte das politicas sociais, os gobernos autonémicos para lexitimarse ante os seus
votantes apostaron, ainda que con diferente grao de implicacién, por impulsar e desenvolver
importantes politicas sociais. Mesmo os factores que explicarian a crise do EB: demanda social
incontrolable, elevado déficit puablico, perda de capacidade de decisién do Estado como con-
secuencia do proceso de globalizacién e protagonismo dos niveis subnacionais en aplicacion
do principio de subsidiariedade favoreceron a descentralizaciéon das politicas sociais e deron
lugar a un novo concepto de “réxime de benestar” aplicable & comunidades auténomas
(Gallego, Goma e Subirats, 2003).

Asemade, en virtude das reivindicaciéns nun primeiro momento dos movementos sociais
e, con posterioridade, do voluntariado, a cobertura dispensada aos distintos colectivos pre-
tende ofrecerse de forma diferenciada para atender o mais especificamente posible a sta rea-
lidade. De ai que o desefio sectorial das politicas publicas se configure para protexer grupos
sociais, existindo plans e servizos sociais para a familia, infancia, mocidade, terceira idade,
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muller, inmigrantes, toxicdmanos, discapacitados, transetintes... De todos modos, ainda que
os poderes publicos buscan satisfacer o principio de igualdade & vez que tratan de propor-
cionar un trato madis personalizado, preséntanse ao mesmo tempo certas contradiciéns, xa
gue non todos eses colectivos gozaran de iguais capacidades para informarse, mobilizarse,
acceder ao poder, negociar e influir sobre este. E un feito que non todos tefien as mesmas
capacidades, existindo grandes diferenzas, por exemplo, entre mozos e os mais pobres ou
marxinados, ou entre certos discapacitados e inmigrantes (Rodriguez Cabrero, G., 1998).

Xunto a tales procesos, a forma en que se vén reorganizando a provisiéon das prestacions
sociais supuxo certo desprazamento das responsabilidades —ata o momento predominante-
mente publicas— cara & sociedade civil, de maneira que se estan expandindo, por unha parte,
o sector privado e, por outra, a cooperacién do voluntariado, pasando a comentar ambos.

A crecente incorporacién do mercado & érbita do EB a través de diversos mecanismos
mediante os que xestiona servizos publicos, ben xunto ao voluntariado ou ofrecendo por si
mesmo tales servizos, permite que a Administracién publica minore custos, pero baleira a sGa
responsabilidade, disolvéndoa en gran medida, o que ao final sup6n un esmorececemento
dos dereitos sociais, maxime cando a oferta privada implica para o usuario (p. ex. en plans
pensionisticos privados) unha menor progresividade fiscal redutora, asi mesmo, da solidarie-
dade ao respecto. Non obstante, como vixias de todo iso cabe recorrer aos organismos de
representacion dos consumidores e usuarios cada vez mais desenvolvidos para defender e
controlar o acceso &s instituciéns que intervefien no social welfare.

O auxe do terceiro sector coadxuvado polo propio impulso oficial propiciador da sia
institucionalizacion® posibilita novas formas de participaciéon e de actuacién no campo
social, ao tempo que igualmente recorta gastos nos programas publicos. En contrapartida,
a carreira das ONG cara as subvenciéns que permitan o seu mantemento abdcaas a unha
dependencia econémica fronte & que aplican criterios e estratexias de competitividade
similares ao mundo empresarial, entre elas mesmas e cada vez mais con respecto ao sec-
tor privado. En todo caso, as comunidades intermedias resultaron potenciadas no seu
papel de axentes das politicas sociais.

Caberia falar, en suma, de dous procesos un tanto dispares. No primeiro dos casos, trata-
se dunha tendencia cara ao que algtins chaman un “privatismo selectivo”, que lle permite ao
destinatario privado con maior capacidade adquisitiva gozar dunha marxe mais ampla de
eleccién, contribuindo & reducién de gastos publicos, ao tempo que se lle d& maior xogo ao
libre mercado, quedando ampliado o seu campo de producién®. E, polo que se refire ao
voluntariado, falase desde as posicions mais activistas incluso dun “asociacionismo do benes-
tar”, no que, manténdose as lifas xerais do modelo clasico de benestar, se aposta polo pro-
tagonismo do terceiro sector e a economia social (asociacions, fundaciéns, cooperativas,
empresas sociolaborais...), fronte & subsidiariedade estatal na provisién de servizos.

Todos estes cambios sociais e familiares, xunto aos éxodos rurais as grandes urbes, van
en paralelo &s tendencias cara ao individualismo, o privatismo e mesmo a impersonalidade,
illamento e, xa que logo, novos riscos sociais. En efecto, no noso mundo industrializado o
incremento da complexidade social vén traendo novos retos e carencias (como crecentes
inseguridades ou situacions de soidade, especificamente graves entre ancians e/ou enfermos
dependentes®'); aparecen outros problemas sanitarios de distinto tipo, xunto a desafios e
claros avances no ambito alimentario, ambiental, biotecnoldxico, comunicativo... Ademais,
as adversidades que o EB tradicional cubria limitdbanse anteriormente as fases pasivas
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(infancia e terceira idade), ao considerarse garantidas as eventuais continxencias da etapa
activa mediante elevado emprego e altos salarios. Pero, coa fragmentacion do mercado
laboral e a precarizacién do traballo, agora multiplicanse e esténdense novos riscos e incer-
tezas; asi, o EB debe ser activo non sé durante as fases de inactividade do cidadan, senén
tamén na vida laboral, ao quebrarse o pleno emprego, eixe crucial sobre o que xiraba o
éxito do EB keynesiano. Xorden asi as contradiciéns entre as funciéns de acumulacion e lexi-
timacion que levan a que o EB non pode vivir sen o sistema capitalista, pero tampouco pode
manterse con el (véxase Offe, C., 1990).

En léxica sintonia con todo o anteriormente sinalado, vista a necesidade de adaptarse
tanto institucional como economicamente aos novos contextos, no ambito substantivo do EB
cabe sinalar unha clara tendencia a un universalismo segmentado, de tal maneira que, tendo
presente o fraccionamento propio do mercado de traballo, se arbitran varios graos de cober-
tura: niveis que irian desde o potestativo —dando maior xogo ao sector privado, por exem-
plo, en servizos sociais, sanitarios, plans de xubilacién...—, para completar os de caracter
publico, grazas & capacidade de aforro persoal do suxeito, pasando pola cobertura de natu-
reza profesional —que representa o groso do total-, dado que obedece &s cotas do traballa-
dor e empresario, en concreto a través de servizos que protexan en caso de continxencias
subseguintes & perda de emprego, salde, cabeza a de familia, etc., e chegando ata o nivel
de proteccién social mais asistencial ou basico a modo de mallas de seguridade para aqueles
que, non podendo realizar unha actividade laboral, demostren carencia de medios, a través
dunha comprobacién previa destes, ou falta da suficiente cotizacién contributiva.

En consecuencia, ao tempo que se expandiu a asistencia social, foi diminuindo a inten-
sidade de proteccion estatal, endurecéndose os requisitos de acceso, polo que os cidadans
con recursos suficientes acudiron progresivamente a servizos do mundo privado ante ese
recorte de prestaciéns. En paralelo a esta gradual propensiéon a remercantilizar a satisfac-
cién material das necesidades sociais, tamén vai cambiando de forma paulatina o relativo &
filosofia subxacente ao sistema de benestar e as estratexias familiares (Gil Calvo, E. e
Garrido, L., 2002). Asi, ainda que permanecen no sur as practicas familiares entre os seus
membros de posta en comun de recursos (resources pooling), transmisiéns patrimoniais, de
negocios, vivenda..., que amortecen as dificultades, as ancestrais relacions de reciprocida-
de e solidariedade entre xeracions sofren un crecente debilitamento nas redes primarias de
comunidade vecifal e territorial, de maneira que parece ir prevalecendo a responsabilidade
individual para garantirse cada un a salvagarda de tales dereitos, en especial a través da sda
integracién laboral no mercado.

Esta lifia € a que se vén impondo na maioria das democracias occidentais reflectindo a frag-
mentacion existente no mercado laboral, o que ao final non traera senén novas desigualdades
e riscos sociais, pois reaparecen antigas e preséntanse relaciéns de disparidade emerxentes.
Non obstante, cabe sinalar que non concluiu o debate (Deacon, A., 2002) en torno a esta ten-
dencia demostrada cara ao universalismo “segmentado” fronte ao denominado universalismo
“cidadan®”, baseado en rendas minimas xerais non condicionadas polo factor traballo (péde-
se ver Ayala, L., 2000) e polo que se avoga desde posturas mais progresistas e radicais.

En todo caso, a separacién entre ambos os sistemas (contributivo e universal) de protec-
cién social € un punto no que na sta maioria os diferentes modelos de paises europeos con-
verxen, ainda que se trata dunha fronteira cuxos limites estdn xa trazados, pero que cada vez
se albiscan con menor nitidez, dada a hibridizacién paulatina dos modelos antano puros, e
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sendo as experiencias de reformas moi variadas (Palier, B. e Martin, C., 2008). Por norma
xeral, o primeiro deles —o bismarckiano ou contributivo— concibese dun modo mais restrinxi-
do referido a formas de seguridade colectivas en funcién do eixe en torno ao que xira, a
carreira laboral, mentres que o segundo dos sistemas, o de asistencia social, se relaciona con
aqueles servizos non cubertos pola Seguridade Social para garantir un minimo de benestar
que se deben estender a todo cidadéan (principio de Beveridge), con independencia da sia
relacién co mercado de traballo. Minimos basicamente respecto a dmbitos como a educa-
cioén, sanidade e servizos sociais que, financiados mediante via impositiva, tenden a ser uni-
versais, sendo sectores en que a incidencia privada vén crecendo, a través sobre todo en
Espafa da via concertada, onde é maior que no resto de paises europeos.

Polo demais, a suxeicion da Politica Social & Econémica segue sendo unha constante nes-
tes procesos —tal como se foi vendo—, dado o contexto concreto e o eido global. De ai que
se poida falar de estados de benestar pero competitivos, de maneira que no seu aspecto
financeiro tefien lugar, dun lado, transvasamentos da carga fiscal do capital cara ao traballo
e, doutro, recortes no gasto social mediante a reducién da intensidade protectora, asi como
a restricién no acceso as prestacions, tratandose, en definitiva, de politicas de racionalizacion
do gasto e/ou de actualizacion ao novo contorno, tendencia esta, en suma, de recalibracion
mais comln no modelo continental europeo; en xeral, pois, as medidas, se non foron en
todos os casos de recorte, de calquera forma resultaron ser mais ben de contencién.

Non obstante, ainda que a xestion do EB experimentou maiores cambios nas formas de
efectuarse, os obxectivos seguen respondendo aos mesmos propdésitos, pois, ainda que se
poida afirmar que se produciu certa reducién do contido dalglns dereitos sociais, non cabe,
tal e como estan configuradas as nosas sociedades democraticas, un total desmantelamento
do EB nin a eliminacién dos dereitos sociais xa conquistados. De feito, en definitiva, ningin
goberno no noso pais chegou a considerar de forma aberta tal postura que levaria consigo
un elevado custo electoral®’, sen6n que se tende a procurar medidas para erradicar a fraude,
incentivar os destinatarios fomentando un rol mais activo entre estes (activacion, empower-
ment), aplicar prestaciéns selectivas (targeted programmes) e, logo da comprobacién de
recursos (means tested), mecanismos importados do mundo anglosaxén.

4. A MODO DE CONCLUSIONS

O EB foi 0 modelo que posibilitou un escenario de férrea seguridade tanto no &mbito da
paz social, contribuindo a limar conflitivas tensiéns e cubrindo dereitos sociopoliticos, como
no campo de caracter econdmico mediante criterios redistributivos. Pero no que certamente
as preferencias e practicas culturais propias destes paises da Europa do sur estruturaron as
nosas sociedades civis con frecuencia de forma reticular, onde os cidadans se adhiren a gru-
pos ou redes sociais de influencia, que no peor dos casos non son alleas as practicas de mer-
cadeo e ainda depredacién grupal. En todo caso, a reconstrucién dos EB mediterraneos en
particular requiriu ir concordando pouco a pouco as enraizadas visions paternalistas e discre-
cionais dos conservadores, dun lado, e as voluntaristas das diversas tendencias dentro do pro-
gresismo, doutro. Como conclusién, cabe sinalar que no conxunto de estados
industrialmente avanzados da OCDE, os paises do sur europeo reflicten uns niveis medios res-
pecto ao grao de desmercantilizacién, s relacions entre os xéneros e ao acceso universal a
servizos e prestaciéns de benestar por comprobacién de recursos (Goma, R: 1996).
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Espafia ao modelo que mais se aproxima é ao continental, pero presenta aspectos dife-
renciadores, polo que se considera un réxime mixto propio dos paises europeos meridionais,
constituindo o paradigma desa via intermedia, de forma que, xunto ao compofiente basico
contributivo, todo iso foi desembocando nun proceso de universalizacién dos dereitos sociais,
dun lado, e afianzdndose un crecente asistencialismo en determinadas prestaciéns, doutro,
asi como mais recentemente unha tendencia privatizadora na xestién de servizos sociais.

En todo caso, a centralidade da Seguridade Social contributiva no noso pais é clara. O
repartimento esta moi fraccionado xa que o emprego é o parametro que cataloga os suxei-
tos como beneficiarios de elevadas cotas de cobertura social cuxa suficiente representacion
reforza a sda integracién, quedando por tanto unha extensa seccién poboacional & marxe
daquela, o que deriva nun evidente dualismo, maxime cando os excluidos, en situacion irre-
gular, en economia somerxida..., non tefien acceso institucional aos mecanismos tradicionais
de representacion e defensa. En efecto, o noso sistema de proteccién social conta co propio
da Seguridade Social independente do sistema publico de servizos sociais, ainda que con cer-
tas conexions, basicamente a través do IMSERSO (Instituto de Migraciéns e Servizos Sociais).
Non obstante, no campo da loita contra a exclusion, a intervencién publica espafiola segue
sendo débil, en especial comparandoo con outros paises da UE, malia que se avanzou, en
xeral, na extensién do sistema publico de servizos sociais e, en concreto, nos programas de
rendas minimas de insercién, ainda que nin global nin integralmente.

De calquera forma, cabe concluir que o EB espafiol funcionou como produtor de bens e
servizos publicos, provedor de prestacions sociais e mediador de conflitos de indole laboral,
social e politica, & vez que impulsor dos consumos privados, constituindo o principal axen-
te institucional en torno ao que xirou o noso sistema de proteccion social. Por iso, as politi-
cas sociais vifiéronse despregando conducidas por un actor estatal basicamente
protagonista, ainda que carente de solidez financeira —con niveis de gasto social sempre por
debaixo da media europea-. Non obstante, ao analizar os incrementos de gasto social en
porcentaxe do PIB, constatase unha tendencia cara a un maior grao de converxencia dos
paises meridionais con respecto & media da UE (Moreno, L., 2009: 25). Con iso coexistiu un
acentuado corporativismo politico, elementos de liderado e padroado, e mesmo certas rela-
cions clientelares na distribucién do benestar plblico, coadxuvados, pola sta vez, pola pro-
pia estrutura da Administracién e dos seus aparatos burocraticos non suficientemente
modernizados, e incluso sobredimensionados —alzandose voces sobre as custosas disfun-
ciéns do Estado autondémico—, asi como por organizaciéns subsidiadas polo sector publico
que supofien en si mesmas un freo a reformas de caracter xeral. Caracteristicas especiais que
se presentan nos paises do modelo latino, pero sobre todo nas rexions mais meridionais
dentro deles: no sur do sur (Ferrara, M., 1995, 85-112).

A cuestion esencial que se nos presenta é que modelo de EB é desexable, pero tamén
factible na actualidade, e que tipo de politicas sociais son as mais adecuadas neste contex-
to. As principais posturas xiran en torno a reducir o papel do Estado segundo uns, mentres
que outros, ante a posibilidade do desmantelamento do EB, avogan por realizar certos cam-
bios, pero amparandoo sen limitaciéns. Os menos optimistas cren inelutable unha retrac-
cién das politicas sociais, de maneira que se articulen criterios como os de seleccién e
exclusion ao vertebrar tales medidas. Estiman que sé a través de maiores condicionamentos
e mesmo restricions a hora de acceder aos dereitos desta indole é como se podera superar
a crise. Os liberais argumentan que a capacidade de aforro dos cidadans se ve reducida en
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funcién dunha maior presion fiscal para sufragar os gastos sociais, diminuindo o investimen-
to e, en consecuencia, a xeracién de emprego e actividade econémica e a demanda de con-
sumo, polo que a reducién das desigualdades mediante politicas publicas acabaria sendo un
circulo vicioso de crise para o propio EB. Os continuistas, pola sGa parte, contraatacan esta
tese esgrimindo a sUa falta de demostracion, ou a contrario sensu, que a evidencia non mos-
tra que o crecemento econémico implique necesariamente maior igualdade e benestar
social de todos, nin que ese aforro privado vaia directamente a un investimento (empresa-
rial) que repercuta nun maior emprego e calidade de vida xeneralizada. Defenden un man-
temento dos servizos universais, ainda que con maiores doses de racionalizaciéon e
coordinacién, pero realizando un esforzo solidario que permita afondar nos dereitos sociais.
Asi, alguns autores falan do salto cualitativo que debera realizar a intervencién publica nas
préximas décadas (p. ex. Subirats, J. e Goma, R., 2001, p. 29; Rodriguez Cabrero, G. e
Navarro, V. avogan por iso ao longo das sias obras).

Unha proposta a medio camifio entre as ddas anteriores propugna a salvagarda dunha
minima seguridade social, conxugandoa co libre mercado que posibilite maior liberdade de
eleccién ao usuario, mentres que a proteccién social pretenden que chegue en exclusiva aos
que realmente a necesiten —entre outras argumentacions, pola relacion comprobada entre a
propension cara ao crecemento ilimitado da demanda daqueles bens que se proporcionan
gratuitamente—. Non obstante, pode obxectarselle —entre outras cuestions posibles— que é
moi nesgado aplicar s6 o baremo econémico de renda ao seleccionar os destinatarios de
prestacions, asi como que a oferta privada non sempre vai cubrir de modo totalmente satis-
factorio os riscos sociais, s factible para os que poidan acudir a ela (Donati, P., 1998: p. 7-
35). En todo caso, falase cada vez méis da “flexiseguridade” como eixe futuro de numerosas
politicas (de emprego, de xuventude, familiar, pensionistica, etc.).

Por outro lado, non faltan tampouco os que a priori mostran reticencias cara a certas
medidas sociais que implican transvasamentos desde os integrados no sistema cara aos
marxinados, producindose protestas, en concreto, contra as taxaciéons por pagar os gastos
sociais do Estado (en tal sentido, falase dos tax welfare backlash). Non obstante, fronte a
estes posicionamentos existe outra posicién que considera que se debe superar a tradicio-
nal visién “comunitarismo versus liberalismo”. Son os que neste momento de postindustria-
lizacién, onde as sociedades se atopan inseridas en complexos cambios e procesos de
multiculturalismo, apoian un paradigma de pluralidade relacional que implica un redesefio
xeral das politicas sociais nun mundo intercomunicado e globalizado. Pola sta parte, a via
do voluntarismo e familiarismo —esencialmente defendida por posiciéns conservadoras— é
dificil de soster como alternativa viable en exclusividade ao EB. No que respecta ao volun-
tariado, porque gran parte deste se nutre de mozos e mozas ainda estudantes ou en paro,
asi como de mulleres e de xubilados, polo que non ofrece solucién definitiva, ademais de
non ser un movemento homoxéneo que estea diseminado suficientemente por zonas de
desigual desenvolvemento. A asistencia social proporcionada pola familia, cos fenémenos
sinalados de cambio e inestabilidade, xunto ao dificilmente perdurable papel da superwo-
man e & maior lonxevidade humana —e, en consecuencia, o crecemento de ancians depen-
dentes—, é moi improbable que poida facer fronte a tales desafios sen as suficientes axudas
de diverso tipo e necesarios transvasamentos interxeracionais (Esping-Andersen, G. : 1996
e 2000, e Moreno, L., 2002).
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En conclusién, nun contexto de crise e predominio de neoliberalismo econémico enca-
drado nun marco de globalizacién financeira, os gobernos tenden a reaxustar os seus EB en
sentido restritivo mais que a expandilos. O certo é que os procesos que o noso modelo de
Estado experimentou foron de reestruturaciéon con supostos tanto de expansion como de
recortes, de maneira que, ainda que sufriu certo repregamento ao final do periodo referido,
non cabe catalogalo como baleiramento substancial, e iso a pesar das notorias posturas ora
contraditorias ora ambivalentes sobre os seus contidos e as fortes criticas sufridas, especial-
mente sobre aspectos financeiros.

Nota final da autora

Cuestion aqui non analizada é a urxente chegada da crise mais grave cofiecida na segun-
da metade do século XX, que emerxe desde 2008, evidencidndose nestes dous UGltimos anos,
especialmente debida & burbulla financeira internacional, & que se engade a de natureza
inmobiliaria agudizada no noso pais. Ainda que enmarcada nos procesos de globalizacién,
parece afectar mais a Eurozona, dadas as numerosas e diversas realidades econémicas esta-
tais sen unha forte gobernanza comunitaria, estando precisamente os paises mediterraneos
ou periféricos (ao incluir tamén a Irlanda) no ollo do furacéan. E de tal alcance que se presen-
ta a necesidade dun cambio de modelo produtivo a encadrar necesariamente nunha econo-
mia sustentable, ao tempo que se manifesta a dicotomia democracia versus mercado, ao
verse tan condicionados os gobernos nacionais aos imperativos financeiros deste. Chégase ao
paradoxo de que o debilitado EB e fortemente endebedado acaba rescatando o sector ban-
cario en pos da reactivacién econdémica xeral, para evitar males maiores de quebras, ainda
que iso parece que acabara xerando unha crecente desafeccién cidada e mobilizacién social
ante o imparable desemprego e os continuos axustes sociais. Medidas que deberan seguir
adoptandose na candente reforma laboral, pensionistica, asi como a tributaria, educativa,
enerxética... ainda por acometer. Poderiase ver como estas non adoitan realizalas os gober-
nos en época de bonanza, senén que se ven abocados a levalas a cabo en momentos de crise
como o actual, tanto por reaccion e imposicién como por evitacion da culpa ao seren mais
comprendidos pola cidadania, en xeral, os recortes nesa conxuntura. Como se ve, todo iso é
dunha envergadura e transcendencia que tal panorama de por si xa deberia ser obxecto dou-
tra analise e dun posible traballo futuro.
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Notas

1 O enfoque estruturalista considera a existencia do EB como unha I6xica da sociedade industrial e capitalista, mentres que o instituciona-
lista o percibe como unha resposta a loxica social e democratica. Castles denominouno “a batalla dos paradigmas” (Castles: 1981, 121).

2 Por exemplo, Rodriguez Cabrero avoga por unha visién do EB que responde tanto ao crecemento econémico como ao desenvolvemen-
to das necesidades sociais. A inclinacion cara aos factores econdmicos ou os sociopoliticos suscitou numerosos debates.

3 Que o partido no poder é unha variable crucial para explicar o desenvolvemento do EB € a tese sostida, entre outros, tanto por Korpi
como por Ochando, mantida por este a partir da hipotese dos recursos de poder ou teoria da socialdemocracia. (Ochando, C.: 1999,
op. cit., 155 e ss.).

4 Ainda que algdns sostiveron que “o dominio de partidos de esquerda non incrementa o gasto en benestar [...] calquera influencia é débil
e indirecta”, como sinalara Wilensky, H. L.: 1981, 355.

5 Lémbrense, por exemplo, os casos da minaria en Asturias e da siderurxia no Pais Vasco, e de determinados estaleiros no norte e no sur
de Espana.

6 Modelo ao que pertencen, xunto a Espafia, outros paises do sur, como ltalia, Grecia, Portugal, que comparten semellanzas nos seus valo-
res, raices historicas, culturais, peculiaridades institucionais, papel da Igrexa Catdlica... Con Irlanda, asi mesmo, tamén existen bastantes
analoxias nos niveis de gasto social, o tipo de economia, a incidencia e estrutura familiar, observandose tendencias de caracter demo-
gréfico e condiciéns socioecondmicas similares, en lifas xerais, entre todos eles.

7 Tanto politicas (necesitaron de transicions a democracia tras réximes autoritarios), socioculturais (especial papel da familia extensa, socie-
dades mais matriarcais, papel das organizacions eclesiasticas), como econémicas (sufriron atrasos nos procesos de modernizacién
—excepto o norte de ltalia e Espafia—, maioritariamente presentan as porcentaxes mais baixas de gasto social, a cuarta parte das rexions
subdesenvolvidas da UE dos 15 vifiéronse localizando no sur italiano e espariol).

8 Debateuse se este tipo de benestar mediterraneo é a mera expresion dunha “familia de naciéns”, atrasadas respecto ao modelo conti-
nental corporativista ao que pertencen, ou se este subtipo latino é mera expresién dun nivel rudimentario de provisién social e desen-
volvemento institucional. Castles cualificao claramente dentro do modelo continental con baixos niveis de gasto social como
peculiaridade mais significativa (Castles, F. e Mitchell, D: 1993).

9 Quen estableceu os seguintes modelos: o nérdico-universalista-socialdemdcrata, o continental-contributivo-democristian e o anglosa-
x6n-asistencial-liberal na sta obra de 1989, ainda que posteriormente en 2000 sinalaria outros tres mais: o cuarto mundo das Antipodas
(Nova Zelandia e Australia), o do Mediterraneo e o de Asia oriental, sendo en total seis os modelos que inclien entre 18 e 20 paises.

10 Centralidade do Estado a través dun forte intervencionismo, como sucede no modelo socialdemécrata dos paises nordicos, mediante a
concertacion social propio do modelo continental corporativo ou coa peculiaridade dunha cidadania subordinada, como ocorre no
modelo latino.

11 Unha critica a tal institucionalismo centrado no Estado vinculado ao enfoque dos “recursos de poder” de actores colectivos € que a
mitdo pasa por alto o simple feito de que o estado do benestar fixo concordante coa modernidade moitas funciéns previamente desen-
volvidas pola familia, a Igrexa, o gremio e a comunidade local. Pode verse Flora, P. e Heidenheimer, A. J.: 1981,6.

12 Con tal lei, a cobertura para as pensions de vellez e de invalidez (de méis do 65% para os cidadans de entre 18 e 65 anos) pasou a ser
universal. Os requisitos xerais serian: ser residente en Espafia durante 5 anos, con 2 ininterrompidos e previos & percepcion da pensién
e carencia de recursos econémicos (avaliada mediante comprobacién de medios do beneficiario). No periodo 1980-92 o ndmero de
pensionistas aumentou en 2,5 milléns (2,1 contributivas e 0,4 non contributivas), pasando de 4,8 a 7,3 milléns. O gasto social por pen-
sions incrementouse desde o 5,9% do PIB (5,8%, contributivas e 0,1% non contributivas) ao 8,6% (8,1 contributivas e 0,5 non contri-
butivas). Por outra parte, a LXS (1986) estableceu o acceso universal & salide de todos os espariois e residentes estranxeiros en Espaiia,
e a LOXSE (1990), a universalizacion da educacion secundaria obrigatoria e con gratuidade ata os 16 anos.

13 Cabe recordar a diferenza substantiva entre o corporativismo propio de réximes conservadores, no que os intereses de cada sector esta-
ban representados de forma monopolistica en funcién dunha colaboracién interclasista, e o corporativismo ou neocorporativismo que
ten unha socioxénese claramente diferente, pois xorde nos sistemas democraticos cuxa evolucion vai derivando en negociacions tripar-
titas e cando as politicas sociais son xa mais plurais.

14 Se a finais do século XX a proporcion era de 5 persoas en idade produtiva por cada xubilado, cara a 2040 a relacién reducirase a meta-
de, isto é, de 2,5/1, co que se dobrara tal carga ao haber menos nlimero de activos por cada suxeito pasivo, de maneira que a carga
xeral de dependencia se vai agravando, como xa evidenciaban os datos achegados pola OCDE. OECD: New Orientations for Social Policy,
Paris, 1994.

15 En efecto, desde mediados dos anos 90, retomouse a lifia de acordos sociais de caracter tematico, entre outros, como o Pacto de Toledo
sobre as pensiéns, o Pacto pola Estabilidade Econdmica, sobre rendas minimas de insercién, sanidade e dependencia, reforma laboral, o
sempiterno pretendido Pacto Educativo...

16 O nimero de persoas maiores de 65 anos duplicouse nos tltimos trinta anos do século XX, pasando de 3,3 millons de persoas en 1970
(un 9,7% da poboacion total) a mais de 6,6 milléns en 2000 (16,6 por cento da poboacion total). IMSERSO: 2004,15 e ss.

17 A diferenza das tradicionais pautas espafolas xa pretéritas de familias numerosas, o nimero de fillos por muller fértil diminuiu, chegan-
do ademais estes mais tardiamente. Pero, a pesar da caida das taxas de natalidade dos paises do Sur (sendo mdis baixas en Europa, as
de Espafia e Italia), na realidade iso non implica que o niimero de nais declinase sensiblemente. E dicir, atrésase e redicese a fecundida-
de, pero non se renuncia & maternidade. En 1998 esa taxa chegou a reducirse a 1,16, mentres que en 1970 era de 2,88.

18 Como consecuencia deste proceso de envellecemento interno da poboacién maior, o grupo de persoas de 80 e mais anos duplicouse
en s6 vinte anos (os transcorridos entre 1970 e 1990), pasando de medio millén a mais de 1,1 millons de persoas, e todo fai prever que
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o seu ndmero superara os 2,9 milléns no ano 2016, o que en termos relativos supén que para esa data o 6,1% dos espanois (tres de
cada dez persoas maiores de 65 anos) superaran os 80 anos. Imserso, op.cit.

19 Fenémeno que nos EE.UU. sup6n a quinta parte da poboacion; en Suecia, Paises Baixos, Reino Unido e Canada entre o 10-15%, e en
Europa do sur s6 un 5%. En Espafia a porcentaxe de monoparentalidade sitGase no 7,10%, segundo datos do Instituto Nacional de
Estatistica: Enquisa Continua de Orzamentos Familiares, 3° trimestre, 2000.

20 A familia con dous perceptores é o normal (sobre o 80%) na Europa escandinava, comun en Gran Bretafia, EE.UU. e Francia (sobre o 60-
65%) e pouco frecuente en Alemana e o sur europeo, como Espafa e Italia (non chega & metade dos casos) OECD: 2005.

21 De caracter moi innovador serian as politicas xurdidas coa suposta crise do “dual breadwinner model”, con medidas como os programas
de igualdade na esfera reprodutiva, de asalarizacién parcial compartida...

22 E iso porque a conciliacion entre a vida familiar e laboral acaba sendo mais ben normativa, mentres que nos paises meridionais, como o
traballo da muller adoita ser o peor remunerado e ante a falta de servizos infantis, € ela quen abandona o seu posto laboral ou opta por
un de media xornada.

23 Cabe lembrar alglns datos sobre a participacién laboral da muller espafiola, comparando a destacada evolucion rexistrada desde finais
do franquismo ata os anos noventa. En 1969 habia unha proporcion de 32 traballadoras por cada 100 traballadores, aumentando a
39/100 en 1974, a 41/100 en 1985 e a 46/100 en 1990. No sector publico a participacion laboral feminina é maior que no privado. En
1964 habia en Espafia unha ratio de 17 funcionarias por cada 100 empregados publicos, mentres que se incrementou ata 70/100 en
1991, sendo a proporcion de funcionarias de 105 por cada 100 traballadores plblicos homes no grupo de idade de 25 e 29 anos
(Garrido, L.: 1994, 1315-1327).

24 Precisamente nas pemes espafiolas —cuxos recursos humanos, tanto empresariais como de empregados, son tan importantes, sendo
representativas do 80% do total da poboacion laboral-, a influencia sindical minguou notablemente.

25 Outra causa primordial deste debilitamento sindical foi, en concreto, cos sindicatos maioritarios de gran influencia e autoridade na tran-
sicion democratica, impulsores do cumprimento dos Pactos da Moncloa, e de diversos acordos da década dos 80, pois conforme se redu-
ciu a influencia politica dos partidos maioritarios da esquerda nos cadros sindicais e os seus afiliados, fixose mais patente a debilidade
dos recursos organizativos.

26 Caracterizados por economias mais agresivas e asi chamados “tigres asiaticos”, son os paises do sueste asiatico, como Corea e Taiwan,
ou periféricos aos centros produtivos europeos, paises excomunistas europeos, magrebis ou latinoamericanos mais desenvolvidos.

27 Interesante é a achega de Avila Francés, |. M. (2001, 23-41), quen, a través dunha proposta socialdemécrata, defende o modelo social
europeo fronte a globalizacién homoxeneizadora neoliberal.

28 Existe unha crecente vontade institucional pola descentralizacién nos paises meridionais cara aos niveis rexionais e locais de goberno na
loita contra a pobreza e exclusion social, a través de redes de servizos sociais de base e dos programas de asistencia social.
Conxuntamente 4 aplicacion de criterios selectivos e universalistas, tal lifia de traballo vén configurando un certo patrén institucional de
actuacion nestes EB mediterraneos.

29 Ata o punto de que a mediados dos anos noventa se chegou a promulgar unha lei sobre a materia a través da Lei 6/1996, de regulacion
xuridica do voluntariado en Espafia, do 15 de xaneiro de 1996, onde houbo consenso entre goberno e oposicion. Na sda exposicion de
motivos aludiase as pretensions de “garantir a liberdade dos cidadans a expresar o seu compromiso solidario a través das canles que
mellor se acomoden as sdas intimas convicciéns, a promover e impulsar eficazmente a accion voluntaria nas sdas diversas modalidades
e a respectar a orde constitucional de distribuciéon de competencias e, polo tanto, as normas que sobre esta materia ditasen ou poidan
ditar no futuro as comunidades auténomas”.

30 Exemplos cada vez mais estendidos -maxime cando os sistemas de educacion e sanidade espafois son duais, € dicir, onde conviven sec-
tor publico e privado xunto ao concertado—, son a oferta de determinados servizos, como atencion domiciliaria, residencias xeriatricas,
gardarias infantis, clinicas médicas, xestion privada de determinadas prestaciéns como incapacidades laborais, oficinas de emprego, etc.,
a través de concertos, contratos, cesions...

31 En Europa en xeral predominan os ancians que viven sos ou en residencias, sendo os casos de Espafa e Italia os que marcan a excep-
cion, onde arredor do 40% deles viven cos seus fillos. Estas situacions de insuficiente coidado, xunto a outras realidades, deron lugar a
“Lei de promocion da autonomia persoal e atencion ds persoas en situacion de dependencia” o 30 de novembro de 2006, con amplo apoio
social e politico.

32 Compre dicir que, malia que en termos de eficiencia tal tendencia aposta por crear estimulos que eviten caer na marxinalidade, ao tempo
que se xustifica pola sta pretension de erradicar o cobramento fraudulento de prestaciéns, & hora da practica, polo que atinxe ao seu
financiamento, se presenta mais complicado.

33 Ademais, os datos practicos que ofrecen diversos estudos empiricos non evidencian drasticas reducions na extensién dos programas
sociais. Sotelsek Salem, D. e Rodriguez Cabrero, G. (eds.): 2002, 21. Sobre argumentos e cuestionamento do indicador do gasto social
como principal criterio, véxase Moreno, L.: 2009, 40 e 41.
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