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Resumo: Este artigo trata sobre a convivencia xeracional en Portugal, Espana e Italia. A partir
dela proponense unha serie de reformas para adaptar o modelo de benestar mediterraneo
as piramides de poboacion invertidas. As principais areas que se abordaran son urbanismo,
sanidade e dixitalizacion. Finalmente, realizase unha valoracion destas en Galicia.
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Resumen: Este articulo trata sobre la convivencia generacional en Portugal, Espana e Italia. A
partir de ella se proponen una serie de reformas para adaptar el modelo de bienestar medi-
terraneo a las piramides de poblacion invertidas. Las principales areas que se abordaran son
urbanismo, sanidad y digitalizacion. Finalmente, se realiza una valoracion de estas en Galicia.

Palabras clave: Convivencia generacional, urbanismo, sanidad publica, digitalizacion, covi-
vienda, atencion primaria y ciudadania.
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Abstract: This article is about generational coexistence in Portugal, Spain and Italy. It propo-
ses a series of reforms to adapt the Mediterranean welfare model to the inverted population
pyramids. The main areas to be addressed will be: urbanism, health and digitalisation. Finally,
an evaluation of them is carried out in Galicia.

Key words: Generational coexistence, urbanism, public health, digitization, co-housing, pri-
mary care and citizenship.
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1 INTRODUCION

Ao longo da historia, as cidades europeas contaron coas slas propias transiciéons e cam-
bios que, por norma, adoitan estar relacionados co desenvolvemento dunha nova fonte
de enerxia, con variaciéns na demografia e cos avances tecnoldxicos correspondentes &
stia época. No século XIX imperou o carbén, o transporte ferroviario, a causa da inven-
cion da locomotora e o aumento da poboacién grazas a4 reducion das epidemias, xunto
cunha mellora na alimentacion?. Mentres, no século XX os cambios dominantes foron o
petroleo, a xeneralizacion da electricidade e os acusados altibaixos de poboacion debido,
entre outras razoéns, as dldas guerras mundiais e 4 propagacién de enfermidades como
a gripe espanola ou o VIH. Agora ben, cales son as estimaciéns para o século XXI en
Europa con respecto a estes tres aspectos? A resposta dchase nas transicidons xemelgas,
averde e a dixital, intimamente conectadas cos impactos do cambio demografico. Deste
xeito, as enerxias renovables configliranse como as novas fontes de enerxia a explotar, a
democratizacion da dixitalizacién nun proceso a desenvolver e as pirdmides de poboacién
invertidas nun punto de inflexion para as sociedades europeas no seu conxunto, tras a
estandarizacién das suas principais inquedanzas froito da globalizacién.

O socidlogo Ulrich Beck consideraba a globalizacién como aqueles “procesos que tefien
como consecuencia que actores transnacionais se introduzan nas capacidades do poder, nas
orientacions, identidades e redes dos Estados nacionais e da stia soberania e pasen a través
delas”. A Unién Europea definese como ese actor transnacional que comunica unha serie
de directrices, co fin de abordar cuestiéns comuins aos Estados membros, determinando
seis puntos clave na stia axenda 2019-2024, pola sta incidencia nos Estados de benestar:

1. O pacto verde.

2. Unha Europa adaptada 4 era dixital.

3. Unha economia ao servizo das persoas.

4. Unha Europa mais forte no mundo.

5. Unha promocién do modo de vida europeo.

6. O impulso & democracia en Europa?®, centrandose este Gltimo punto nos cambios
demograficos experimentados.

| A&C | ISSN-L: 1887-0279 | Vol. 18_n. 1_2023 (xaneiro — xufio 2023) |



A convivencia xeracional no Estado de benestar mediterraneo: unha reforma urbana, sanitaria e dixital

Non obstante, o contexto creado pola globalizaciéon non exceptia a reclamacion
de actuaciéns que se axusten as circunstancias particulares de cada pais ou rexion.
Por iso, a primeira parte deste traballo céntrase en como se ve afectado o Estado de
benestar polo cambio demografico e, en menor medida, polas transicions xemelgas
mencionadas en Portugal, Espafia e Italia, para posteriormente elaborar un diagnéstico
a nivel mediterraneo e finalmente valorar a situacién demografica en Galicia, territorio
protagonista da segunda parte.

2 0S CAMBIOS DEMOGRAF!COS NO ESTADO
DE BENESTAR MEDITERRANEO

A causa do progresivo envellecemento poboacional e a reducion continuada da natalidade,
igual que dos mozos adultos, no ano 2019 a Comision Europea tomou a decisién de crear
a Vicepresidencia para a Democracia e Demografia, que supervisa o mapa estatistico
demografico da UE e elabora o Libro verde sobre o envellecemento*. Grazas a iso, o actor
transnacional observa a evolucién destas materias nos Estados de benestar mediterraneos
(Portugal, Espana, Italia e Grecia) que contan cunha serie de trazos comuns arredor dos
seus valores, estruturas institucionais e historia debido, entre outros motivos, 4 durabili-
dade das suas ditaduras durante o século XX, o que propiciou a construcion tardia do seu
Estado de benestar, diferenciandoos do resto de Europa®. Por esta razén, as directrices
provenientes da Unién son interpretadas de forma especifica nestes paises, onde as
politicas pasivas son predominantes e a familia é o eixe do sistema, de ai que os efectos
das novas tendencias demograficas -diminucién da taxa de natalidade, incremento da
esperanza de vida ou a despoboacién rural- inflian en maior medida sobre eles.

No caso de Espana, as directrices europeas tomaron forma a través do reto demogra-
fico, unha idea complexa cuxas areas de atencién son as pensions, o mercado de traballo
e o equilibrio do sistema sanitario, co propédsito de cubrir as demandas dunha sociedade
cada dia mais envellecida®. Tamén lle son de interese a busca dunha transicion verde e
dixital gue manifeste o compromiso cos dereitos humanos emerxentes, froito do auxe
de determinados movementos sociais ou de modificaciéns na conciencia e estilo de vida
da sociedade europea, para por en practica unha serie de reformas que dean resposta
aos novos desafios sen socavar a calidade do futuro benestar mediterraneo.

21 As novas reformas no Estado de benestar mediterraneo

Antes de internarnos na estrutura dunhas posibles reformas, resulta indispensable ex-
plicar a razén que da lugar ao seu enfoque. Como se mencionou, o0 mundo somérxese
nunha constante evolucidn, a cal, pola sta vez, se atopa interconectada con novas
comprensiéns sobre os dereitos humanos. E asi como Karel Vasak’ desenvolveu, na
década dos 70, unha clasificacién xeracional destes fortemente criticada pola sua
excesiva xerarquizacién, reducionismo histérico e por vincular os dereitos humanos a

| A&C | ISSN-L: 1887-0279 | Vol. 18_n. 1_2023 (xaneiro — xufio 2023) |

_117



118_

Marisol Crego Freijido

eventos historicos observados como lineais®. Deste xeito, xorden en contraposicion
linas de pensamento como a descrita por Gloria Ramirez Hernandez, quen sinalou como
os emigrantes, os residentes ilegais e indixenas son apartados do desfrute desta clase
de dereitos en América, ou a de Marie-Bénédicte Dembour, en 2010, quen avogou
pola teoria das escolas para concibir os dereitos humanos’. Estas vertentes descartan
relacionar tales dereitos a un progreso histérico universal, pero si os consideran mais
inherentes ao concepto de cidadania, interpretado como unha mera “construcién so-
cial, unida desde sempre d progresiva adquisicion de dereitos, por parte dos membros dun
Estado”'°. Estes quedan reflectidos nos textos constitucionais por medio dos cofiecidos
como dereitos fundamentais, que contan cunha estrutura de proteccién multinivel e, a
partir dos cambios orixinados na conciencia e no estilo de vida, foron reinterpretados.
Alguns deles pasaron a ser valorados de primeira orde a pesar de ser, na sua orixe, de
baixa proteccioén.

E asi como, a excepcidn de Italia, a redaccion das constitucidéns mediterraneas tivo
lugar a finais do século XX e, a pesar de ter como paradigma os modelos europeos que
expresaban unha reducida relevancia aos dereitos fundamentais de terceira orde?,
incorporaronse tras emanar e facerse cada dia mais vixentes na axenda, tanto politica
como publica, do sur de Europa. Un reflexo diso é a Constitucion portuguesa de 1976,
que no seu artigo 66 sinala o seu gran compromiso ambiental*?, proba de como os
novos requirimentos foron valorados.

En consonancia co descrito, proponse un programa de reformas que integra os
novos reclamos, como o serian o dereito ao medio ambiente, & salde, a cidade ou &
era dixital, xa que a sua democratizacion aspira a mitigar a principal consecuencia da
demografia actual: a desigualdade entre xeraciéns. Este traballo propén entén unha
actuacion cunha distribuciéon multinivel de goberno®® de acordo coa descentralizacion
dos Estados do sur de Europa, onde as reformas a afondar son a convivencia xeracio-
nal urbana, sanitaria e dixital. A través delas preténdese aceptar, asi como adaptar, o
sistema as tendencias demograficas'* que se experimentan ou se estima experimentar
en Europa nos préximos anos, non loitar en si contra elas. Polo tanto, as cidades son
o escenario central das reformas, xunto coa creacién dunha convivencia interxeracio-
nal do uso e desfrute dos servizos publicos, o que se antepdn a enfocar as vindeiras
politicas publicas cara a un mero impulso demografico que estimule unicamente a
taxa de natalidade.

211 A convivencia xeracional urbana

Desde a década de 1950, a concentracién da poboacion en grandes centros urbanos
disparase e, segundo o informe World Cities Report 2022 Envisaging the Future of Cities
de ONU-Habitat, esta tendencia seguira a alza con independencia da pandemia de
2020, concluindo que o 75 % da poboacion mundial (8 mil milléns de persoas o 15 de
novembro de 2022%) vivira en grandes metrépoles!® en 2050. Dado que os estudos
acerca da calidade do benestar se proxectan sobre as cidades'’, resulta coherente

| A&C | ISSN-L: 1887-0279 | Vol. 18_n. 1_2023 (xaneiro — xufio 2023) |



A convivencia xeracional no Estado de benestar mediterraneo: unha reforma urbana, sanitaria e dixital

que se inicie unha nova estrutura destas, por medio do chamado urbanismo social,
que integre todos os grupos xeracionais, coa finalidade de superar o urbanismo de
mercado do século pasado, centrado tanto nos vehiculos de motor como na poboa-
cion activa, cuxa continuidade®® excluiu do plano urbanistico a nenez e a vellez. Deste
xeito, resulta imprescindible limitar a circulacién viaria, pois exponse como un factor
restritivo. Basedndose nesta idea, emana o crono-urbanismo, que establece un periodo
maximo de 15 minutos de traslado, a pé ou por medio dun vehiculo non intrusivo, a
calquera servizo considerado basico'’: atencidn sanitaria ou administrativa, tendas de
comestibles, educacién, cultura ou pequenas zonas verdes e de lecer. A sta aplicaciéon
debe expandirse tamén cara as areas metropolitanas, cuxo desprazamento a alglns
servizos adoita ser maior.

Conforme o exposto, xérase unha compresién do que se coiflece como conciencia
do medio ambiente construido (MAC)?°, un modelo de aprendizaxe que estimula a
vision do plano urbanistico, ao aprender a desenvolverse nel e a canalizar un desen-
volvemento cognitivo por medio das emociéns que producen tanto a arquitectura
como a distribucién do contorno. Aspirase a contribuir con iso a unha inserciéon mais
tempera na actividade urbanistica, pois en termos de capacidade poderiase iniciar a
independencia de mobilidade pola cidade entre os 7-12 anos, ademais de formar un
cidadan adulto implicado e consciente do MAC co fin de incrementar o civismo social?!.

En canto 4 presenza da poboacién ancia, buscase concederlle autonomia, 4 par
que sociabilidade, entre ela e coas demais xeraciéns, ao dispor areas de asistencia
sanitaria non s6 préximas, senén tamén compatibles co desfrute dun estilo de vida
comunitario. Preténdese configurar un sistema de coidados que non reclGia os maiores
nos seus fogares, residencias e/ou hospitais para desalentar o exceso de proteccion ou
dependencia, ademais do abandono social?2. E asi como gafia popularidade o proxecto
da covivenda pola stia compatibilidade coa idea da convivencia xeracional urbana, pois
entre as slias vantaxes aparece o fomento da peonalizaciéon, das zonas verdes e, sobre
todo, a mitigacién do illamento dos que padecen unha condicién de dependencia, viven
sas ou se senten s6s?. Deste xeito, inspirase os seus membros a seren participes na
toma de decisions das zonas compartidas e xérase un sentimento de comunidade?
que frea as emociéns desencadeantes da depresion ou da ansiedade, cada vez mais
frecuentes en distintas franxas de idade dentro da UE?>. Por conseguinte, esta clase
de proxectos non deben asociarse coas residencias para maiores, porque na covivenda
referéndase o dominio ao espazo publico por aumentar a participacién cidada, a causa
dunha compresion do MAC, circunstancia que nas residencias non se produce.

De igual forma, de nada serve promover esta clase de ideas se persiste unha masifi-
cacién constante de persoas a causa da turistificacién, escena representativa dos paises
mediterraneos, onde a ausencia de enfoques proactivos cara ao turismo desencadeou
un rexeitamento por parte da poboacién local cara aos visitantes polo impacto negativo
ocasionado na vida cotia: interromper os horarios de descanso; transitar polas zonas
monumentais da cidade; incrementar os custos de vida, con especial mencién aos
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alugueiros; deteriorar o modelo laboral ao incentivar o emprego estacional de baixa
calidade; etc.

En conclusién, o urbanismo do sur de Europa debe superar a conversion do turismo
como nucleo do seu desefio e, en contraposicién, fomentar o dereito d cidade, é dicir,
o seu desfrute ademais do dereito na cidade?é, que vén ser a disposicion desta para os
seus habitantes.

2.1.2 Convivencia xeracional sanitaria

Por medio do urbanismo social, expuxose a importancia de aproximar o acceso a de-
terminados servizos publicos, como a sanidade. Non obstante, non debe confundirse
isto coa aproximacion d saude, idea que, tras o colapso dos sistemas sanitarios en 2020,
debido 4 COVID-19%, comezou a gafar certo recofiecemento e expuxo & medicina
preventiva como a rama sanitaria encargada de potenciala mediante a promocion de
condutas saudables e a deteccién precoz de posibles doenzas/enfermidades para
evadir ou minimizar os seus efectos mais adversos, tanto no sistema como na poboa-
cion. O seu punto de partida é o relanzamento?® da atencion primaria, que quedou
obsoleta e precisa priorizar os coidados sobre a cura, a través dun cambio en e cara
ao pensamento sanitario?’.

Por este motivo, fomentar habitos saudables, remediar pequenas doenzas a tempo
ou vixiar posibles enfermidades de padecemento comun convértense nas areas as
que dirixir o investimento publico co propdsito de reducir as incidencias na atencién
terciaria, aguela na que o paciente precisa dun tratamento co que combater a sta
enfermidade ou doenza®. Esta Ultima area adoita ser a mais criticada por asociar a
sUa alta ocupacion e desbordamento por parte da poboacién mais adulta, escenario
visto como un dos maiores desafios aos que se enfronta o sistema publico3!. E ai onde
a medicina preventiva xoga o seu papel ao vincular o aumento da esperanza de vida
cun incremento da sua calidade, non cunha deterioraciéon desta unha vez cumpridos
0s 65 anos. Poténciase entdn unha xestion dilixente que anticipe un maior tratamento
das enfermidades crénicas mais xeneralizadas®% hipertension, colesterol alto, alerxias,
artrose, depresion e ansiedade® e das enfermidades non transmisibles causantes de
morte, como os tumores de pulmén, larinxe e boca; a cardiopatia isquémica, e as en-
fermidades do sistema respiratorio, das cales se espera notoria incidencia nun futuro
polos efectos nocivos do cambio climatico e da contaminacién. Grazas & medicina
preventiva, avivase o respecto 4 salide desde idades temperas, conduta que fai os cida-
dans conscientes da sua integracion no sistema de coidados®, o que dirixe o benestar
da sociedade cara a unha saiide comunitaria, definida pola OMS como “o proceso en
virtude do cal os individuos e as familias asumen responsabilidades en canto d sta satide e
benestar propio e os da colectividade e melloran a capacidade de contribuir ao seu propio
desenvolvemento e ao comunitario”.

Agora ben, a estrutura dos coidados é peculiar nos paises mediterrdneos. Como se
mencionou con anterioridade, a familia é o eixe do modelo e iso ten como consecuencia
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directa que velar polos maiores, menores e persoas con algunha clase de dependencia
sexa responsabilidade do seu nucleo familiar, polo que abundan os coidados informais
desempenados polo sector feminino da poboacién ou, no seu defecto, por cidadans
extracomunitarios®® sen formacién especializada. Ante este panorama, cabe matizar
como a popularizacion desta clase de coidados en ancians non obedece a unha prefe-
rencia, sendn que os poderes publicos son os percibidos como os verdadeiros axentes
de proteccion social fronte a estas realidades, polo que xorden ante a debilidade da
asistencia xeriatrica publica®, razén pola que se demanda unha maior profesionaliza-
cion dos coidados®. Segundo os datos recompilados en 2020 pola Vicepresidencia
para a Democracia e Demografia, espérase que o sector da asistencia sanitaria xere
ao redor de 8 milléns de postos de traballo na seguinte década. Por conseguinte,
resulta primordial, por un lado, dotar de especializacion e recursos este ambito co fin
de que poida afrontar a sta futura poboacién diana e, por outro lado, facer participe
esa poboacién na medicina preventiva coa intencion de converter os coidados no piar
dos sistemas sanitarios.

21.3 Convivencia xeracional dixital

Desde a popularizacién do concepto de goberno aberto durante a primeira lexislatura de
Barack Obama?®, a dixitalizacion dos procesos de participacion cidada converteuse no
punto de mira nas democracias representativas occidentais. Con ela buscase resolver a
desafeccién politica que perfeccionou a atmosfera para a xa presente extrema dereita
e caracterizou a cultura politica dos paises do sur de Europa, cuxo liderado publico e
institucions deben ser reformulados en patrocinio da transparencia e a proximidade
con e para os seus cidadans. Dito isto, concibir a dixitalizacién como Unica resposta
de reconciliacién entre as disparidades protagonizadas pola Administracién e a cida-
dania supén unha lectura superficial do problema, polo que se debe acudir ao que se
cre, segundo os pardmetros deste traballo, a orixe da distancia: o persoal empregado
publico. No informe Government at a Glance 2021 da OCDE, Italia, Espaiia, Grecia e
Portugal (nesa orde) definense por teren o maior corpo publico envellecido, a menor
porcentaxe de funcionarios e o menor recrutamento proactivo, situdndose por debaixo
da media da OCDE. Todos estes factores configuran a imaxe estancada do aparato
publico, en vista do perfil dos seus integrantes. E preciso dotar de dinamismo e inno-
vacion a funciéon publica, remodelando os seus métodos de acceso, pero sen perder
os reforzos positivos inherentes ao persoal de mais idade, como o seria a experiencia.
Deste xeito, instase desde este traballo a congregar unha convivencia xeracional na
Administracion publica para asentar unha dixitalizacion efectiva tanto a nivel interno
(entre o seu persoal) como externo (entre o seu persoal e a sociedade).

Con todo isto, nos paises do sur de Europa a dixitalizaciéon preséntase como un
fenomeno dispar, mais ald do seu persoal empregado publico. Espana constittie a
referencia en madureza dixital, feito que provocou que en Italia se revisase a lexisla-
cion sobre Administracion dixital e electrénica conforme os parametros espanois. Asi
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mesmo, Portugal posicidnase tamén por enriba da media europea® debido, en gran
medida, aos pactos celebrados nos cumios hispano-portugueses, baixo os cales se
conseguiu que o numero de instalaciéns con fibra na peninsula Ibérica supere ao de
paises como Alemania ou Francia*® e que ascenda, a unha calidade media-alta, o grao de
alfabetizacién dixital das stas sociedades. Este Gltimo dato é o que mellor representa
os avances dixitais nos dous paises, porque no ano 2020 se situaban por debaixo da
media e en moi pouco tempo superarona*!.

Malia todo, persisten aspectos que entorpecen a transicién e integraciéon dos medios
dixitais na sociedade, pois o capital humano referente a expertos na drea resulta escaso,
escenario que desencadea unha fenda entre a sociedade e a Administracion por non
seren capaces de compenetrarse, igual que entre as diversas xeracions, xa que levar
adiante procedementos desta indole non estd ao alcance de todos e existe moi pouco
persoal encargado de auxiliar e instruir tanto os funcionarios como a poboacién. Polo
tanto, entorpécese o exercicio dunha serie de dereitos consecuentes coa dixitalizacion,
pois non se acaba de gozar das suas vantaxes no dia a dia*.

2.2 A convivencia xeracional no sur de Europa

Unha vez expostas as posibles reformas, é conveniente realizar un diagnéstico destas
para asentar as valoracions que, tendo en conta como a conxuntura demografica pon
en xaque o futuro do benestar mediterraneo e a sta estabilidade financeira, esperen
atenuar a situacién que caracterizou a feble resistencia dos paises obxecto de estudo.

2.2.1 Portugal

Tras a difusion do urbanismo sostible por parte da Axenda 2030, volvéronse mais
frecuentes no pais vecifio os estudos sobre un desefio da cidade centrado nas ne-
cesidades das persoas. Non obstante, a vixencia da circulacién viaria ao elaborar as
politicas urbanisticas impera en pequenas cidades como Aveiro e, sobre todo, na ca-
pital do pais, Lisboa“®. Por esta razon, propiciase o transito a pé a través das chamadas
pasaxes urbanas*, espazos publicos que acurtan o desprazamento e enlazan zonas
do plano urbanistico divididas. Tratase dunha medida xa existente, pero de escaso
uso porque son zonas pouco iluminadas, con mala fama ou, no seu defecto, privadas,
non publicas, polo que, coa intencién de facelas de desfrute comun, se subvenciona
a slia construcion ao rehabilitar un edificio situado no centro urbano*®. Mediante as
pasaxes, o acceso a calquera punto da cidade vélvese directo 4 par que rapido, com-
bate o sedentarismo e garante o dereito & cidade para todos os grupos de idade, en
canto a termos de mobilidade, xa que en materia de vivenda a circunstancia cambia.
Actualmente prima a construcion tradicional*, e a oferta en vangarda arquitecténica,
arredor da convivencia entre xeracions, resulta pouco préspera, pois findncianse as
chamadas vivendas colectivas, que, malia a sta finalidade comunitaria®’, nesgan os
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seus ocupantes segundo a idade, parecéndose mais &s residencias de estudantes ou
de maiores que a proxectos de covivenda.

En lina con estas reformas, toca valorar tamén os avances dixitais que desde o ano
2008 foron obxecto de modernizacidn recorrente, a partir das politicas de austeridade
xeradas pola crise financeira do momento, desde a cal se considerou a dixitalizacion
como a ferramenta controladora do gasto publico sen damnificar a calidade dos servizos
prestados*®. Con todo, a precariedade do benestar en Portugal acentuouse, a ollos dos
seus cidadans, entre os anos 2012-2017, periodo de frecuentes manifestacions sociais
en contra da austeridade reinante. Tivo que esperar a 2022 para rexistrar unha peque-
na melloria a través do denominado capitalismo de sardina*’, fenédmeno que mostra
0 pais vecifio como un paradigma de crecemento econdmico e estabilidade financeira
grazas 4 sUa innovacién na xestion da inmigracién, o investimento estranxeiro ou os
coidados sanitarios®. En discrepancia con esta percepcion, achase a opinion publica
portuguesa, que, tras observar a baixa cobertura na atencién primaria e as urxencias®?,
froito da marcha dos especialistas ao sector privado ou a outros paises, lles atrible aos
servizos publicos unha falta de equilibrio e calidade®?, criterio reforzado polo sublifiado
no informe de Caracteristicas e indicadores de salud 2019 do Ministerio de Sanidade de
Espana, o cal recompila informacién dos Estados membros da UE, a partir dos datos
extraidos da Comisién Europa, a OCDE e a OMS. Esta ultima visién do panorama luso
pode ser considerada a menos favorecedora, pero son numerosos os estudos que
afirman como a ausencia de coidados ao modelo democratico desencadea un sistema
de partidos baseado nun pluralismo polarizado®, onde as ideoloxias de extremos son
asiduas e apoiadas polos que se manifestan desconformes co funcionamento ou cali-
dade dos servizos publicos**. Ainda que a tematica deste traballo non xira arredor da
analise da politica mediterranea do momento, cémpre sinalar como o descontento e a
desafeccion politica dalguins cidadans erixiron o partido de extrema dereita Chega! como
terceira forza parlamentaria, tras as elecciéns xerais de 2022, con independencia da
maioria absoluta do Partido Socialista. Por iso, a suba de Chega! pode ser un indicador
dunha relacién Administracion-cidadania defectuosa, pois a chegada &s institucions
publicas de partidos con esta ideoloxia constitle unha alerta para os que avogan pola
conservacién e coidado do modelo democratico.

2.2.2 Iltalia

A diferenza de Portugal, as fontes consultadas achegan informacién mais homoxénea
no caso italiano. Indicadores como eGovernment Benchmark 2022 da UE, Government at
a Glance da OCDE ou o indice mundial sobre a innovacién na satide de FREOPP 2021
posicionan o pais mediterraneo por debaixo das medidas estipuladas nas instituciéns
citadas ou cunha valoracién modesta en canto ao seu progreso administrativo, dixital,
sanitario, reiterando o diagndstico na area urbanistica descrita de dificil solucién®>.
Con todo, tamén existen proxeccions alentadoras, pois, grazas & disposicién terri-
torial descentralizada, tiveron cabida iniciativas urbanisticas alleas as intermitentes
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reformas do Goberno central, situadas en Milan e Matera, unha pequena localidade do
sur. Ambas as duas caracterizanse polo seu compromiso co desenvolvemento sostible,
o que as leva a actuar cun predominio da vision ambiental sen eximir a sia dedicacién
aos espazos dinamicos e funcionais para a stia poboacién. E asi como estes desefios
urbanisticos instan a que os elementos que configuran as cidades (enténdase por tal
as beirarrdas, farois, formas de edificar...) calmen as vindeiras desavinzas climaticas>®.
Ordénase, xa que logo, crear zonas verdes co obxectivo de dotar de sombra e reducir
a calor, froito do aumento das temperaturas que se espera experimentar en 20267, ou
equipar as beirarrias cun pavimento filtrante que asegure o transito a pé, ademais de
actuar como medida preventiva ante o risco de inundacions por chuvias torrenciais®e.
De igual xeito, pero nunha escala menor, Tavernes e Penne, localidades da rexion de
Pescara, iniciaron a finais de 2022 un pacto polo clima e a enerxia para enfocar os seus
esforzos de ordenacion do territorio en accidns proactivas contra incendios e inun-
dacidns coa aspiracion de repercutir, pola sta vez, positivamente sobre a seguridade
e o benestar das stas poboaciéns, tendo en conta as consecuencias prexudiciais do
cambio climatico sobre a saude das persoas.

En lina coa valoracion da saude, é innegable como o indicador sobre a esperanza de
vida en ltalia se acha entre os primeiros postos da UE, pero, como se mencionou no
apartado da convivencia xeracional sanitaria, o indicador que realmente achega infor-
macion sobre a salde das persoas € o da sua calidade e, no informe Caracteristicas e
indicadores de salud 2019, citado nas valoraciéns sobre Portugal, sitiase Italia entre os
paises con mellores anos de vida saudable da stia poboacion. Ante estas afirmaciéns,
un pode crer alta a prosperidade do sistema sanitario italiano, pero tratase dunha
suposicién errénea e desmentida pola propia poboacién do pais, que cualificaba de
baixa a calidade do servizo no ano 2017, igual que FREOPP no seu informe de 2021.
E asi como o Goberno central procurou, a través de reformas lexislativas, remediar
as criticas e baixas valoraciéns do sistema sanitario nacional, destacando a Lei sobre
seguridade do paciente e responsabilidade médica. A dita lei proxectaba prover de
mellor atencién sanitaria os usuarios, finalidade que, unha vez transcorrido certo tempo
desde a sla vixencia, se produciu de forma dispar porque as rexiéns do norte, como
Toscana, melloraron as stas puntuaciéns, a diferenza das do sur, que mantefien unha
capacidade case nula ao respecto®.

En funcién do exposto ata o momento, quedan claros os desequilibrios entre as
rexiéons do pais, e a precariedade da dixitalizacion convértese en materia de xuizo co-
mun. De acordo coas fontes consultadas, o avance dixital en Italia é case inexistente,
situacion que, como se describiu no anterior apartado, xera un descoido do benestar
que necesita de constantes renovacions para a stia conservacién. Desatender a re-
lacién Administracién-cidadania fai visible a debilidade do modelo democratico por
non outorgar un servizo dixital competente acorde cos tempos que afiance e garanta
o vinculo cos poderes publicos, o que deriva, segundo a postura deste traballo, nunha
canalizacién do descontento popular representada pola vitoria de Giorgia Meloni,
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lider do partido de extrema dereita Fratelli d’Italia®, nas eleccidons xerais de 2022. Ese
triunfo electoral auspiciou certo receo, pero non temor no panorama internacional;
proba diso foi a estabilidade da bolsa tras as eleccidns. Posiblemente a presenza do
centro-dereita (Forza Italia) nalgiins ministerios clave constituiu unha decision que
puido ser interpretada como unha mensaxe de prudencia de cara 4 UE, actor que non
cesa de analizar a proliferacion das ideoloxias de caracter extremo dentro das suas
fronteiras e avalia detidamente a sta evolucién por medio da stia axenda 2019-2024,
co fin de conecer o alcance do euroescepticismo nos préximos anos®:.

2.2.3 Espana

As recentes perspectivas acerca do urbanismo en Espafa obedecen en gran medida as
inquietudes orixinadas polo desenvolvemento sostible, igual que en Portugal e Italia, polo
gue o punto central das politicas urbanisticas é o medio ambiente, orientado 4 ampliacion
das zonas verdes e o uso de enerxias renovables, como na ecocidade de Sarriguren en
Navarra ou na iniciativa cidada da Pinada en Valencia, que garda certa semellanza coa
idea de covivenda polo compromiso e participacién dos seus integrantes a moldear o
barrio 4 stia vontade e criterio. Nos dous proxectos incentivanse o desprazamento a
pé, os espazos verdes como hortas ou teitos axardinados, os mecanismos de xestiéon
eficiente de recursos naturais como a auga e a arquitectura sostible, edificaciéns que
xeran a sUa propia enerxia e se compofien de materiais reciclados e/ou reciclables. Esta
clase de iniciativas extrapdlanse a urbes como Madrid ou Barcelona co propésito de
equilibrar a chamada sauide urbana®?, deteriorada polo crecemento descontrolado das
cidades, os efectos nocivos da contaminacion e a ausencia de politicas ecorresponsables
no uso dos recursos. Estas razéns ocasionan a elaboracion de politicas, por parte do
Goberno central, para atenuar as desavinzas urbanas de acordo cun desenvolvemento
territorial equilibrado, obxectivo vertebrador do chamado reto demografico, un plan
que pretende remediar a despoboacién nas zonas rurais e cidades medias®®. Tamén
destaca a estratexia nacional Espana 2050, que enuncia entre os seus fundamentos a
preparacion do Estado de benestar para unha sociedade lonxeva ou unha distribucién
territorial sostible, xusta e non concentrada en grandes centros urbanos. Tratase de
plans de reestruturacion cuxos puntos de atencién son multiples, pero intimamente
conectados ainda que acoutados.

Abordar a demografia no estudo do Estado de benestar por parte das estratexias
gobernamentais resulta pertinente coa lifa deste traballo. Ainda asi, as materias a
atender adoitan ser as articuladas nesta clase de andlise, é dicir, a estabilidade do
sistema de pensidns e da sanidade publica, vértices dos discursos en favor da privati-
zacion da xestion dos servizos publicos e o decrecemento do Estado®. Deste modo,
o urbanismo é unha &rea incorporada na estratexia gobernamental, pero ligada aos
parametros ambientais, non ao perfeccionamento do futuro Estado de benestar ante
a pirdmide de poboacién invertida, feito que restrinxe a capacidade de combater as
desigualdades urbanas imperantes.
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Dentro da fenda urbana, a salide e a dixitalizaciéon son elementos cuxas direcciéns
marcadas para a sUa instauracion tamén relegan o factor humano ao priorizar as reper-
cusioéns sobre o contorno, non sobre as persoas. Por que se enuncia esta afirmacion?
Basicamente porque en materia sanitaria se fai fincapé na reducién dos indices de
elementos perniciosos para a satide como o CO,, en favor de incidir primeiro na atmos-
fera e en segundo lugar sobre a salde, area que se converte nun beneficio colateral
malia dispensar informacion crucial sobre a prosperidade do benestar. A calidade da
salide das persoas maiores de 65 anos en Espafa supera amplamente a de Portugal e
Italia®?, situacion que resulta curiosa, pois no informe FREOPP 2021 indicase o escaso
investimento en ciencia e tecnoloxia, ademais de etiquetar de moderada a calidade do
servizo sanitario. Probablemente este Ultimo dato obedece 4 persistencia dos recortes
debido aos altibaixos provocados polas crises periddicas sucedidas desde o ano 2008
no modelo de salde publico e na estabilidade fiscal e financeira do pais. Baixo este
panorama, non se consolidan as prestacions sanitarias, accion que denota a incorrecta
aptitude do modelo. Desde a perspectiva deste traballo, considérase que de nada
serve brindar unha prestacion para logo perdela ante a falta de recursos econémicos
e humanos, escenario aparentemente coherente coas valoraciéns tanto dos profesio-
nais sanitarios como da poboacion, que, desde o ano 2013, cualifican de moderada a
calidade percibida na atencion sanitaria publica® e que, tras a COVID-19, non cesou
de ser detidamente analizada co fin de reclamar cambios lexislativos, asi como un
aumento de persoal e medios®’. O mesmo sucede en materia dixital ao delimitar o
obxectivo & substitucion dos medios tradicionais polos dixitais para reducir o impacto
ambiental, non polas oportunidades de mellora que poden xerar na vida das persoas,
pois, ainda que Espafia se alza como o pais con mellor madureza dixital®, a provision
de especialistas é pequena, segundo o enunciado no informe DESI 2022.

Finalmente, en consonancia coa cultura politica do mediterraneo, Espafia tamén
experimentou a entrada da extrema dereita, tanto a nivel autonémico como estatal,
0 que retoma a pouca salvagarda de modelo democratico de fragmentacion despola-
rizada, é dicir, sen graves impulsos centrifugos que impliquen unha tendencia cara as
ideoloxias de extremos®’, idea avalada no informe A court sandoff in Spain leads to wild
talk of a “coup”, no cal se sostén que Espafia vive unha tesitura institucional débil®.

3 A CONVIVENCIA XERACIONAL EN GALICIA

Unha vez declaradas de maneira xeral as valoraciéns sobre a prosperidade da convi-
vencia xeracional en Portugal, Italia e Espanfia, é hora de afondar sobre a situaciéon do
indicador proposto en Galicia.

En materia urbana, a comunidade auténoma destacou, no ano 2010, pola sta ini-
ciativa local de cohesién social, a través do reequilibrio urbano das stas sete cidades
mais representativas, proposta ralentizada pola complexidade dos requisitos presentes
no procedemento de elaboracién e aprobacion dos plans urbanisticos’ e o tamafio

| A&C | ISSN-L: 1887-0279 | Vol. 18_n. 1_2023 (xaneiro — xufio 2023) |



A convivencia xeracional no Estado de benestar mediterraneo: unha reforma urbana, sanitaria e dixital

medio das cidades’?. Adicionalmente, Unese aos supostos inconvenientes galegos o
crecemento poboacional irregular, que se manifesta ascendente en Vigo e A Coruia,
nesa orde, igual que en Lugo, Pontevedra e Santiago de Compostela, mentres que
decrece tanto en Ferrol como en Ourense’. Polo tanto, de cara a dirimir os altibaixos
demograficos, procurase con este traballo expor a validez das cidades medias galegas ao
enumerar as stias vantaxes intrinsecas: estilo de vida aparentemente pausado grazas as
distancias curtas para acceder a servizos basicos, acceso a vivenda factible’ e rendicién
de contas de caracter veciial, ante a proximidade dos poderes publicos, situacién que
incrementa a participacion cidada tanto a nivel social como politico. Deste xeito, para
conservar e atraer novos residentes, & marxe de demandar unha reconsideracion da
normativa urbanistica, este traballo propén dotar dunha serie de mecanismos de reforzo
€os que ocasionar unha convivencia xeracional en todas elas. Resulta imprescindible,
para iso, solucionar as desavinzas detectadas e que se fan eco entre a poboacion re-
sidente, como seria a regulacion do sector turistico, pois en Santiago de Compostela,
a causa do Camifno de Santiago, ou en Vigo, durante o Nadal, o fluxo de turistas levou
consigo unha cesion do dereito 4 cidade pola afluencia de persoas nas zonas de valor
monumental ou no centro, a conversion de vivendas da zona urbana en apartamentos
vacacionais ou a multiplicacién de negocios cuxos destinatarios directos son os turis-
tas, non a poboacién local. Todo iso congrega unhas caracteristicas que deterioran a
calidade de vida que se desexa proxectar sobre as cidades medias.

Mais ala da disposicion urbanistica, variables como o mercado laboral, a sanidade,
ainclusion de toda a poboacién no espazo publico ou o desenvolvemento tecnoléxico
e dixital son considerados para analizar e avaliar a calidade de vida nas cidades. En
correspondencia con eles, faise mencion a situacion sanitaria galega, cuxo modelo
sanitario experimenta un periodo de desavinza, xa que poboacion e Administracién
non consensuan sobre a desaparicidn da atencién primaria en localidades de tamano
inferior ao das cidades medias. Nelas concéntranse as prestaciéns sanitarias e, malia
iso, existe escaseza de médicos de familia e especialistas. Este contexto conduce a que
o pouco persoal en activo se vexa sobrecargado, tal como sentencia o Tribunal Superior
de Xustiza de Galicia, en decembro de 2022, na stia ST 05354/2022 da Sala do Social,
como tamén sinala a necesidade de revisar as medidas relativas 4 prevencion de riscos
laborais do sector para non descoidar a principal entrada do sistema sanitario, a aten-
cién primaria. Como se mencionou no apartado de convivencia xeracional sanitaria, o
cambio do pensamento sanitario debe xirar cara aos coidados da poboacién. Por iso,
a Conselleria de Sanidade publicou no ano 2014 a chamada Estratexia Sergas 2014. A
sanidade publica ao servizo do paciente, pois o envellecemento da poboacion galega
lidera rankings nacionais e internacionais desde hai anos. Desta forma, confirmase
a actitude proactiva dos poderes publicos da comunidade auténoma ao detectar a
demografia de pirdmide invertida como un futuro prexuizo ao benestar, ainda que a
persistencia do peche dos centros primarios, froito da despoboacién rural, orientou o
sistema sanitario cara a unha crispacién protagonizada polos profesionais sanitarios,
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os cales atenden un numero indebido de pacientes durante longas xornadas. Esta
situacion deriva nun desgaste xa non sé da calidade do servizo, senén tamén do be-
nestar dos especialistas.

En consonancia coas variables onde se detecta unha perda de calidade, Galicia
€ un dos territorios que se atopan por debaixo da media estatal en canto a materia
dixital, segundo o exposto polo Consello Xeral de Economistas no seu informe sobre a
competitividade e dixitalizacién das rexiéns espafnolas en 2022. As areas que eviden-
cian a baixa cualificacion obedecen & insuficiencia de persoas, dentro da comunidade
auténoma, con habilidades dixitais por enriba das basicas, variable pola cal existe, pola
stia vez, pouco persoal con habilidades de comunicacién avanzadas ou con capacidade
de resolucién de problemas tecnoléxicos/dixitais complexos’. A marxe da carencia
de especialistas TIC, os recursos materiais dixitais tamén mostran un déficit, xa que o
acceso 4 banda larga fixa por redes de cable ou de fibra éptica, tanto en fogares como
en empresas, é limitado. Ademais, a creacién e uso de paxinas web para comercializar
ou dar a cofiecer un negocio son baixos, posiblemente porque, igual que sucede coa
comunicacién cidadania-Administracion publica, os medios dixitais son de reducida
aplicacién.

4 CONCLUSIONS

As valoraciéns referentes 4 instauracion dunha convivencia xeracional nos paises do
sur de Europa son particulares. En Portugal resultan ambiguas, xa que diversos indices
postulan conclusiéns aparentemente dispares. Por un lado, a UE proclama Lisboa cidade
verde europea en 2020. A ese feito engadenselle os positivos informes acerca da sua
esfera dixital, como o informe DESI 2022. Desde outro angulo, pero baixo o mesmo
prisma, o indice mundial sobre a innovacién na saide de FREOPP sittia Portugal dentro
dos paises cunha boa calidade en sanidade e dixitalizacion, pero as analises da OCDE
ou mesmo as diversas mobilizacidns sociais realizadas durante a época de austeridade
dan a entender outro punto de vista. Non obstante, ao afondar na lectura da bibliogra-
fia consultada, considerouse que se pode enunciar como os avances e ideas chegan
a porse en practica, razdén que avala as stas boas valoraciéns nos indices nomeados,
pero existe un factor humano que non acaba de terse en conta & hora de desenar as
politicas publicas, xa sexa en materia urbana ao orientar as medidas principalmente
cara ao impacto da pegada ecoléxica, desconsiderando o desigual dereito & cidade
que subsiste entre xeracidons. O mesmo acontece en materia sanitaria por enfocar-
se soamente na sua dixitalizacién e en materia dixital pola sia omnipresenza, pero
con limitada disposicién cara & cidadania. Considérase oportuno enunciar un timido
desenvolvemento da convivencia xeracional en Portugal, cuxos avances se presumen
intermitentes se se continlia desprazando o factor humano.

No caso italiano, en virtude das valoraciéns dos diferentes axentes, a convivencia
xeracional identificase coa carencia de medios e recursos, tanto materiais como humanos.
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As medidas que se chegaron a aplicar con algunha clase de principio que se asemelle
4 convivencia xeracional son puntuais e de alcance, na sta maioria, local, polo que se
advirte unha ausencia de cooperacion entre os diferentes niveis de goberno, punto
que debe ser resolto para o desempefio dos indicadores propostos. No diagndstico
italiano, a diferenza do portugués, os avances e ideas directamente non chegan nin
a realizarse e no suposto contrario fano de forma tardia e incompleta, como seria a
dixitalizacién, cuxa operatividade segue, a grandes trazos, suspendida desde a entrada
en vigor da reforma da Administracién dixital e electronica. Do mesmo xeito, o desefio
de politicas publicas é desorganizado, xa sexa en materia urbana, onde se observou un
abano de plans que non acaban de complementarse entre si, ou en materia sanitaria,
onde os progresos se mostran desiguais entre as rexiéons norte e sur. En definitiva,
examinase unha suspensién da convivencia xeracional se non se resolve, baixo o meu
criterio, a comunicacién primeiro entre as administracions publicas e en segundo lugar
coa poboacién.

En continuacion coas valoracidons mediterraneas e a xulgar polo detallado no apartado
sobre a aplicacién da convivencia xeracional en Espana, a conclusién extraida no pais
presenta similitudes con Portugal, xa que os indicadores consultados verifican a disposi-
cion de medios pero unha alta indiferenza ao factor humano por non comprendelo como
piar do benestar nos ambitos propostos. E asi como en materia urbana a integracion
da vellez e a infancia non é obxecto de debate e todo se reduce as implicacions sobre
o medio ambiente, valoracion que se extrapola 4 materia sanitaria pola descobertura
da atencién primaria, a causa do descenso de persoal. O mesmo sucede en materia
dixital, pois malia os avances ainda se deben reforzar certos aspectos.

Finalmente, a convivencia xeracional en Galicia dispén dunha visién alentadora para
a sUa instauracién desde un punto de vista urbano, pero non sanitario nin moito menos
dixital. A disposicidn das cidades medias e medidas, por parte do Goberno autonémico,
como a Estratexia Galicia Retorna, ao abordar o envellecemento da poboacién, son
grandes puntos de partida para a aplicaciéon da convivencia xeracional no territorio.
Non obstante, nos préoximos anos deberase dotar de mais especialistas para evitar
agravar a crispacién do sector sanitario e inverter nun progreso dixital que polo menos
cumpra cos estandares da media nacional en areas como o capital humano instruido
en tecnoloxia e dixitalizacion e porcentaxe de instalaciéons rede, as cales resultan hoxe
por hoxe insuficientes.
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